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Scrum dans la pratique - Faciliter les événements Scrum

Les événements Scrum existent pour rendre transparent I'état du travail, créer de la confiance entre parties prenantes pour co-construire un
produit de valeur.

La collaboration, I'échange, la confrontation sont éléments importants pour avoir une richesse de contenu et permettre a la Scrum Team de
comprendre si la direction a entreprendre est la bonne, ou si, au contraire, il est nécessaire de changer de voie.

La facilitation est un bon moyen pour fournir aux participants une structure a l'intérieur de laquelle ils peuvent libérer leur créativité et se sentir
sécurisés pour donner du feedback.

Le but de cet atelier est de partager certaines structures de facilitation éprouvées et utiles dans le contexte des événements Scrum !
Durée: 7.00 heures (1.00 jours)

Profils des stagiaires
e Scrum Master
e Product Owner
e Chef de projet
e Développeurs

Prérequis
e Aucun

Objectifs pédagogiques

e Comprendre la valeur de la facilitation - Comment jugez-vous votre niveau de connaissance du domaine de la facilitation ?

e Disposer d'un ensemble de techniques de facilitation adaptées a I’agilité - Comment jugez-vous votre capacité a mettre en oeuvre des
techniques de facilitation adaptées a I'agilité ?

e Savoir utiliser certaines pratiques qui aident a soutenir la collaboration, la communication et la créativité des équipes et des individus lors
des évenements Scrum - Quel niveau de confiance avez-vous sur les pratiques de facilitation ?

Contenu de la formation

Introduction
o Présentation de I'atelier et des objectifs
o Recueil des objectifs personnels de chaque participant
o Compréhension de l'intérét que chaque participant porte sur les objectifs de I'atelier

La facilitation
o Pourquoi la facilitation
o Caractéristiques d'un bon facilitateur
e Structures de facilitation
o Introduction des structures de facilitation
o Quelles structures de facilitation pour quel événement Scrum ?

Cas pratiques
o Facilitation d'un Sprint Planning
o Facilitation d'une Sprint Review
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o Facilitation d'une Sprint Retrospective
e Conclusions

Organisation de la formation

Equipe pédagogique
Fabio Panzavolta, Formateur Professional Scrum chez Collective Genius a plus de 20 ans d'expérience dans la formation, le conseil et le coaching

Scrum en entreprise.

Fabio Panzavolta est certifié Professional Scrum Trainer chez Scrum.org, organisme reconnu mondialement par la qualité des formateurs et des
formations proposées.

Tous les cours de formation et les ateliers sont congus dans le but d'apprendre en faisant.

Le formateur est plus un facilitateur qui emmeéne une structure permettant aux participants d'échanger leurs points de vue et leurs expériences.
Il'intervient a la fin de chaque exercice pour s'assurer que les objectifs pédagogiques sont atteints.

Moyens pédagogiques et techniques
e Interactions et échanges avec Mural (voir mural.co), outil collaboratif en ligne.

e Mise en situation a travers études de cas

Dispositif de suivi de I'exécution de d'évaluation des résultats de la formation
e QCM en fin d'atelier
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