EL APRENDIZAJE PLENO

Principios de la ensenanza para
transformar la educacion

David Perkins

" £

PPATDOS

65 ANIVERSARIO
Buenos Aires * Barcelona « México




e
Titulo original: Makin Learning Whole: How Seven Principles of Teaching | N D I C E
Can Transform Education. Publicado por Jossey-Bass, San Francisco, 2009.

Perkins, David

El aprendizaje pleno : Principios de la ensefianza para transformar
la educacién.- 1a ed.- Buenos Aires : Paidés, 2010.

296 p. ; 22x16 cm, - (Voces de la Educacién ; 13518)

Traducido por: Rosana Kordyfas
ISBN 978-950-12-1528-1

1. Educacién. 2. Teoria de la Ensefianza. |. Kordylas,
Rosana , trad. II. Titulo
CDD 370.1

Directora de coleccion: Rosa Rottemberg

Traduccién: Rosana Kordylas
Revisiéon de traduccion: Marta Libedinsky
Cubierta: Gustavo Macri

PRESENTACION A LA EDICION EN CASTELLAND vvouveeaerenieretierceeeene et eee s 13
12 edicion, 2010 AGRADECIMIENTOS ... e eecie et e ettt e e eaea e 17
INTRODUCCION. UN GIRO DE PERSPECTIVA ...oiiieiiiiiieeeieee e 21
Reservados todos los derechos. Queda rigurosamente prohibida, sin la autorizacion
escrita de los titulares del copyright, bajo las sanciones establecidas en las leyes, 1. JUGAR EL JUEGO COMPLETO....euvieeei et e e et et 47
la reproduccion parcial o total de esta obra por cualquier medio o procedimiento, En busca del jue goco mp[et 0 49
incluidos la reprografia y el tratamiento informatico. . LT TF T T T
: Tipos de juegos COMPLetoS ... 54
© 2009, David N. Perkins En busca del juego para principiantes .....cccoceevvieivivnece e 60
o En busca del juego correcto ..o 66
© 2010 de todas las ediciones en castellano . .
Editorial Paidés SAICF Mantener el juego en MOVIMIENTO ... 69
independencia 1682/1686, Buenos Aires — Argentina Jugar para comprender......c.occcniiiice e 72
E-mail: difusion@areapaidos.com.ar
www.paidosargentina.com.ar
2. LOGRAR QUE VALGA LA PENA JUGAR EL JUEGOD ..ecvvevvrivranrianeieneeeiereeneas 79
Queda hecho el depésito que previene la Ley 11.723 Aprender aquello que vale la pena aprender............................ 83
impreso en la Argentina. Printed in Argentina Elegir aquello que vale la pena aprender.........cccccooveineninnnn, 85
Impreso en Primera Clase, Aprovechar los comlenzgs al ma>f|mo ....................................... 89
California 1231, Giudad de Buenos Aires Aprovechar la comprension al Maximo ... inennens 91
en julio de 2010 Aprovechar las expectativas al MAXIMO ..., 95
Tirada: 4.000 ejemplares . , .
Aprovechar las opciones al MaXiMmOo .....cceceovrrriereincienne 99
ISBN 978-950-12-1528-1 Los desafios, la imaginacidny Mas ..., 103




£L APRENDIZAJE PLENO

- TRABAJAR SOBRE LAS PARTES DIFICILES ..o 107

Menospreciar las partes dificiles................. 109
Adoptar las partes dificiles..........i e, 1
Prever las partes difiCiles ... 119
Construir una teoria de la dificultad.......c.coooooiiii 131
De los ejercicios a los tudes ... 136
- JUGAR DE VISITANTE ...ttt sie et etie ettt 139
El significado de la transferencia...........ccooooceeiiiiniccs 141
El problema de la transferencia...........coooooiioicie 146
La esperanza de la transferencia ... 151
Guiar la transferenCia. ... oo 156
La transferencia como iMportacion ... 159
Aprovechar (a transferencia al mMaximo ..o 161
" DESCUBRIR EL JUEGO OCULTO .ttt ceriine e emens e eeiec e en 165
Eljuego oculto de la estrategia..........occoorniinicciiiiciecens 168
Eljuego oculto del pensamiento causal.........cccccoicieiiiinnnns 173
Eljuego oculto de laindagacion ... 180
Eljuego oculto del poder.....ooiicceeecere 187
Como se ocultan los JUBGOS ..vvcvriiiiieiecc e 190
. APRENDER DEL BQUIPO ....oeieriiiete ettt 205
Una vision social del aprendizaje..............ciiin, 208
Resolucidn de problemas en pareja ... 211
Talleres de aprendizaje ......coovviriniie s 215
Comunidades de practica. ... e 219
Tutoria entre pares de diferentes edades.........ccooovoie 224
Aprendizaje en equip0 eXtremMO.. ..o 228
. APRENDER EL JUEGO DEL APRENDIZAJE ...e.eiirieieiaiiieeiieienieecen e 233
Elasiento del condUCOr.....o.covivieiiiiii e 235
El asiento del acompafante ... 237
La vision del condUctor......coveccncienccc s 241
Ecuacion del conductor ...oovvvevveceecceee. e 247
Conduciendo hacia el Manana..........coccvevrrreeeneeceec e 253

EPILOGO. EL FUTURD DEL APRENDIZAJE .oovooo oo 255
Aprender hoy paraelmafana..........ocoo.oooo 257
Ensefiar hoy para el mafana ..., 261
El conocimiento del maRana.. ..o 263

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS ...t eee oo e 271




INTRODUCCION

Un giro de perspectiva’

El béisbol fue para mi un triunfo de la mediocridad. No era un
jugador especialmente bueno, pero tampoco era tan malo, lo cual
era un logro ya que no tenfa demasiado talento para los deportes en
general. No era mal bateador. Al golpe de la pelota, este nifio fornido
salia recorriendo las bases, dando resoplidos, en algunas ocasiones
eliminado del juego por el lanzador pero en otras anotando un tanto.
Asignado a perpetuidad al campo exterior debido a mi incompetencia
para atrapar la pelota, era seguro que le errara a los elevados? que
venian en mi direccién.

Esta mediocridad puede sonar deprimente, pero yo me sentia
contento con lo que podfa hacer. Disfrutaba de jugar al béisbol como
una de las miles de formas de pasar un par de horas en una tarde de
verano. Ademas, en los afios que siguieron a aquellos dias he llegado

' E autor recurre aqui a un juego de palabras al utilizar ta frase "A Whole New Ball Game™.
Por un lado, es una expresién tomada del béisbol que se emplea cuando se produce un
giro inesperado en la tabla de posiciones y, por el otro, en su sentido metaférico, es una
expresion idiomatica que se emplea para referirse a una situacién completamente nueva
y distinta. [N. de T]

2 En béisbol, batazo que eleva la pelota en el aire. [N. de T]
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a una curiosa conclusién acerca de aquellas primeras experiencias
de aprendizaje: los resultados eran mediocres pero el proceso era
bastante bueno. "

¢ Entonces, cual era el proceso? Recuerdo que mi padre me ense-
fiaba a batear en el patio trasero de nuestra casa. Me mostraba cdmo
colocar los pies, cdmo sostener el bate, cémo balancearme. “No pier-
das de vista la pelota”, me decia; jlas palabras méagicas rituales! Luego
él lanzaba la pelota con un suave movimiento del brazo sin alzarlo por
encima del hombro mientras yo trataba de tomarle la mano al juego.

Un verano participé en la liga infantil. No me gustaba toda la for-
malidad y minuciosidad que la rodeaba. La mayor parte de la gente
se tomaba la cosa con tanta seriedad como si fuera una campafa
mititar. Aun asi, me entrené: practiqué atrapar la pelota, practiqué
batear, corri por las bases, tomé mi posicién en el campo de juego,
erré los elevados. Con mas afecto, recuerdo los juegos informales en
el patio trasero de alguna casa; éramos siete u ocho nifos, con solo
dos bases o quizas una, sin molestarnos porque hubiera nueve entra-
das, en ocasiones sin ni siquiera molestarnos por llevar la cuenta de
los tantos; simplemente jugabamos.

¢ Entonces por qué diria que el proceso era bastante bueno? En un
sentido visceral, lo era porque disfrutaba de jugar y aprender. En uno
mas analitico, lo era porque desde el comienzo descubri el sentido
del juego completo. Sabia qué. se sentia al golpear la pelota o errar
un golpe. Sabia cdmo anotar carreras y llevar los tantos. Sabia lo que
tenia que hacer para tener un buen desempeno, aunque solo lo logra-
ra parte del tiempo. Entendia cémo las partes se ensamblaban.

Lo que acabo de describir suena a verdad de perogrullo, pero sim-
plemente me asombra el pensar con qué poca frecuencia el aprendi-
zaje formal nos brinda la oportunidad de aprender el juego completo
desde el comienzo. Cuando mis amigos y yo estudidbamos aritmética
basica, no tenfamos una verdadera idea de cdmo era el juego com-
pleto de la- matematica. (Es probable que el lector esté pensando:
"Bueno, ;como podian tener idea? Eran solo nifios y la matematica es
una disciplina técnica compleja”. Sin embargo, no estoy tan seguro de
gue para aprender matematica basica se necesite analisis o algebra o
incluso saber de fracciones.] O pienso en el aprendizaje de los hechos
de la Guerra Civil Norteamericana, sin entender demasiado cémo

alguien descubrid estos hechos o lo que uno podria hacer con ellos;
guizas compararlos con otras guerras civiles de otras épocas y otras
naciones. (Es probable que el lector esté pensando: "Bueno, jde qué
otro modo se puede comenzar con jévenes que no saben demasiado
de historia?”. Sin embargo, no estoy tan seguro de que uno tenga que
comenzar de manera tan fragmentaria.)

Vedmoslo de este modo: cuando jugaba al béisbol, la mayor parte
del tiempo no jugaba en escala natural, con cuatro bases y nueve
entradas. Sin embargo, estaba jugando una versién para principian-
tes del juego que era perfectamente adecuada. Una version para prin-
cipiantes era la indicada para mi tamafo y resistencia y la cantidad
de nifios en el vecindario. Pero cuando estudiaba esos fragmentos de
matematica e historia, no estaba jugando una versién para principian-
tes. Era algo asi como practicar bateo sin conocer el juego completo.
¢ Por qué alguien querria hacer-eso?

~ Por supuesto, también habia muchas cosas incorrectas en la
forma en que aprendi béisbol. Para empezar, el béisbol era para mf
solo un pasatiempo, y el aprendizaje realmente serio de casi todas
las cosas es una especie de cruzada. Aun asi, todavia recuerdo
aquellas tardes soleadas con el olor del pasto y algo de sudor y el
guante de cuero barato que usaba. Y hoy me pregunto si quizas el
aprendizaje de la mayoria de las cosas no deberia asemejarse mas
al aprendizaje del juego de béisbol.

ABORDAR LA COMPLEJIDAD

Algunas cosas se aprenden con facilidad. Uno entra a un nuevo
centro comercial y répida y casi automaticamente encuentra las tien-
das principales: la libreria, el comercio de productos electrénicos, el
patio de comidas. Absorbemos los primeros idiomas con total espon-
taneidad. El tiempo invertido es enorme, pero el proceso esta tan
internalizado en la naturaleza humana y tan aceptado socialmente e
incorporado a las actividades de la vida cotidiana que ocurre sin que
le prestemos demasiada atencién.

Sin embargo, gran parte de lo que necesitamos aprender repre-
senta un importante desaffo. El béisbol es un juego complicado que no

INTRODUCCION
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se asemeja en nada a entrar a un centro comercial y orientarse casi
automaticamente. También lo es la aritmética basica o el algebra, la
lectura, la comprension de la literatura, la investigacion cientifica y
ta vision cientifica del mundo, la comprension histérica y su retacién
con la época actual. Asimismo representan un desafio dreas menos
académicas, como la administracion y el liderazgo, el sostenimiento
de buenas relaciones con otras personas y la responsabilidad social.

En todos estos casos la educacidn formal o informal se enfrenta
con el més fundamental y general de sus problemas: cémo abordar
la complejidad. El objetivo de la educacién consiste en ayudarnos a
aprender aquello que no adquirimos naturalmente durante nuestra
vida diaria. La educacion siempre debe preguntarse qué puede hacerse
para hacer accesibles el conocimiento y las practicas estimutantes.

Esta pregunta cobra particular importancia en dmbitos formales
de aprendizaje como la escuela y la universidad, donde los cursos
suelen ser numerosos y los contenidos vastos. Las dos respuestas
mas comunes a la pregunta de cémo abordar la complejidad son las
siguientes:

1. Los elementos primero. Introducirse en la complejidad de
manera gradual aprendiendo los elementos ahora e integran-
dolos mas tarde.

2. El aprendizaje acerca de algo. Aprender acerca de algo para
comenzar, en lugar de aprender a hacerlo.

Analicemos estas respuestas por separado.

Abordar la complejidad de manera atomizada resulta muy atrac-
tivo. Comenzar con los elementos en primer lugar funciona bastante
bien para fabricar automéviles en una cadena de montaje utilizando
transmisiones, motores y neurmnaticos. Funciona bastante bien para
construir casas prefabricadas utilizando paredes y ventanas y techos.
La légica del montaje resulta tan natural que uno encuentra los ele-
mentos al comienzo en casi cualquier nicho del aprendizaje, desde el
jardin de infantes hasta la capacitacién empresarial. Los estudiantes
estudian los elementos de la aritmética tales como la suma, la resta,
la multiplicacion y la divisién con la promesa de que con el tiempo ten-
dran la oportunidad de integrarlas para resolver problemas significati-

vos. Los estudiantes estudian los elementos de la gramatica con la idea
de que el conocimiento se fusionara més adelante para producir una
expresion escrita y oral integral, persuasiva y por supuestc correcta.

El problema radica en gue los elementos no tienen demasiado
sentido en ausencia del juego completo, y el juego completo recién
aparece mucho mas tarde, si es que aparece. Por ejemplo, solo muy
poco.de lo que la escuela les pide a los nifios que hagan utilizando la
aritmética es un buen ejemplo de cdmo se utiliza la aritmética en ta
vida cotidiana y no existe casi ninguna actividad en las etapas iniciales
que merezca llamarse pensamiento matematico. O tomemos el caso
de la escritura: recuerdo cuando descubri con alarma que mi hijo
menor habfa aprendido todos los elementos de la escritura, pero sus
profesores rara vez le pedian a él o a cualquiera de los otros estu-
diantes de la clase que escribieran un texto. Tan preocupante es esta
tendencia de abordar las cosas de manera atomizada sin que el juego
completo esté a la vista o que exista una minima presencia que me
gusta denominarla como si fuera una enfermedad: elementitis.

Recuerdo una vez cuando comparti algunas de estas ideas con
un grupo, y una dama levantd su mano con un planteo interesante:
“Tengo dos hijas que son muy diferentes. A una le gusta lanzarse de
lleno en cualquier actividad que tnicie, pero la otra prefiere tomar las
cosas de a una por vez y sentirse bien preparada antes de intentar
jugar ‘el juego completo’. ;No estd bien?”.

Seguro que esta bien. La elementitis tiene que ver con aprender
unos pocos elementos y no integrarlos inmediatamente al juego
completo. Comenzar con los elementos primero puede constituir una
buena estrategia de corto plazo, pero padecer de elementitis significa
semana tras semana, incluso ano tras ano, centrarse en los elemen-
tos jugando muy poco el juego completo.

Serfa reconfortante pensar en la elementitis como una enferme-
dad rara. Sin embargo, no lo es. La experiencia comun da testimonic
de cuén habitual es. También existen evidencias concluyentes al res-
pecto. En su obra El derecho de aprender, la educadora de Stanford
Linda Darling-Hammond registra como los estandares curriculares
limitados, los libros de texto abarrotados de contenidos y la presién
por cubrir todos los temas han dado por resultado un curriculo frag-
mentario.

INTRODUCCION
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Todos los temas imaginables tienen sus quince minutos de fama.
En una sintesis de mdltiples fuentes publicada en el Educational
Researcher en 2007, Wayne Au describe cémo la influencia de la ley
denominada No Child Left Behind [Que ningin nifio quede afueral
implementada en los Estados Unidos de América ha limitado y fractu-
rado el curriculo. Aquello que no resulta relevante para la evaluacién
se elimina y aquello que resulta relevante se fragmenta en partes
para adaptarlo a la evaluacién. Esto no tiene por qué ser asi. Algunas
escuelas manejan mejor que otras los desafios de la ley No Child Left
Behind, y algunos estados evaldan los contenidos ensefados de un
moda que tiene mas sentido que el de otros. No tiene por qué ser asi...
pero es la tendencia.

La psicloga de Harvard Ellen Langer caracterizaria dicha educa-
cidn como sin conciencia. Durante décadas, Langer ha trabajado en
una productiva linea de investigacién acerca de la plena conciencia y
la falta de ella, demostrando que en gran cantidad de circunstancias
las personas caen en patrones de pensamiento y comportamiento
ciegos y limitados, cometiendo errores en situaciones en las que
podrian proceder con mayor conciencia. Sin embargo, las personas
pueden cultivar una postura mds consciente y flexible, abierta a
nueva informacién y a multiples perspectivas. En su obra The Power
of Mindful Learning, Langer advierte acerca de la tendencia general-en
educacion a crear patrones de aprendizaje sin conciencia y demues-
tra cdmo las cosas pueden funcionar de otro modo. En este sentido,
un riesgo relacionado con la elementitis consiste en la idea de que-los
conocimientos basicos deben dominarse al punto de que se vuelvan
autométicos. Otro es la cultura de la gratificacion diferida, de acuerdo
con la cual las recompensas por “jugar el juego” siempre llegan mas
adelante. :

Analicemos ahora la otra estrategia casi universal para abordar la
complejidad: el aprendizaje acerca de algo para aprender a hacerlo.
Por lo general, la lectura y la matematica escapan a esta estrategia,
dado que los estudiantes sin dudas aprenden a hacer, pero el apren-
dizaje acerca de algo domina los primeros afios de la educacién en
disciplinas tales como historia y ciencia. La tipica ensefianza de la
historia ha sido caracterizada como el aprendizaje acerca-de “los
hechos de otras personas”. Consiste en adquirir informacién acerca

de una versién particular de la historia, con muy poca interpretacién
consciente o perspectiva critica. Del mismo modo, se podria describir
el tipico estudio de la ciencia como el aprendizaje “de las teorias de
otro”. Los estudiantes se familiarizan con las leyes de Newton o los
pasos de la mitosis al punto que resuelven con éxito el cuestionario
o los problemas que se le plantean al final de la clase. No obstan-
te, numerosos trabajos de investigacion sobre la comprension de
la ciencia revelan que los estudiantes muestran una comprensién
sumamente limitada, plagada de una cantidad de errores acerca del
verdadero significado de las ideas.

Incluir una determinada dosis de aprendizaje acerca de algo, del
mismo modo que incluir un determinada proporcién de elementos
al principio, puede resultar satisfactorio. El problema es la exagera-
cion. El problema es el eterno aprendizaje acerca de algo sin nunca
poder mejorar la forma en que ese algo se hace. Me gustaria llamar
acerquitis al eterno aprendizaje acerca de algo. Si, les permite a los
estudiantes adquirir informacién sobra la Revolucién Francesa vy la
Revoluciéon Americana, la mitosis y la meiosis, las posiciones de los
planetas, el movimiento de los continentes y las tensiones de la raza
y el estatus en Otello. Sin embargo, ello solo brinda una especie de
telén de fondo informativo en lugar de una comprensién enriguece-
dora que potencie sus capacidades.

Tampoco el problema de la acerquitis se limita a.los primeros
afos de la educacién. La educacién profesional padece enorme-
mente de acerquitis, y ello incluye la formacién docente, en la que
maestros y profesores asisten a innumerables cursos sobre teorfas
del aprendizaje y dindmicas de aula, mientras pasan un porcenta-
je sorprendentemente pequefio de tiempo jugando el juego de la
ensefianza.

Si la elementitis y la acerquitis parecen una caracterizacion dema-
siado dura de las normas del aprendizaje formal, debo reconocer
gue hasta cierto punto pueden ser positivas. En ciertos contextos, es
posible que la ensefianza tradicional tenga un impacto considerable.
La critica de la elementitis y la acerquitis no radica en que no se logre
nada con ellas, sino en que podriamos lograr mucho mas.

“La pregunta natural es cémo hacerlo. El problema de abordar

la complejidad es real. ;Qué otra opcidn existe ademas de tratar un’
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tema complicado, elemento por elemento, para integrarlos mucho
mas adelante o aprender acerca de algin tema durante un tiempo?
. Qué mas se puede hacer?

Ya tenemos una respuesta atractiva. Se trata de la nocién de la ver-
sién para principiantes. Recordemos aquellas versiones de béisbol mas
simples que mis amigos y yo jugabamos en algln patio trasero en las
tardes de verano: no era elemento por elemento, no era informacidn
acerca de algo, sino que significaba involucrarse en una version para
principiantes. Esta es una forma diferente de conceptualizar el modo
de abordar la complejidad, fundamentalmente mas eficaz. Brinda a los
estudiantes una vision global que les permite dar un mayor significado
alos desafios que se les presentan. Y les brinda también la oportunidad
de desarrollar el conocimiento en gran parte implicito en la participa-
cidn activa, el tipo de conocimiento al que nos referimos cuando habla-
mos de tener sentido del juego o de tomarle la mano al juego.

Se trata de una forma distinta de pensar la ensenanza y el apren-
dizaje. Volveremos a tratar el tema de las versiones para principiantes
en las siguientes paginas; antes, examinerncs el concepto completo
de manera resumida.

SIETE PRINCIPIOS DEL APRENDIZAJE

JY si aprender la mayoria de las cosas pudiera ser como apren-
der a jugar al béisbol o realizar otras actividades que por lo general
incorporamos de forma completa? Aprender a jugar la mayoria de
los demas deportes funciona del misma modo. Casi todos los juegos
como el bridge, las damas, el ajedrez o el backgammon, se aprenden
en sus versiones completas. Lo mismo sucede con el arte: desde el
comienzo, uno pasa gran parte del tiempo haciendo dibujos, pinturas
o poemas completos. También la musica funciona del mismo mode:
desde el principio, uno canta canciones enteras y toca piezas ente-
ras. Entonces, procuraré esbozar una concepcién general del buen
aprendizaje que recree el espiritu de aprender a jugar al béisbol,
tocar un instrumento o pintar um paisaje.

Con “general” me refiero a-algo que pueda funcionar en cual-
quier lugar y para cualquier persona. No me refiero solo al aula,

®

las agrupaciones religiosas o al aprendizaje en el trabajo. También,
que pueda aplicarse a cualquier cosa que uno pueda imaginar: la
teorfa de la relatividad, el patinaje, el calculo, entablar y mantener
relaciones de amistad, la administracidén de empresas, la poesia de
T. S. Eliot, hablar mandarin, tender una cama o confeccionar acol-
chados. No importa a qué se aplique: los grandes principios son los
mismos. .

En el espiritu de aprender el juego completo, podemos denominar
esta vision amplia aprendizaje pleno y dividirla en siete principios. A
continuacion los presento y examino en forma breve; en los capitulos
siguientes, los analizaré con mayor profundidad.

Los SIETE PRINCIPIOS DEL ENFOQUE DEL APRENDIZAJE PLENO

Jugar el juego completo.

Lograr que valga ta pena jugar el juego.
Trabajar sobre las partes dificiles.

Jugar de visitante.

Descubrir el juego oculto.

Aprender del equipo... y de los otros equipos.
Aprender el juego del aprendizaje.

No g -

1. Jugar el juego completo

Otra cosa que mi padre me ensefid ~ademas de como sostener el
bate- fue cédmo jugar a las damas. Comenzamos con el juego com-
pleto y yo gané el primer juego de mi vida. Mi padre me explicd las
reglas brevemente, me las recordé mientras jugdbamos, me permitié
tomarme mi tiempo y -sorpresa- jcapturé todas sus piezas!

Demasiado sorpresivo inclusc para el joven e inacente nific que
era. ";Me dejaste ganar?” "Si", confesd mi padre, tan honesto como
siempre. "iNo lo hagas!”, me quejé. "Estd bien”, respondié mi padre.
Era un hombre con un considerable orgullo sosegado y por eso
podia entender el mio. A partir de ese momento y durante dos o tres
anos, antes de que el habito se perdiera, como siempre sucede con
estas cosas, los dos jugadbamos de vez en cuando, pero nunca volvi
a ganarle. Aun asi, mejoré bastante y de todos modos me divertia.

INTRODUCCIGN

-~



EL APRENDIZAJE PLENO

Disfrutaba del proceso de aprender el juego completo, ya fuera que
ganara o no.

Cuando comenzamos a aprender algo podemos preguntarnos:
¢ Utilizamos alguna versidén accesible del juego completo desde el
comienzo y a menudo? Cuando lo hacemos, atravesamos lo que
podria denominarse una “experiencia umbral”, una experiencia de
aprendizaje por la cual superamos la desorientacidn inicial y nos
metemos en el juego. De alli en adelante, resulta mas sencillo avan-
zar de un modo que sea significativo y motivador.

Gran parte de la educacién formal carece de estas experiencias.
Es como aprender las piezas de un rompecabezas que nunca puede
armarse, o aprender acerca del rompecabezas sin poder tocar las
piezas. En contraposicién, jugar una versién de un juego completo
desde el comienzo tiene sentido porque le da mayor significado al
emprendimiento. Puede que uno no lo haga muy bien, pero al menos
sabe lo que estd haciendo y por qué.

2. Lograr que valga la pena jugar el juego

La escuela y otros dmbitos de aprendizaje nos piden gue haga-
mos muchas cosas que no son demasiado apasionantes. Sentimos
que estamos jugando el juego de la escuela y no el juego real.
Aprendemos el ritual de invertir y multiplicar para dividir fracciones,
un salto mortal numérico con misteriosos motivos que casi nadie
entiende... eso es todo lo que podemos hacer. O memorizamos las
fechas de los presidentes o las esposas de Enrique VIlI, o practicamos
redactar parrafos con buenas oraciones tematicas.

De vez en cuando algln estudiante prepotente formula la incé-
moda pregunta: “; Por qué estamos estudiando esto?”. La respuesta
del docente o quizas la anticipada por el texto es por lo general algo
asi como: “Lo necesitas para el examen” o: “Esta en los objetivos de
esta unidad”. '

Entonces, ;qué es lo hace que un juego valga la pena? Ya hemos
visto uno de los factores mas simples que contribuyen a ello: jugar el
juego completo. Invertir y multiplicar, memorizar nombres y fechas,
practicar la estructura del parrafo: son piezas que tienen sentido en

el contexto del juego completo. Sin embargo, no lo tienen a menos -

que el juego completo del pensamiento matematico, de la compren-
sion historica o de la escritura discursiva y expresiva se juegue con la
suficiente frecuencia en una versién para principiantes de modo tal
que uno se familiarice con él. Jugar el juego completo aclara qué es
lo que hace que valga la pena jugar el juego, ya que uno puede ver de
inmediato cémo encajan las distintas piezas.

Por cierto, algunos juegos completos no son interesantes para la
mayoria de las personas y a nadie le interesa todo. Aun asi, los juegos
completos ayudan y los docentes ingeniosos utilizan muchas otras
formas para conectar a sus alumnos con los aspectos interesantes
de un determinado tema. No siempre la verdadera importancia de un
tema se hace evidente de inmediato. No obstante, existen muchas
formas honestas de anticipar la importancia de algo en lugar de solo
decir: "Necesitaras saberto mas adelante”.

3. Trabajar sobre las partes dificiles

Mis padres jugaron al bridge regularmente con otra pareja duran-
te muchos anos. Con el tiempo, yo también aprendi a jugar al bridge
y en ocasiones me unia a una de las parejas o mi esposa y yo jugaba-
mos con mis padres. Solo entonces me di cuenta de que mis padres
no mejoraban en el juego. Ellos hacian y hacian, pero no aprendian
haciendo.

Piense usted en algo que ha hecho durante varios afios. Con fre-

cuencia, descubrird que no ha mejorado con el tiempo. Elingrediente
que falta es nuestro tercer principio: trabajar sobre las partes difici-
les. Cuando se comienza a aprender algo, esto no es tan importante
como orientarse en el emprendimiento completo. Sin embargo, a
medida que uno se va adaptando a la actividad, comienzan a emerger
las partes dificiles.

Las partes dificiles tienen una caracteristica irritante: no siempre
pueden mejorarse por el simple hecho de jugar el juego completo.
Para que realmente puedan mejorarse, es necesario deconstruir el
juego, individualizar las partes dificiles para poder prestarles espe-
cial atencidn, practicarlas por separado, desarrollar estrategias para
abordarlas mejor y reintegrarlas de inmediato al juego completo.
iPractica de bateo!
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La educacién escolar habitual incluye una importante practica de
las partes dificiles. Eso es bueno. Sin embargo, por o general no es
suficiente y no se trabaja en forma individualizada. Cuando pienso en
mi educacion, desde el jardin de infantes hasta la universidad, me
sorprendo al descubrir con qué poca frecuencia tuve la oportunidad
de revisar mi labor para reforzar las partes dificiles. Cuando me
devolvian mis trabajos escritos, por lo general las correcciones con-
tenian comentarios del estilo de: “95%", "70%", “Buen punto”, “Incluir
mas fundamentos”, lo cual no me brindaba la informacién suficiente
para diagnosticar con eficacia cual era la dificultad de las partes
dificiles y tampoco me permitia mejorarlas porque para entonces ya
habiamos pasado al tema siguiente.

4. Jugar de visitante

Volvamos al béisbol: existe el fendmeno de la ventaja del esta-
dio local. Cuando los Boston Red Sox juegan en el Fenway Park de
Boston,? no solo tienen el beneficio del apoyo de un publico entusiasta
sino que también estan familiarizados con algunas peculiaridades
propias del estadio.

Se puede hablar de la ventaja del estadio local con respecto a
cualquier deporte, pero es particularmente significativo en el béisbol,
en donde los distintos estadios del pafs tienen sus propios disenos
idiosincrasicos.

Cuando los Boston Red Sox juegan de visitantes, se encuentran
con un problema pero a la vez con una oportunidad para el aprendiza-
je. ELnuevo dmbito desafia a los jugadores a poner a pruebay adaptar
sus habilidades y conocimientos. Pueden descubrir cual es el mejor
modo de capitalizar una circunstancia diferente y quizas generalizar
lo que aprenden, de modo tal que el préximo estadio en el que jue-
guen de visitantes implique una desventaja menor.

;Es tal laimportancia de un dmbito diferente? Depende del depor-
te de que se trate. Para aguellos deportes que se juegan bajo techoen
canchas altamente estandarizadas, es de poca importancia. En con-

3 EL Fenway Park es el estadio del equipo Boston Red Sox. {N. de T]

traposicién, en el futbol, por ejemplo, por lo general implica que los
equipos visitantes deban jugar en climas a los que no estan acostum-
brados. En el tenis, las diferencias entre las canchas de césped, de
polvo de ladrillo y de cemento son determinantes a la hora de decidir
quién tiene la mejor posibilidad de ganar un torneo. El deporte extre-
mo en equipos de carreras de aventura coloca en forma deliberada
a pequenos equipos en zonas inhdspitas que les son desconocidas.
Deben encontrar sus propias rutas entre estaciones designadas para
cubrir largas distancias en terrenos peligrosos en el menor tiempo
posible. Un estudio sistematico de las carreras de aventura llevado
a cabo por mi colega Daniel Wilson pone de relieve las interacciones
sumamente complejas y complicadas entre los miembros del equipo
mientras sobrellevan las dificultades y aprenden en medio de las
carreras. jLos corredores de carreras de aventura juegan de visitan-
tes siempre!

Mas alld de los deportes, el mismo fendémeno de jugar de visi-
tante se aplica en distintos grados al aprendizaje de cualquier cosa.
Precisamente, el objetivo de la educacién formal consiste en preparar
al alumno para otro momento y otro lugar, no solo para instarlo a
mejorar dentro del aula. Lo que aprendemos hoy no es para hoy sino
para pasado mafana. En ocasiones pasado manana es mas 0 menos
lo mismo que hoy, pero a menudo no lo es.

El problema radica en que en la educacién formal nadie nos envia
a jugar de visitante para ampliar nuestra experiencia. Las ideas y
algoritmos en matematica son muy generales, pero en la practica los
estudiantes se concentran en unos pocos ejercicios estereotipados
sobre trenes o veleros o la compra de manzanas. Las ideas sobre
la ciudadania responsable son muy generales, pero en la practica
los estudiantes se concentran en unos pocos aspectos del sistema
electoral o el servicio comunitario. Incluso el aula de enfrente puede
encontrarse demasiado lejos. Una de mis anécdotas preferidas sobre
el aprendizaje, recordada durante muchos anos, fue protagonizada
por un docente de ciencias de escuela media que se lamentaba de
las dificultades de sus estudiantes para aplicar las matemaéticas a las
ciencias en los siguientes términos: “Es como si por cruzar el corre-
dor para ir al aula de ciencias, los alumnos se olvidaran de lo que han
aprendido en el de matematicas”.

INTRODUCCIGN




EL APRENDIZAJE PLENO

Los investigadores denominan a esta situacion el problema de la
transferencia del aprendizaje. Jugar bien de visitante no es algo que
suceda automaticamente. Del mismo modo que otras facetas del
aprendizaje, es algo sobre lo que debemos trabajar.

5. Descubrir el juego oculto

Si el lector busca “baseball hidden game™ [el juego oculto del béis-
bol] en Internet, uno de los primeros resultados que aparecera es
The Hidden Game of Baseball, un libro de John Thorn y Pete Palmer
escrito en 1984. En la mente de la mayoria de las personas, el béisbol
y las matemdticas no se encuentran en la misma categoria, pero The
Hidden Game of Baseball logra reunirlos, mediante la eleccién de una
perspectiva estadistica del béisbol, que describe las razones de los
resultados de los juegos de béisbol y las temporadas enteras, y como
armar una estrategia inteligente para ganar.

Lo que es valido para el béisbol también lo es para cualquier empe-
fio -la critica literaria, entablar y mantener relaciones de amistad, la
modelacidn matematica, comprar y vender acciones, hacer la paz,
hacer la guerra, hacer arte-; siempre esta presente el juego oculto.
En realidad, hablar de “el” juego oculto es minimizar la cuestién. Toda
actividad complicada y que plantee un desafio siempre tiene multiples
capas debajo de lo evidente. Tanto el béisbol como la fisica tienen sus
costados estadisticos, sus costados estratégicos e incluso sus costa-
dos politicos. Existe también una muy interesante fisica del beisbol,
aunque no estoy seguro de que exista un béisbo! de la fisica.

Los juegos ocultos son no solo interesantes sino también a menudo
importantes para desempefarse con éxito en el juego que se ve en la
superficie. Los directores técnicos y entrenadores deben prestar aten-
cion a las tendencias estadisticas en bateo y lanzamiento para sacar
todas las ventajas posibles. En el ajedrez es esencial tener en cuenta
las consideraciones estratégicas generales, tales como el control del
centro del tablero. En el aprendizaje de conceptos cientificos, es degran
importancia comprender los principios subyacentes de la causalidad
que forman parte de las distintas teorfas cientificas, que por lo general
son muy diferentes de las concepciones cotidianas de causalidad. Sin
un sentido del juego oculto, la realidad puede malinterpretarse.

Y, sin embargo, gran parte del aprendizaje transcurre como si no
hubiera juegos ocultos. Pero estos siempre estan y requieren de aten-
cion; de lo contrario, quienes estén transitando el proceso de aprendi-
zaje solo se estardn moviendo en su superficie.

6. Aprender del equipo... y de los otros equipos

iTrabajen solos! Si existieran los Diez Mandamientos para la con-
ducta de los estudiantes, este sintagma seria un buen candidato para
ocupar el primer puesto; aceptable segln los canones de la practica
comun, pero extrafio si pensamos en cémo funciona la sociedad. Casi
nada de lo que hacemos lo hacemos en solitario. Ya sea que se trate
de un atleta, un empresario, un cienttfico; un recolector de residuos
o-un oficinista, casi siempre interactuamos con otras personas de un
modo complejo. Las tareas humanas son profunda e intrinsecamente
colectivas, salvo en la escuela.

Es por ello que en esta lista de principios para el aprendizaje
encontramos el de “aprender del equipo... y de los otros equipos”.
Resulta en realidad muy complicado aprender bien de una Unica
fuente, de un texto pasivo o de un docente que tiene a muchos otros
de quien ocuparse ademas de nosotros mismos. Mucho mejor es un
sistema de tutoria personalizado, pero la mayoria de las personas no
cuentan con los medios para acceder a él; tampoco las sociedades
pueden —en su mayoria- proveer tutoria personalizada para todos los
procesos de aprendizaje de gran escala. Incluso un profesor particu-
lar solo puede contarnos acerca del arte de coordinar con otros, pero
no puede hacerlo por nosotros.

Sin duda, algunas actividades se pueden realizar mas natural-
mente en solitario que otras. Resulta sencillo organizar actividades
grupales de lectura, pero es mas complicado hacerio con la escritura,
aunque no imposible. No obstante, el principio de aprender del equi-
po y de los otros equipos deberia interpretarse con generosidad. Se
refiere no solo a aquellas actividades que por naturaleza son grupa-
les sino también al hecho de aprender de otros que tienen nuestros
mismos intereses: amigos, compaferos, colegas, rivales, enemigos,
idolos, mentores, incluso individuos que no estén tan avanzados en el
aprendizaje como nosotros.
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7. Aprender el juego del aprendizaje

Muchas personas estudian un segundo idioma y algunas inclu-
so un tercero. Es interesante notar que aprender ese tercer idio-
ma constituye una experiencia diferente de aprender el segundo.
El aprendizaje de cualquier idioma que no sea la lengua materna
representa un gran desafio pero, hora tras hora, el tercer idioma se
vuelve menos intimidante que el segundo. Cuando aprendemos un
segundo idioma, desarrollamos una mejor comprension acerca del

‘modo en que estan organizadas las gramaticas y por lo tanto resulta

. EL APRENDIZAJE PLENO

mas sencillo entender la gramatica del tercer idioma. Los ritmos de
memorizacién del vocabulario y las estructuras sintacticas se vuel-
ven familiares. Aprendemos algo mas que el segundo idioma en si
mismo, algo acerca de cémo aprender idiomas en general.

Aprender a aprender es un fenémeno mucho mas general que apren-
der a aprender idiomas. Incluso los mamiferos no humanos aprenden
a aprender de una forma rudimentaria, acostumbrandose a los ritmos
del proceso de entrenamiento y a menudo atraidos por éL. Aprender a
aprender tiene que ver con muchas cosas: dirigir la atencion, elegir el
momento y lugar, relacionar nuevas ideas y habilidades con lo que ya
sabemos. De hecho, tiene mucho que ver con los seis principios ante-
riores. Aquellos que se autogestionan en sus procesos de aprendizaje
se ocupan de trabajar sobre las partes dificiles, incluso si ningun entre-
nador o docente les impone un régimen; se ocupan de jugar de visitante
_vinculando ideas y habilidades con otros contextos- aun si ningun
entrenador o docente envia al equipo a jugar de visitante.

No se me ocurre ninguna cosa que valga més la pena aprender que
aprender a aprender. Es como el dinero puesto en el banco a interés
compuesto. Por desgracia, la mayoria de los dmbitos de aprendizaje
prestan muy poca atencién directa a aprender el juego del aprendizaje.

Una cuestion de orden

;El orden de los siete principios tiene alguna importancia espe-
cial? Los primeros principios no son mas importantes que los ultimos.
Tampoco es necesario prestar atencidn a los principios siguiendo el
orden de aparicién. Por ejemplo, en ocasiones un tema se presta a

?

descubrir alguna particularidad del juego oculto (quinto principio) o a
aprender del equipo [sexto principio) en las primeras etapas.

El principio de jugar el juego completo esta en primer lugar por-
que constituye la idea central. El de aprender el juego del aprendizaje
aparece al final no porque sea lo Ultimo que debe abordarse sino
porque aprender a aprender constituye un objetivo de orden superior
que trasciende cualquier tema particular. El orden de aparicién de los
principios restantes se debe simplemente a que parece conformar
una buena narrativa. Si el lector desea considerar los principios en
un orden distinto, no dude en hacerlo.

Si, PERO...

Espero que todo esto tenga sentido. Espero que pueda alinearse
con muchas experiencias de aprendizaje buenas, malas y regulares en
el &mbito académico y fuera de él. Espero que otros, ademés de mi,
recuerden cdmo era aprender a jugar al béisbol o algun otro deporte o
juego que disfrutaban y cémo fueron mejorando aun sin haber sido muy
buenos en el comienzo. También espero que recuerden cémo era prac-
ticar un determinado arte y cdmo fueron mejorando. Espero que otros,
ademas de mi, recuerden la vacia elementitis de aprender las partes sin
el juego completoy la no muy interesante acerquitis de aprender acerca
de algo eternamente sin poder llegar a hacer ese algo.

Aun asi, el enfoque del aprendizaje pleno podria parecer un
emprendimiento idealista, tan lejos de poder lograrse en la practica
como la cima del Monte Cervino;* refutemos entonces brevemente
algunas objeciones.

Una objecién natural proviene del hecho de que la matemética,
la historia y la ciencia estan estructuradas de forma mucho mas
flexible que el béisbol o el bridge. Ellos estan disefiados como juegos
con reglas, pero ;qué es jugar el “juego completo” de la matemati-
ca, la historia o la ciencia? ;Qué es jugar juegos particulares dentro
de estas disciplinas? ;Buscar una evidencia matematica, reunir y

“ ELl Monte Cervino es una de las montafias de mayor altura de los Alpes Apeninos. [N. de T]
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evaluar evidencias historicas o disefiar un experimento y lograr que
dé resultados? Parte de mi misién en el resto del libro consiste en con-
vencer al lector de que la metafora del juego completo senala el camino
indicado. Si bien las disciplinas académicas cuentan con pocas reglas
estrictas, existen reglas generales, lineamientos, practicas conven-
cionales, formas tipicas, estrategias ampliamente utilizadas y otras
pautas que contribuyen a definir el “juego”. '

Otra objecion natural radica en que algunas disciplinas -nueva-
mente la matematica es un buen ejemplo- son como piramides. No
se puede construir la cima de la pirdmide sin antes tener la parte
inferior. No se puede ascender a la cima de la comprension y la
resolucion creativa de problemas sin antes establecer determinados
hechos y rutinas fundamentales. Esta objecion nos dice: no existe una
versién del juego para principiantes. Parte de mi misién en el resto de
este libro consiste en demostrar que siempre existe una version para
principiantes. Si bien la estructura piramidal es necesaria, existen
versiones para principiantes legitimas y vigorizantes en las distintas
disciplinas.

No deberiamos estar interesados solo en el aprendizaje de las
disciplinas académicas por separado. Existen muchos otros tipos de
aprendizaje que son igualmente importantes, por ejemplo, las habi-
lidades y actitudes de liderazgo, las relaciones humanas, la toma de
decisiones morales y la ciudadania. Del mismo modo que ocurre con
las disciplinas académicas, aungue no hay reglas estrictas en dichas
areas, sin duda alguna existen lineamientos, convenciones, estrategias
y pautas similares que contribuyen a definir qué es “jugar el juego’.

Sin embargo, existen numerosas fuentes (tiles relativas a las
teorfas del aprendizaje y su vinculacion con la educacion, por ejem-
plo, la obra de Bransford, Brown y Cocking, How People Learn. Por lo
tanto, uno podria preguntarse ;de verdad necesitamos otra teoria del
aprend|zaje7 Ya tenemos las perspectivas académicas en materia

de aprendizaje, como el conductismo, el constructivismo y el desa-
rrollo humano.

Buena pregunta... y buenas noticias: el enfoque del aprendizaje
pleno no es de ningin modo una teoria del aprendizaje que com-
pita con las otras. El enfoque del aprendizaje pleno es una teoria
de la ensefianza o, en términos mas generales, de la educacién. El

@

aprendizaje constituye una categoria mucho mas amplia que la edu-
cacion. El aprendizaje sucede de forma incidental todo el tiempo: en
conversaciones informales, en el supermercado, en la calle, jugando
videojuegos, decidiendo inversiones en la bolsa.

La educacidn es la coreografia para el aprendizaje, un esfuerzo
por organizarlo para lograr una mayor oportunidad, foco, efectividad
y eficiencia. Es ahi donde el enfoque del aprendizaje pleno entra en
juego.

El enfoque del aprendizaje pleno incorpora diferentes teorias del

- aprendizaje para ofrecer un marco conceptual de disefio. Se trata de

una perspectiva integradora que permite tener en cuenta y mantener
activas diversas caracteristicas fundamentales del aprendizaje para
lograr una buena educacién. Se trata de lo que se denomina en oca-
siones una teoria de la accidn. Parte de mi misién en el resto del libro
consiste en mostrar la ciencia del aprendizaje que subyace a cada uno de
los siete principios del enfoque del aprendizaje pleno.

Sin detenerme demasiado en el conductismo, el constructivismo o
cualquier otra teoria del aprendizaje, procuraré bosquejar la relacién
del enfoque del aprendizaje pleno con dichas teorias. El enfoque del
aprendizaje pleno no tiene un tono demasiado conductista, en espe-
cial si nos referimos al conductismo clasico que niega la existencia de
la conciencia y las intenciones. El enfoque del aprendizaje pleno trata
a aquellos que se encuentran en un proceso de aprendizaje como
iﬁdividuos conscientes, activos y capaces de serlo aun mas.

Sin embargo, el aprendizaje pleno si comparte con el conductismo
la idea d_é que las cosas funcionan mejor cuando la retroalimentacion
es inmediata e informativa y las estructuras de incentivo que rodean
a un determinado empefio son en gran medida positivas y no profun-
damente intimidatorias.

El enfoque del aprendizaje pleno es marcadamente constructivis-
ta y adhiere a la idea de que, en algun sentido, las personas siempre
construyen sus propios significados a partir de sus experiencias de
aprendizaje. De hecho, este enfoque brinda, de algin modo, mayor
sustancia al constructivismo genérico. El aprendizaje por descu-
brimiento y por indagacién puede entenderse como perspectivas
particulares del constructivismo y los ejemplos que aparecen en las
proximas paginas tienen el sabor de este tipo de aprendizaje
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No obstante, lo que el enfoque del aprendizaje pleno definitiva-
mente no sostiene es que todo aprendizaje deberia estar orientado
al descubrimiento. Lo que resulta apropiado para un determinado
tema es una cuestion subjetiva. En muchas ocasiones, incluso en la
mayoria de los deportes y juegos, el mejor modo de comenzar algo es
explicarlo y demostrarlo c¢on claridad, pedir a quienes estan apren-
diendo que intenten una y otra vez y guiarlos a través de un proceso
que les permita mejorar. Ello es muy distinto de invitarlos a que. lo
resuelvan por si mismos dandoles alguna que otra pista. :

En términos muy generales, una perspectiva evolutiva sobre el
aprendizaje pone de relieve los cambios que se producen en la dis-
posicion para el aprendizaje. Con el tiempo, los nifios y adultos desa-
rrollan amplias capacidades cognitivas, visiones del conocimiento y
modos de comprensidén que permiten un pensamiento y aprendizaje
més eficaces. Una persona con una trayectoria evolutiva mas avan-
zada puede estar mucho mas “dispuesta desde el punto de vista
evolutivo™ a aprender una idea o tema en particular empleando su
comprensién. Asimismo, las personas de la misma edad cronoldgica
pueden no tener la misma edad evolutiva. Un aprendizaje correcta-
mente disefiado permite adaptar los diferentes niveles de disposicién
dentro del mismo grupo. ’

Entonces, ;cdmo se integra el enfoque del aprendizaje pleno a
esta cuestion? Sin dudas, este demanda una disposicidn evolutiva
en sentido amplio. El enfoque del aprendizaje pleno no privilegia un
modelo evolutivo especifico por sobre los otros, dado que el campo
del desarrollo humano es sumamente complejo, todo un mundo en sf
mismo. El capitulo siguiente y la Gltima parte del capitulo 5 exploran
mas ideas sobre el desarrollo.

Por Gltimo, unas palabras sobre la tecnologia. Cuando se la utiliza
correctamente, la actual tecnologia de la informacidn brinda enfo-
ques valiosos para el aprendizaje. Puede acercar a los estudiantes
juegos completos a los que no tendrian acceso de otra forma. A modo
de ejemplo, las simulaciones por computadora, las herramientas de
investigacion en linea y la comunicacidn por correo electrénico pue-
den contribuir a que los alumnos lleven a cabo investigaciones cola-
borativas o debates criticos y reflexivos acerca de temas complicados.
Expondremos algunos ejemplos en las paginas siguientes.

Sin embargo, de ningun modo el enfoque del aprendizaje pleno
necesita dichas tecnologias. Gran cantidad de simulaciones sociales no
precisan computadoras en absoluto; alcanza con los juegos de rol cara
a cara: el debate formal —cara a cara-, un juego completo en si mismo,
precede a Internet y los foros de discusién en miles de anos.

En resumen, mas que ofrecer una nueva teoria del aprendizaje, el
enfoque del aprendizaje pleno se ubica dentro de una serie de ideas
contemporaneas sobre el aprendizaje y la ensefanza como una teoria
de la accidn integradora. Por supuesto, existen otras teorias de la
accién para la organizacion del aprendizaje. Le corresponde al lector
decidir cual es de su agrado o seleccionar con cuidado qué partes de
cada una encuentra de mayor utilidad.

A modo de ayuda, tenga el lector en cuenta lo siguiente: la tenden-
cia en lo que respecta a los marcos conceptuales de disefio del apren-
dizaje consiste en abordar cualquier tema sin quejarse demasiado
acerca de cuan atomistico sea en si mismo: dividir en fracciones, las
fechas de los presidentes, la tercera ley del movimiento de Newton.
En contraposicién, el enfoque del aprendizaje pleno pone de relieve
no solo cémo procede el aprendizaje sino también cual es su unidad
correcta: el juego completo con sentido. El enfoque del aprendizaje
pleno adopta una postura firme en contra del aprendizaje atomistico
y excesivamente extenso sobre las cosas. Lo central, en cambio, es
aprender a hacerlas. Parte de mi misién en el resto de este libro consiste
en demostrar una y otra vez que este énfasis holistico, siempre con la
debida atencién a “las partes dificiles”, es lo que mejor funciona.

Dicho esto, existe una objecion muy diferente que merece un
momento de atencion. En ocasiones, las personas se sienten incémo-
das con la metafora del juego.

Una inquietud es que “el juego” es demasiado ligero para cues-

- tiones serias como las obras de Shakespeare o la fundacidn de una

fiacién o los origenes bioldgicos del ser humano. Otra inquietud tiene
que ver con las connotaciones de competitividad. En la mayoria de los
deportes y juegos, los individuos o los equipos compiten unos contra
otros, y las caracteristicas competitivas de las calificaciones y los
exdmenes pueden hacer mas dano que bien.

Concuerdo en parte con ambas inquietudes. Desearia que la meta-
fora de jugar el juego completo no sonara tan ligera, aunque en oca-
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siones también pienso que abordamos la iniciativa de la educacion con
demasiada gravedad y que deberiamos relajarnos un poco. También
desearfa que las connotaciones de competitividad fueran mas leves,
aungue pienso que, en circunstancias elegidas con cuidado, cierto tipo
de competencia leve puede contribuir a fomentar el aprendizaje.

Ninguna metafora es. perfecta. Sea lo que sea nuestra nacion,
cuando nos referimos al "padre de nuestra nacidn” (o madrel, es
acertado en algunos aspectos y no tanto en otros. En las palabras del
poeta y clérigo britanico del siglo XVII John Donne, “ningiin hombre
es una isla, algo completo en si mismo; todo hombre es un fragmento
del continente, una parte de un conjunto”, reconocemos una verdad
vivida y de gran importancia, pero quedan minimizadas ciertas com-
plejidades de la autonomia humana.

Las metéaforas son como las alfornbras orientales: revelan un
disefio atractivo en su superficie, mientras que los hilos que molestan
quedan escondidos debajo.

En definitiva, las inquietudes acerca de la metafora en si misma
no contrarrestan su poder integrador, y podemos aprender a estar
atentos a las desventajas. Si el lector asi lo prefiere, puede tomar los
siete principios literalmente y despreocuparse por la metafora del
juego. Los principios podrian enunciarse del siguiente modo:

1. Abordar alguna versién de la actividad holistica, no solo los
fragmentos. .

2. Lograr que valga la pena hacer la actividad.

3. Trabajar sobre las partes dificiles (al menos este principio
suena igual). ‘

4. Explorar distintas versiones de la actividad y ambitos en donde
pueda realizarse. )

Y asi sucesivamente. No tiene la misma fuerza, ;no es cierto? Pero
los puntos son esencialmente los mismos e igualmente importantes.

Espero que el lector continde con la lectura para descubrir el
resto de la historia. Y a medida que va leyendo, si tiene un rol educa-
tivo —docente, mentor, entrenador, padre, o incluso un estudiante que
gestiona su propio aprendizaje- espero que ensaye algunas cosas.
Quizas quiera construir su propia versién para principiantes del enfo-

¢

que del aprendizaje pleno en lugar de implementar todo al mismo
tiempo. Solo concéntrese en los principios basicos sin preocuparse
demasiado acerca de los detalles. Tome dos o tres principios y pén-
galos en movimiento de modo simple.

Enrealidad, puede hacerse mucho con un principio sin siquiera pres-
tar tanta atencidn a sus detalles. He descubierto que tan pronto como
nombro los siete principios, ellos estimulan la elaboracién -sin que
yo diga demasiado- a partir de la propia experiencia de las personas.
Asimismo, al final de cada capitulo encontrara las "Preguntas acerca
del aprendizaje” un recuadro que resume las ideas fundamentales.
Esta escrito en primera persona, como si el lector estuviera reflexionan-
do, y consta de una serie de preguntas que comienzan con la frase "Me
pregunto...” y de breves respuestas extraidas del capitulo. El lector esta
invitado a tomar para si estas y otras preguntas similares y formularlas
y responderlas en contextos de ensefanza y aprendizaje reales.

Después de poner en practica algunas ideas, si vuelve a tomar
el libro, probablemente le encontrard un mayor sentido a muchos
detalles. A modo de conclusion, el Epilogo ofrece algunas reflexiones
respecto de la experiencia del enfoque del aprendizaje y la ensefanza
plenos, muestra los principios que deben ponerse en primer plano
inicialmente y las razones para ello, también expresa cémo el arte del
aprendizaje y la ensefianza plenos se construye con el tiempo y sefiala
los desafios de educar para un mundo complejo, globalizado y cam-
biante. No olvidemos que también nosotros aprendemos y el poder de
la buena eleccidn de una versidn para principiantes se aplica tanto a
nuestro propio aprendizaje para ensefiar como al aprendizaje de otras
acerca de aquello que nos gustaria ensefarles.

SOBRE LA MEDIOCRIDAD FRUCTIFERA

Mientras tanto, hay una duda mas que vale la pena tratar aqui. Si
el enfoque del aprendizaje pleno es tan eficaz, ; por qué yo no jugaba

5 El autor utiliza la expresidn "Wonders of Learning”, que consiste en un juego de palabras
que puede traducirse como “Las maravillas del aprendizaje” o como "Preguntas acerca del
aprendizaje”. [N. de T]
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mejor al béisbol? De hecho, dado que las personas por lo general
aprenden los deportes, juegos y artes en la forma de un juego com-
pleto, jcédmo es posible que la mayoria de las personas no logren
mejores resultados? '

Por supuesto, existe el factor talento. Recuerde el lector que yo no
era particularmente bueno en ningln deporte. Sin embargo, ese no
es el quid de la cuestidon. Ademads de jugar el juego completo, hay seis
principios mas del enfoque del aprendizaje pleno, que no siempre
jugaban a mi favor. He aqui una tarjeta de resultados con una breve
explicacién.

TARJETA DE RESULTADOS DE DAvE

@ Jugar el juego completo.

Lograr que valga la pena jugar el juego.

® Trabajar sobre las partes dificiles.

® Jugar de visitante.

& Descubrir el juego oculto.

® Aprender del equipo... y de los otros equipos.
® Aprender el juego de aprender.

Jugué el juego completo del béisbol y descubri que valia la pena
jugarlo. Tampoco me limité a jugar las versiones para principiantes.
La temporada de verano que jugué en la liga infantil, y muchos juegos
durante los recreos y en las clases de educacion fisica en la escuela
eran casi versiones en escala natural. Sin embargo, excepto por aquel
verano en la liga infantil y algunos consejos de mi padre al comienzo,
nadie me incentivd demasiado a trabajar sobre las partes dificiles, y
yo no tomaba el béisbol con suficiente seriedad como para trabajar
solo sobre las dificultades. No existia para nosotros la posibilidad de
jugar de visitantes: éramos el mismo grupo de nifios de siempre en la
escuelay en el vecindario. Nunca nadie me dijo nada acerca del juego
oculto hasta que me converti en adulto ;jAprender del equipo? Solo
por casualidad. Definitivamente no nos estudidbamos ni tratdbamos
de aconsejarnos. Aprender el juego del aprendizaje nunca fue una
oportunidad concreta.

®

Si hubtera tenido la posibilidad de disponer de los siete principios
magicos, habria aprendido a jugar al béisbol con mas "magia” de lo
que lo hice. Moraleja: el buen aprendizaje pleno va mucho mas alla de
jugar una y otra vez el juego completo. Del mismo modo que la ele-
mentitis y la acerquitis ofrecen un enfoque demasiado reduccionista,
las versiones superficiales del juego completo dan por resultado un
enfoque demasiado holistico. Las personas siguen siendo mediocres
en numerosos deportes y juegos, artes y actividades profesionales,
porque pasan demasiado tiempo jugando el juego completo sin poner
los otros seis principios en practica.

Sin embargo, quizds debamos reconocer un cierto valor incluso
en esta clase de mediocridad. Al menos permite alcanzar un sen-
tido general del juego completo y {a participacién en el mismo. Por
supuesto que me hubiera gustado ser fabuloso jugando al béisbol,
pero al menos aprend/ a hacer algo significativo y logré mejorar bas-
tante. Estaba razonablemente contento con mis habilidades limitadas
y bien equipado para jugar de vez en cuando, comprender las conver-
saciones sobre béisbol, sequir los juegos en televisién y, décadas mas
tarde, jugar béisbol en el patio trasero de mi casa con mis propios
hijos. jEso vale muchisimo!

 Gran parte de la retdrica alrededor de la educacidén enfatiza la
excelencia, y sin duda es un objetivo ambicioso y loable al que apun-
tar. Sin embargo, imaginemos un mundo en el que casi todos los
adultos tuvieran una especie de sentido activo aunque simple del
compromiso civico, la responsabilidad con el medio ambiente o la
erradicacion de los prejuicios. Tomando como punto de referencia
la indiferencia y el descuido del mundo de hoy, no es necesario jugar
estos “juegos” de un modo demasiado sofisticado para hacer el bien.
El mundo seria un lugar mejor si en areas como estas las personas
lograran una mediocridad activa en lugar de una erudicién pasiva.

En el préximo capitulo abordaremos con mayor detenimiento el prin-
cipio de jugar el juego completo y analizaremos los otros seis principios
en los capitulos siguientes; ello nos permitird comprender mejor
cdmo funciona el aprendizaje y lograr que el aprendizaje funcione
mejor.
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