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3.5. MITARBEITER-DIALOG MIT SYSTEM:    

ZIELE DIESER WERKSTATT …                                   INHALTE

WAS DABEI HERAUSKOMMT… 

WERKZEUGE

MODERATOR: ERHARD JERSCH

 Objektivierung der Personalarbeit: Mit Hilfe geeigneter 
Personalbeurteilungs-verfahren können sowohl objektive als auch 
vergleichbare Ergebnisse erlangt werden.

 Steigerung der Arbeitsleistung: Mitarbeiter können mittels der 
richtigen Wahl des Beurteilungssystems zu dauerhaft höheren 
Leistungen angespornt werden.

 Einheitlichkeit des Führungsverhaltens: Das Führungsverhalten kann 
durch ein einheitliches Vorgehen angeglichen werden und führt 
zusätzlich zu einem einheitlichen und schlagkräftigen 
Führungsverhalten der Vorgesetzten.

 Verbesserung der Führungsqualität: Der MitarbeiterDialog 
ermöglicht sowohl dem Mitarbeiter als auch dem Vorgesetzten 
die Wahrnehmung zu einer Aussprache und bietet gleichzeitig 
die Gelegenheit zu einem besseren Vorgesetzten-Mitarbeiter-
Verhältnis.

 Potenzialnutzung: Durch das Aufkommen von möglichen 
Schwachstellen kann das Potenzial der Belegschaft durch 
gezielte Aus- und Weiterbildungsmaßnahmen erweitert werden

 Inhalte des MitarbeiterDialogs
 Ziele des Gespräches
 Der Ablauf des Gespräches

 Gesprächsvorbereitung
 Gesprächsdurchführung
 Formulierung der Ziele
 Bewertung der Leistung
 Planen von Fördermaßnahmen

 Die (veränderten) Rollen von Führungskraft und Mitarbeiter
 Besprechung von unterschiedlichen Gesprächsbögen mit Vor- und 

Nachteilen
 Vorgehensweise bei der Einführung im Unternehmen
 Stolpersteine und Hindernisse

 Methodische Vorgehensweise
 Erfahrungen in Gruppenarbeit
 Handout mit Hintergrundinformationen zu den besprochenen

Themen
 Vorlagen zu MitarbeiterDialog-Bögen im eigenen

Unternehmen
 Anregungen zur Umsetzung im Unternehmen


