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A problematica da contabilidade nos museus e a valorizacao do seu patrimonio

cultural
Resumo

Sendo Portugal um pais com um patrimonio cultural rico, justifica-se plenamente uma
investigacdo sobre questdes de responsabilidade e gestdo dessa riqueza realgando o
trabalho efectuado em dois dos maiores museus de arqueologia, Museu Nacional de
Arqueologia em Lisboa e 0 Museu Regional de Arqueologia em Braga, suas praticas
contabilisticas no que concerne ao registo e mensuracdo do acervo. Este estudo
exploratorio centra-se em questdes relativas ao achamento, reconstitui¢do, conservacdo
e preservacdo do patrimonio e ao contributo da contabilidade para reflectir esse valor
cultural. Descreve a situacdo politica, economico-financeira e organizacional dos
museus, propde questdes, analisa documentacdo especifica, obtém depoimentos dos
principais responsaveis pelos museus arqueoldgicos e apresenta algumas propostas com
vista a uma possivel valorizacdo pecunidria do valor acrescentado a peca pelo pessoal

especializado de um museu de arqueologia.

Na década de noventa, Portugal comeca a reforma do Sistema de Contabilidade do
Sector Publico, todavia essa reforma ndo se aplica aos museus publicos portugueses,
apesar de alguns progressos legislativos na ultima década, nomeadamente com a
publicacdo da Lei-Quadro dos museus em 2004, relativamente a valorizacdo pecuniaria

nada é referido.

Para melhor compreendermos a problematica, identificamos os estudos teoéricos
nacionais e internacionais da actualidade sobre a contabilidade do acervo dos museus.
De uma forma geral, pretende-se contribuir para uma melhor compreenséo da
problematica da contabilidade do acervo nos museus e da valorizagdo do patrimonio

cultural.

Palavras-chave: Museu; Portugal; contabilidade; accountability; patriménio;

inventario; acervo; museus de arqueologia; valor pecuniério.



The problematic of accounting in museums and the valorization of their cultural

heritage

Abstract

Being Portugal a country with a rich cultural heritage, it is fully justified an
investigation into issues of accountability and management of this wealth, highlighting
the work done in two major museums of archeology, the National Museum of
Archaeology in Lisbon and the Regional Museum of Archaeology in Braga, its
accounting practices with regards to registration and measurement of the collections.
This exploratory study focuses on issues related with the uncovering, restoration,
conservation and preservation of heritage and the contributions of accounting to reflect
this cultural value. Describes the political, economic, financial and organizational
situation of the museums, raises questions, examines specific documentation, obtains
statements from the main directors of the archaeological museums and presents some
proposals for a possible pecuniary valorization of the piece's added value by specialist

staff of the archeology museums.

In the nineties, Portugal begins to reform the Accounting System of the Public Sector,
however, that reform does not apply to the Portuguese public museums, despite some
legislative progress in the last decade, particularly with the publication of the Law of the

museums in 2004, regarding the pecuniary valorization nothing is said.

To better understand the problematic, current national and international theoretical
studies have been identified on the accounts of the collections of museums. Overall, it
aims to contribute to a better understanding of the problematic of collection's

accounting in the museums and the valorization of cultural heritage.

Keywords: Museum; Portugal; accounting; accountability; heritage; inventory;

collection; archeology museums; monetary value.
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Capitulo 1: Introducéo

A problemética da contabilidade nos museus e a valorizagdo do seu patrimonio
cultural é um assunto que pretende chamar a atencdo colocando em debate a
controvérsia existente a nivel internacional sobre a contabilizacdo do acervo dos
museus, neste contexto actual de mudanca. Para tal é realgado o trabalho efectuado em
dois museus de arqueologia, suas praticas contabilisticas no que concerne ao registo e
mensuracdo e restauro dos bens de dominio publico e seu inventario, no intuito de
perceber a sua importancia na valorizacdo do patrimonio cultural. Tomando por base
este entendimento, propde-se para objectivo geral compreender as fases de registo de
inventario, conservacao, restauro e divulgagdo das pecas e a sua valorizagdo pecuniaria

para o patriménio nacional.

Para a concretizacdo do estudo, toma-se como objecto de andlise dois museus
arqueoldgicos, onde as pecas sdo encontradas e restauradas pela méao-de-obra
especializada do museu. Este processo leva-nos a colocar a seguinte questdo: como
relevar a contribuicdo para o patriménio nacional do trabalho de inventério,
conservacao, restauro e divulgacdo das pecas de museu e qual o contributo da

contabilidade para reflectir este valor cultural?

Assim, se a contabilidade tem como fungdo servir o interesse publico, deve gerar
informacdo que seja significativa em contextos especificos (Carnegie e Wolnizer, 1996,
p. 94). Ora a gestdo dos museus, em Portugal e no Mundo, ainda esta num estagio
preliminar de desenvolvimento, contudo, 0os museus portugueses tém vindo a sofrer
alteracbes, nomeadamente a nivel de regulamentacdo, Lei-Quadro e regulamentacdes
especificas, que visam contribuir para a qualificagdo nacional de servi¢o cultural e
social (Moreira, 2006).

Este estudo exploratorio pretende contribuir para perceber e indagar em que medida é
gue a auséncia de contabilidade do acervo leva a que 0s museus que gerem rigueza ndo
sejam vistos como tal e responsabilizados pelas colec¢es que tém & sua guarda.
Segundo Tinoco (1996), o valor gerado no decorrer do trabalho humano, “constitui-se
num valor que precisa ser devidamente contabilizado, mensurado, analisado e

divulgado”.



De acordo com Serra (2007) a gestdo dos museus esta na ordem do dia. Franco (1997)
refere que a contabilidade é uma ciéncia sem a qual ndo é possivel uma sa e correcta
gestdo. Como até agora ndo se tem dado importancia ao estudo desta temaética, torna-se
pertinente realizar este trabalho para perceber o estado actual da contabilidade das
coleccBes nos museus e alertar a sociedade para a funcdo valorativa do patrimonio

nacional.

Com o desenvolvimento deste trabalho pretende-se contribuir para aumentar a literatura
existente, melhorar a nossa compreensdo do papel cultural dos museus e favorecer a

promocao e justificacdo das alteracdes de praticas contabilisticas (Potter, 1999).

Objectivos do estudo

Sendo os museus a memdria viva de um povo, é importante o trabalho de investigacédo e
compreensdo da contabilidade das colec¢bes dos mesmos. Tal € o objectivo deste
estudo, conhecer a problematica da contabilidade do acervo nos museus e a
valorizacdo do seu patrimoénio cultural. Por isso, torna-se pertinente obter informagéo

sobre a valorizacdo das coleccgdes e do acervo dos museus.

Com este estudo pretende-se proceder a uma contextualizacdo do tema através de uma
revisao de literatura. Pretende-se perceber as mutacdes actuais existentes na gestdo dos
museus; indicar, a luz de estudos internacionais, 0s pros e os contras de uma avaliacdo
financeira das colecgdes dos museus; entender o impacto da informacéo financeira das
coleccbes sobre as funcgdes organizacionais e sociais dos museus; especificar a
legislacdo existente; conhecer a missdo dos museus a luz dos principios éticos e legais
existentes; proceder a recolha de dados através da identificacdo do processo de restauro
desde a descoberta da peca até a sua exposi¢do ao publico, da recolha de informacao por
meio de entrevistas a responsaveis pela gestdo dos museus e da analise dos documentos
contabilisticos existentes nos museus Nacional de Arqgueologia, José Leite de

Vasconcelos e Regional Arqueoldgico D. Diogo de Sousa.

Desta forma a questdo de partida do trabalho apresenta-se da seguinte forma: Como
relevar a contribuicdo para o patrimonio nacional do trabalho de inventario,
conservacao, restauro e divulgacdo das pecas de um museu de arqueologia e qual o

contributo da contabilidade para reflectir esse valor cultural?



Desta questdo central decorrem as seguintes questfes secundarias:

1. Quais as principais problematicas associadas ao papel da contabilidade do
acervo dos museus?

2. Quais os avancos de investigacdo obtidos na area?

3. Qual o valor acrescentado através da recolha e restauro das pecas pela mao-
de-obra especializada do museu de arqueologia, para o acervo do Estado?

4. Podem os inventarios evidenciar essa valorizagdo?

Meétodo de investigacao

Este trabalho consiste na realizacdo de um estudo exploratdrio, qualitativo, baseado na
analise de caso. Para tal, serdo utilizadas informacdes recolhidas em pesquisas
realizadas em livros e revistas sobre artigos cientificos internacionais. Essas
informacBes dardo o enfoque tedrico para a sustentacdo do trabalho pretendido,
fundamentando-se no pensamento de Popper (1988) e cuja justificacdo é de que a teoria
cientifica sera sempre conjectural e provisoria. Serdo realizadas pesquisas sobre as
ideias existentes acerca da problematica da contabilidade do acervo dos museus e 0
desenvolvimento dos ultimos anos, consultando trabalhos, livros e artigos elucidativos
das correntes de opinido existentes sobre o tema, através de pesquisas, procurando
identificar as causas que possam justificar o estado da arte da contabilidade do acervo

NOS Museus.

Esta investigacdo, baseada nas informacdes recolhidas e nas pesquisas bibliograficas,
sera acompanhada de um estudo empirico efectuado através da recolha e consulta de
documentos especificos, bem como da anélise das respostas das entrevistas efectuadas
aos responsaveis dos museus, um nacional e outro regional, ambos de arqueologia. Este
estudo terd um caracter qualitativo na medida em que se pretende obter informacoes
anteriormente ndo relevantes, mas que se tornem mais notdrias a luz do pensamento
actual. O estudo qualitativo permite perceber o fendmeno na sua globalidade, permite
igualmente um contacto muito préximo e profundo com a realidade observada. E isso
que se procura alcangar ao longo do estudo de caso. O estudo exploratério,
complementado pela revisdo bibliogréafica, visa descobrir novas ideias e dar um novo

enfoque ao trabalho em questéo, ou seja, num estudo de caso.



A anteceder esta fase, sera efectuada uma pequena abordagem historica sobre 0s museus
e mais especificamente sobre o Museu Nacional de Arqueologia e o seu fundador, o
notavel etndlogo e fildlogo, Joseé Leite de Vasconcelos, bem como o Museu de
Arqueologia de Braga e seu ilustre patrono, D. Diogo de Sousa, bispo do Porto e

arcebispo de Braga.

Para se solidificar os conhecimentos e melhor se compreender a problematica, continua-
se na metodologia qualitativa, através de entrevistas aos directores dos museus
referidos, de forma a reunir uma maior variedade de fontes de informag¢do com vista a
clarificar o contexto actual e a realidade existente nos museus sobre a falta de prestagéo
de contas referente ao acervo dos mesmos. Para estas entrevistas elaborar-se-a
previamente um guido. Neste guido serdo definidas as questdes que irdo servir de fio

condutor na conversa.

Finalizar-se-a o estudo com os resultados da investigacdo, as respostas as perguntas

inicialmente formuladas, sugerindo-se pistas para investigacdo futura.

Estrutura do estudo

A dissertacdo encontra-se dividida em cinco capitulos. O primeiro capitulo expde o
cenario da investigacdo, apresenta o problema, as questdes-chave, os objectivos do

estudo, a sua importancia, suas contribuigdes e estrutura.

O segundo capitulo inicia-se com uma resenha histérica dos museus publicos em
Portugal, antecedida da analise a situacdo econdmica, social e politica, legislacdo e
organismos intervenientes a nivel nacional e internacional, que serd completado com
revisao de literatura sobre a problematica da contabilidade do acervo dos museus. Essas

informac0des dardo o enfoque tedrico para a sustentacdo do trabalho pretendido.

No terceiro capitulo, o da Metodologia, explicita-se 0 método utilizado ao longo da
investigacdo, iniciando-se com a apresentacdo do modelo respeitante a este estudo que é
0 da investigacdo interpretativa, pretendendo-se perceber a razdo da ndo utilizagéo da
contabilidade no acervo dos museus e a ndo valorizagdo pecuniaria do valor
acrescentado as pecas, pela mao-de-obra especializada num museu de arqueologia e que
valoriza os bens de dominio publico que constituem o patriménio cultural nacional.

Neste ponto abordaremos o método de investigacdo, o tema em estudo (recurso a dois
4



museus arqueoldgicos) e respectivo quadro tedrico. Neste ponto sera dado realce ao

estudo da contabilidade enquanto pratica social e institucional.

O capitulo quarto € dedicado ao estudo empirico. Inicia-se com a contextualizagdo dos
Museus de Arqueologia José Leite de Vasconcelos, em Lisboa, e Diogo de Sousa em
Braga, seguindo-se as informac6es recolhidas através das entrevistas aos directores dos
referidos museus e da recolha de documentos existentes num museu arqueoldgico. De
seguida, procede-se a analise das respostas dadas nas entrevistas e por fim, através de
uma sintese geral, comparam-se as informagdes recolhidas nos dois museus

arqueologicos.

Com as informacGes recolhidas nas pesquisas bibliograficas, acompanhadas de um
estudo empirico através das entrevistas efectuadas aos directores dos dois museus
arqueoldgicos, apresentam-se as conclusdes dai retiradas e as possiveis sugestdes, a luz

da literatura especifica, observacéo e recolha.

O quinto capitulo apresenta a conclusdo da investigacdo, as contribuicdes do estudo,

limitacGes e sugestdes para a possibilidade de futuras investigacoes.



Capitulo 2: Revisdo da Literatura

Considera-se este capitulo de grande relevancia para o conhecimento situacional do
estudo tedrico actual sobre esta tematica, pelo que apresentaremos duas seccdes, sendo a
primeira relativa aos estudos efectuados sobre os museus, situacdo social, economica e
politica e sua legislacdo, e uma outra abordando os estudos tedricos sobre a
problemética da contabilidade nos mesmos. Estas duas sec¢Bes serdo complementadas
por um breve apontamento sobre a visdo da contabilidade enquanto préatica social e
institucional, fruto da nova concepcdo de Contabilidade e em seguimento da NGP
(Nova Gestdo Publica) em que a contabilidade deixa de ser vista apenas como uma mera

técnica.

Os museus e a sua contextualizacao

Nocao, descricdo e legislacdo dos museus publicos em Portugal

Museu, segundo o Dicionario Etimolégico da Lingua Portuguesa de Machado (1977)
vem do Grego mouseions, significa templo das Musas, lugar onde alguém se exercita na
poesia ou nas artes; escola. Ora, assim sendo, ainda hoje o museu deve ser um lugar de
inspiracdo, uma escola. Mas neste tempo de multimédia avancada e de
telecomunicacdes, um museu ndo pode ser apenas um lugar de acolhimento das
coleccdes, quaisquer gque elas sejam, mas deve ser sobretudo um lugar de projeccdo da
cultura ao publico em geral, mesmo que distante. Ndo se pode esperar que o publico
venha ao museu, mas deve 0 museu ir ao publico, para que assim as colec¢des nele
depositadas sejam Uteis a cultura dos povos e sirvam para 0 seu enriquecimento cultural
(Semedo, 2004).

E no século XVIII que aparecem, no contexto do Huminismo e do Racionalismo, os
primeiros museus em Portugal, na forma de Gabinetes de Curiosidades ou pequenas
colecgdes, criados por particulares e de Jardins Boténicos e museus universitarios por

determinacdo da Monarquia (Brigola, 2003).

Mais tarde, ja no século XIX, verifica-se um crescente movimento de abertura de
entidades museologicas por todo o pais, cortando um pouco a centralizacdo das épocas
6



anteriores e € apresentado o museu como centro de estudo, inventario, catalogacdo de
coleccdes, sendo a maioria proveniente das extintas ordens religiosas e como
instrumento de difusdo e educacdo através das belas artes, surgindo, assim, o Museu

Nacional de Belas Artes e Arqueologia, 0 Museu Etnogréfico Portugués (Silva, 2002).

Com a implantacdo da Republica, o novo poder politico procura dotar o patriménio
monumental e artistico de um corpo legal e coerente. Assim, em 1911, cria um
Conselho de Arte e Arqueologia, nas trés maiores cidades: Lisboa, Porto e Coimbra,
cuja responsabilidade era administrar 0s museus e monumentos da sua respectiva
regido. Esta iniciativa legislativa contribuiu para o aparecimento de novos museus,

tendo sido criados treze museus regionais, entre 1912 e 1924 (Barros, 2008).

No Estado Novo, vigente desde 1932 até 1974, o panorama museoldgico deve ser
entendido a luz dos principios ideoldgicos de um regime de ditadura, nacionalista,
autoritario e marcado pelo espirito corporativo. Verifica-se uma atencdo especial, em
termos legislativos, aos aspectos do patriménio, sendo entdo que se verifica a primeira
tentativa de organizar o sistema museoldgico do pais de acordo com programas
governamentais, atraves do Decreto n°® 20895 de 7 de Setembro de 1932. Este
documento, que também é conhecido por Carta Organica dos Museus, abolia a anterior
organizacdo, extinguindo assim os trés Conselhos de Arte e Arqueologia, em virtude da

criacdo de Comissdes Municipais de Arte e Arqueologia (Gouveia, 1985).

Com o0 25 de Abril de 1974 deu-se o fim da ditadura instalada desde 1933 por Oliveira
Salazar. A implantacdo do regime democratico arrastou consigo novos principios
ideologicos e novas formas de estar na vida politica, social e cultural do Pais. As
décadas de oitenta e noventa sdo anos que se caracterizam por uma abertura crescente
de Portugal ao exterior, motivada sobretudo pela sua adesdo a Comunidade Economica
Europeia (CEE) (Serrano, 2009).

Para conservar e valorizar esse passado, a melhor forma de conservacdo desses vestigios
histéricos € um museu de arqueologia. Neste século XXI, que lugar tem um museu de
arqueologia? Se, como pessoas, gostamos de saber 0 nosso passado; como pais, 0
conhecimento do passado € o valor do presente e a garantia do futuro. Portugal é um

pais com uma grande riqueza histérica, com um rico patriménio cultural, fruto dos



antigos povoadores e dos nossos descobrimentos, dai se justificarem os diversos museus

espalhados pelo nosso Pais (Boorstin, 1987).

Na década de 70, o museu surge envolvido de um discurso inovador na Mesa Redonda
de Santiago do Chile, que se realizou por iniciativa do ICOM (International Council of

Museums):

O museu é uma instituicdo ao servico da sociedade, da qual é parte integrante e que
possui nele mesmo os elementos que Ihe permitem participar na formagao da consciéncia
das comunidades que ele serve (Declaracao de Santiago do Chile).

O Cddigo Deontologico do ICOM, aprovado em Buenos Aires, em 1986, e revisto em
2001 e 2004, em Barcelona e Seoul, respectivamente, ndo faz quaisquer distingdes entre
museus publicos e ndo pablicos, definindo-os como sendo: instituicdes que devem ter
uma “estrutura permanente, sem fins lucrativos, ao servico da sociedade, abertos ao
publico, que adquire, conserva, pesquisa, divulga e expde testemunhos materiais e

imateriais dos povos e seu ambiente” (ICOM, 2006, p.6).

Situacao econdmica, social e politica

Para melhor se compreender a problematica sobre a contabilidade do acervo dos
museus, comecgaremos por indagar a situacao econémica, social e politica dos museus
portugueses. Portugal é um pais com uma cultura cosmopolita, devido a sua historia,
conforme demonstraremos no estudo sobre a cidade de Lisboa e Braga e que ao longo

do tempo tem de valorizar e preservar da melhor forma o seu espdlio histérico-cultural.

A Direcgdo do ICOM em Portugal, guardid de um Codigo Deontolédgico universal dos
museus e dos profissionais de museus, em Novembro de 2009, realca o que tem
acontecido com os ultimos governos, inclusive na ultima legislatura (2005-2009) que,
segundo esse organismo, representou uma auténtica oportunidade perdida para os
museus portugueses, ou mesmo um recuo, tanto em matéria de reflexdo e adopgdo de
medidas estratégicas, como em matéria de governacdo corrente. Contudo, o ICOM
prevé para a presente legislatura (2009-2013) algumas medidas, de forma a colmatar

este recuo’. Essas medidas pautam-se pelo dever de o governo se abster em absoluto de

! http://museologiaporto.ning.com/forum/topics/os-museus-portugueses, consultado em 16/02/2010
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promover a criagdo de novos museus nacionais; deve promover 0 reordenamento
museologico; o estabelecimento de perfis funcionais em matéria de formacao
profissional para os museus; a criagdo de um programa sistematico de publicitacdo das

actividades dos museus nos media, entre outros?.

A este respeito, o jornal Publico, em Janeiro de 2010, traz um artigo de Ana Brilhante,
museologa, onde é referido que a direccdo do ICOM-Portugal considera “muito
adequado e oportuno” que um novo modelo de gestdo dos museus seja testado no
Museu de Arte Popular. Porém, ao mesmo jornal, o director do Museu Nacional
Portugués refere que o novo modelo ndo podera acontecer se ndo houver uma
“reconsideracdo do financiamento e dos contratos de pessoal” dos museus, que se
encontram numa “penuria total”. Referindo-se as declaracBes elogiosas que a actual
ministra da Cultura, Gabriela Canavilhas, fez recentemente ao Museu do Douro, 0
director lembrou contudo (como a propria ministra referiu na altura) que esse museu

recebe do ministério “tanto quanto todos os outros museus da rede nacional juntos™,

Gomes (2008a) afirma que é necessario dotar os museus de adequada capacidade
financeira, na perspectiva da sua auto-sustentabilidade, ou seja, 0S museus como
organizacg0Oes culturais, e mais especificamente os arqueoldgicos, ndo poderdo deixar de

funcionar sem uma estrutura de gestdo de recursos humanos, financeiros e logisticos.

Nos ultimos anos, o peso do Ministério da Cultura no Orcamento Geral do Estado
desceu para menos de um ter¢o nos Ultimos sete anos, passando de 0,7% em 2001 para
0,2% em 2008. E mesmo em termos absolutos, a quebra foi de 20% desde 2001. A
dendncia é da deputada do Bloco de Esquerda, Ana Drago, ao interpelar o ministro da
cultura do anterior governo, Pinto Ribeiro, a propdsito das alteracbes do X governo

constitucional ao regime de apoio & criaco artistica®.

Todavia, as politicas culturais portuguesas, nos ultimos anos, tém entrado num processo
de reestruturacdo legislativa, nomeadamente com a Lei n.° 47/2004, de 19 de Agosto,

Lei-Quadro dos Museus.

2 http://www.icom-portugal.org/multimedia/Desafios_XILegis(1).pdf, consultado em 16/02/2010
¥ http//museologiaporto.ning.com/Profile/, consultado em 16/02/2010
* www.esquerda.net/, consultado em 10/01/2010.


http://www.icom-portugal.org/multimedia/Desafios_XILegis(1).pdf

Também a criacdo do Instituto Portugués dos Museus (IPM), em 1991, constituiu uma
autonomizacao técnica com evidentes ganhos em matéria de reflexdo estratégica sobre

0S museus portugueses.

O Instituto Portugués dos Museus cria uma Rede Portuguesa de Museus (RPM) no ano
de 2000. A Rede Portuguesa de Museus (RPM) € um sistema organizado de museus,
baseado na adesdo voluntaria, configurado de forma progressiva e que visa a

descentralizacdo, a mediacéo, a qualificacdo e a cooperagdo entre museus.

Em 2004, a RPM ¢é definitivamente institucionalizada como 6rgao consultivo na
dependéncia directa do Ministério da Cultura, através da acima citada Lei-Quadro dos
Museus Portugueses (Lei n.° 47/2004, de 19 de Agosto). A preparacdo da Lei-Quadro
dos Museus Portugueses baseou-se no conhecimento da realidade portuguesa, na
experiéncia desenvolvida pelo IPM, criacdo da RPM e na atencdo as orientacOes
internacionais. Na preparagdo da lei envolveram-se representantes da APOM
(Associacdo Portuguesa de Museologia), do ICOM (Internacional Council of Museums)
e da ANMP (Associacdo Nacional dos Museus Portugueses), directores de museus e

docentes universitarios.

Através do Decreto-Lei n.° 97/2007 — Lei orgéanica do IMC ¢ criado o Instituto dos
Museus e da Conservacdo (IMC), organismo do Ministério da Cultura ao qual compete
dar parecer, nos termos da lei, sobre a exportacdo e expedicdo, bem como sobre a

admissao e importacdo, temporarias ou definitivas, dos bens culturais moéveis.

O novo Instituto integrou o anterior Instituto Portugués de Museus e o Instituto
Portugués de Conservacdo e Restauro, assim como a Estrutura de Missdo Rede
Portuguesa de Museus. Por outro lado, alargou o seu universo de atribuicdes ao
patrimonio imaterial que, h4 décadas, ndo dispunha de enquadramento institucional no

ambito do Estado Portugués.

O ICOM, depois de consultar os restantes membros dos corpos gerentes dos museus
nacionais, emitiu uma declaragdo programatica sobre “Os museus portugueses no inicio
da segunda decada do século XXI, desafios para a proxima Legislatura”. Esta
declaracéo foi entregue aos responsaveis politicos do Pais e dela foi dado conhecimento

através da comunicagdo social a todos 0s que se interessam por museus, na esperanca
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que possa contribuir para a reflexdo comum sobre os designios a prosseguir por uma
politica nacional de museus, que deve assentar na mais ampla e participada discussao de

mateérias que, por definigdo, integram o nucleo essencial da cidadania.

Da diversa legislacdo havida em Portugal nos altimos anos, destaca-se a Lei-Quadro dos
Museus Portugueses, mais conhecida por “Lei 47/2004”, onde é definido o conceito de
museu; estabelece os procedimentos a cumprir na criagdo de novos museus; identifica as
fungdes museoldgicas e regula um conjunto de responsabilidades associadas ao seu
cumprimento; determina a necessidade de existéncia de pessoal qualificado bem como
de recursos financeiros adequados a sustentabilidade do museu; estabelece 0 modelo de
acreditacdo de museus; prevé formas descentralizadas de apoio técnico; institucionaliza
a Rede Portuguesa de Museus, 6rgdo consultivo na dependéncia directa do Ministro da
Cultura; enfatiza a importancia da aplicacdo das tecnologias modernas, tais como
baseada em computador e nos sistemas de informacédo e comunicacdo. Porém, a referida
legislacdo nada diz sobre a contabilidade e a prestacdo publica de contas nos museus, 0

que julgamos ser um ponto importante.
Contabilidade nos museus

Em Portugal, a excepcdo do artigo recente de Menezes, West e Carnegie (2009),
publicado durante a execucdo deste projecto de investigacdo que € um estudo sobre a
tematica da responsabilizacdo dos museus e do espolio dos museus portugueses, onde é
descrito o desenvolvimento dos museus publicos portugueses, identificadas questdes de
responsabilidade no sector e onde sdo apresentadas propostas para uma melhor
prestacdo publica de contas com base nas contribui¢Ges da literatura internacional, ndo
encontramos quaisquer outras literaturas sobre esta tematica. A nivel internacional, os
estudos mais relacionados com a responsabilizacdo da prestacdo de contas nos museus e
indicados no referido estudo sdo sem ddvida os de Carnegie e Wolnizer (1996),
Rentschler e Potter (1996), Pignataro (2002), Carnegie e West (2005) e Gstraunthaler e
Piber (2007). Assim este trabalho pretende contribuir positivamente, embora de uma
forma modesta, para o debate sobre o assunto que noutros paises ja é pratica comum.
Normalmente considerada como “contabilidade comercial®, os sistemas de
contabilidade patrimonial foram concebidos para as empresas por causa da sua

orientacdo para o lucro. No entanto, na Austrdlia e Nova Zelandia, por exemplo, a
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"contabilidade comercial” esta a ser aplicada a todas as entidades do sector publico,
incluindo repositérios de colecgbes culturais, patrimoniais e cientificas (Carnegie e
Wolnizer, 1996).

Actualmente, hd também uma preocupacdo cada vez maior por parte de estudiosos e
investidores do mundo inteiro sobre a lacuna existente entre o valor econdmico da
entidade e o seu valor contabilistico (Schmidt, 2002). A nivel internacional, este assunto
é discutido pelos mais diversos intervenientes. A partir dos anos 70, apareceram varios
grupos de trabalho promovendo a criagdo e utilizagdo de um conjunto de linhas de
orientacdo para o registo e gestdo da informacdo do espolio a guarda dos museus que

constitui o patrimonio cultural (Matos, 2007).

Patrimonio Vs “Bem Cultural”

Para aclarar um pouco o conceito de patriménio, analisam-se alguns estudos e autores.
O Dicionario das Ciéncias Sociais Birou (1978) preconiza que em sede de direito civil,
Patrimonio é definido como sendo o conjunto dos bens de uma pessoa com caracter
pecuniario, tanto activos como passivos; e mais adiante volta a definir Patriménio como
sendo “o conjunto de direitos e encargos de uma pessoa avaliaveis em dinheiro”. E esta
a expressdo ainda hoje utilizada pela Constituicdo da Republica Portuguesa (Gomes,
2008a).

Ao termo tradicional de “patriménio” sucedeu a expressao recente de “bem cultural”. A
legislacdo vigente & data da entrada em vigor da actual lei do Patrimoénio Cultural ainda
consagrava a concepcao classica. A Lei 13/85 — Lei do patrimonio cultural espelha a
nova visdo do bem cultural e no seu art.° 1° refere: “o patriménio cultural portugués é
constituido por todos os bens materiais e imateriais que, pelo seu reconhecido valor
proprio, devem ser considerados como de interesse relevante para a permanéncia e

identidade da cultura portuguesa através do tempo” (Gomes, 2008a, p.18).

Ao museu é incumbida a missdo especialmente relacionada com a salvaguarda do
patrimonio; nele o objecto assume a identidade de pe¢a de museu, estatuto privilegiado
a varios niveis: protegido, conservado, restaurado, estudado, observado e exposto com
orgulho (Lira, 1998).
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A definicdo e interpretacdo dos termos “contabilidade patrimonial” e "activo™ foram
essenciais para a apresentacdo de uma forma de contabilidade convencional aplicada a
empresas do sector privado como a "solucdo” para os problemas detectados na gestdo
financeira do sector publico australiano (Potter, 1999). Contudo, Hines (1988) refere
que a contabilizacdo de activos € em alguns aspectos imperfeita, dada a sua

subjectividade e natureza.

Na opinido de O’Hare (2005), o patrimoénio modifica-se pela ac¢do directa ou indirecta
do homem. Isto significa que, durante o desenvolvimento do estudo, a atencdo do
investigador de contabilidade deve estar voltada para o0 homem inserido na sociedade.

Os museus e a prestacao de contas

Nos ultimos anos, 0s museus internacionais, e logo também o0s portugueses, sao
similarmente chamados a serem mais responsaveis enfrentando um acentuado controlo
quer pelos governos, quer pelos cidadaos em geral. Tal decorre do facto de grande parte
das suas receitas resultarem de financiamentos do Estado que provém dos impostos, dai
que os funcionarios sdo obrigados a serem responsaveis, ndo s6 pelos fundos
fornecidos, mas também pelos programas, incluindo a conservacdo e preservacao de
acervos e as verbas previstas para aquisicdes de pecas sob a orienta¢do de politicas

institucionais (Gstraunthaler e Piber, 2007).
Serra (2007, p. 48), relativamente a gestdo nos Museus Portugueses, propde:

A gestdo dos museus deve ser entregue a profissionais que tenham formacao e preparacao
especifica, qualificagcbes proprias, que os habilitem e lhes déem capacidade acrescida, e
tenham em conta as particularidades envolvidas, designadamente formagdo de base em
Gestdo de Empresas, Direito, Marketing e Relag¢fes Publicas.

O mesmo autor refere ainda que ndo sendo tradicdo a apresentacdo das contas dos
museus, e dado que os profissionais que ai trabalham néo sdo forcosamente dessa area,
existe actualmente por parte de governos e associacdes de contabilidade pressédo para

gue a gestdo do acervo dos museus seja responsabilizada.
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A valorizacgao pecuniéria do acervo dos museus Vs responsabilizacéo

A nivel mundial verifica-se uma grande controvérsia acerca do assunto. Carnegie e
Wolnizer (1995) demonstram-na ao referir que, dada a impossibilidade empirica da
quantificacdo monetéria das coleccdes — valores de patrimonio cultural, cientifico e
educativo — ao pretender-se que as coleccdes apresentem informacéo financeira pode ter
efeitos contraproducentes ou impactos destrutivos sobre as fun¢des organizacionais e
sociais dos museus. Noutra altura, 0s mesmos autores ja referem que, se a contabilidade
tem como funcdo servir o interesse publico, ela deve gerar informacdo que seja

significativa em contextos especificos (Carnegie e Wolnizer, 1996, p. 94).

Os mesmos autores argumentam ainda que aqueles que defendem o pleno uso da
contabilidade patrimonial por museus, sdo compelidos a afirmar que as coleccdes
devem ser levadas em conta como activos em balangos ou declaragdes financeiras. Uma
ideia comum na discussdo sobre museus, alegando que deveriam colocar valores
financeiros nas suas colec¢fes e que a "responsabilizacdo” dos gestores do museu sera

reforcada e tornada clara.

O'Hare (2005) ao discursar em Washington DC, desenvolvendo o tema “Awkward for
Museums But Good for Art and for Society”, refere que 0 debate sobre se 0s museus
devem ou ndo capitalizar as suas colec¢bes, remonta pelo menos ao ano de 1990,
quando a proposta do FASB (Financial Accounting Standards Board), para pér fim a
essa excepgdo, exigiu que 0S museus registassem em termos monetarios todas as
aquisicoes e contabilizassem as ja existentes, tendo para o efeito um periodo de trés
anos. No entanto, a sugestdo foi rejeitada em face da vigorosa oposicdo por parte dos

museus e do apoio “morno” da comunidade de contabilidade.

Também alguns contabilistas internacionais estdo divididos sobre a questdo da
contabilizacdo dos activos nos museus. A maioria considera que o valor teorico dos
activos deve ser relevado, mas admitem haver, em certos casos, dificuldades praticas
(Hooper e Kearins, 2005). Mas as reacgdes dos contabilistas ndo se ficam por aqui, pois
0S mesmos autores, num seu outro artigo cujo titulo foi extraido da obra de Oscar
Wilde's “Lady Windermere's Fan”, perguntam: qual é o jogo aqui? Poderemos expor a

profisséo ao sabor de saber o preco de tudo e o valor de nada?
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A este respeito, apresenta-se mais uma voz que se mostra contraria a valorizacdo dos
bens do patrimonio. Barton (2005), comentando o artigo de Hooper e Keasins (2005)
intitulado: Knowing the price of everything and the value of nothing, sobre a
contabilizacdo de activos do patrimoénio e da resisténcia a valorizagdo das exploracoes
por parte de alguns museus da Nova Zelandia, utilizou a teoria econdmica dos bens
publicos para complementar a explicacdo e analise de Hooper e Keasins. (2005) sobre a
contabilizacdo de activos do patrimoénio publico dos museus da Nova Zelandia. O
documento explica que a aplicacdo das normas da contabilidade a bens do patriménio
publico ndo € correcta; o0 autor pergunta porqué o justo valor de mercado, segundo ele, o
justo valor ndo pode ser aplicado a activos do patriménio publico, porque ao serem bens

publicos, devem ser contabilizados fora das declaracdes.

Com a introdugdo das Normas Internacionais de Relato Financeiro “International
Financial Reporting Standards (IFRS), a oposicdo de alguns dos responsaveis pelos
museus internacionais a essas normas contabilisticas impostas esta solidamente baseada
na teoria econdmica dos bens puablicos. Muitas das instituicGes publicas na Nova
Zelandia, que ja contabilizam o patriménio como activos financeiros, revelaram
resisténcia a introdugdo da IFRS-3 International Financial Reporting Standards. Os
argumentos apresentados referem-se em primeiro lugar as motivacoes politicas para a
inclusdo de activos do patrimonio segundo a IFRS-3 Business combinations, que
indicam algumas das ideias subjacentes a gestdo da teoria relacionada com "auto-
interesse”. Em segundo lugar, referem-se ao reconhecimento e mensuracdo dos activos
do patrimoénio ao justo valor. Com efeito, ndo se destinando os bens dos museus a
comercializacdo, o conceito de justo valor ndo seria de aplicar (Hooper et al, 2005,
p.411).

No caso da Italia, durante a Gltima década, os governos regionais foram submetidos a
um processo de reforma que envolve mudancas profundas na sua contabilidade. Um
estudo efectuado por Caccia (2006) e que pretendeu responder a questdes, tais como:
como ¢ possivel identificar padrdes tipicos de renovacdo de contabilidade? Serad que
existe uma diferenca significativa entre o destino e os efeitos reais da mudanga nos
sistemas de contabilidade? Qual é o papel das rotinas existentes em limitar 0s processos
de mudanca e os seus efeitos? A anélise do caso mostra que as mudangas nos sistemas
de contabilidade provocam reacc¢des que sdo justificadas por acontecimentos externos,
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como uma crise ou/e por requisitos da lei, mas dificilmente terdo um impacto sobre as
rotinas. Estes ultimos sdo mais faceis de ser modificados quando as mudancas propostas
na contabilidade s&o coerentes com os valores tradicionais, dando origem a uma

progressiva difusdo das ideias de racionalidade e eficiéncia (Caccia, 2006).

Num estudo sobre a responsabilizacdo dos museus publicos da Sicilia, foi medida por
Pignataro (2002) a eficiéncia dos museus através de modelos de programacao
matematica, conhecida como dados de analise envolvente. Mais recentemente, baseado
em entrevistas a profissionais de museus na Alemanha e Austria, Gstraunthaler e Piber
(2007) concluiram que a medic¢do do desempenho em museus pode servir ndo s6 como
um auxilio a gestdo, mas também como um instrumento de marketing, contribuindo

para melhorar o desempenho organizacional futuro.

A contabilidade existente nos museus nacionais e em muitos internacionais é apenas
referente as actividades, sendo o inventario o documento mais importante, dado que tem
a historia de toda a peca do museu, desde a sua descoberta até a sua exposicdo ao
publico. Todos os restauros que a peca leva sdo registados de forma descritiva mas nao
em valor pecuniario, pelo que o nosso estudo pretende indicar os autores que mais
propostas apresentam em termos de responsabilizacdo e que tém sido consideradas
como as mais avancadas para a época e que sdo Carnegie e Wolnizer (1996), com um
artigo intitulado EAM Enabling accountability in museums. Este trabalho apresenta
propostas que poderdo ser estudadas pelos responsaveis dos museus portugueses
(Menezes et al., 2009). O EAM inclui ndo apenas a recolha do inventario e sistemas
financeiros e ndo financeiros para avaliar os indicadores do seu desempenho
organizacional, mas também engloba as informacdes, tais como: actividade de base e
custeio baseado em actividades de gestao, planificacdo orcamental de gestéo e fluxos de
caixa, entre outros relatorios financeiros, além da optimizagéo da tecnologia (Carnegie
e Wolnizer, 1996).

Os valores culturais internacionais e organizacionais sdo a raison d'étre para a
preservacdo, conservacdo, valorizagdo, investigacdo e apreciacdo pelo publico de
colecgdes de todo o mundo. Por isso mesmo, Carnegie e Wolnizer (1996) consideram
que os contabilistas tém a obrigacdo de preparar e relatar as informagdes

gue complementam os valores culturais organizacionais e internacionais, assim como

16



Sikka, Willmott e Puxty (1995) salientam que todos sdo potenciais aliados na promocéo
de um processo em que a contabilidade e as suas institui¢cdes indicaram os profissionais

de contabilidade como prestadores mais responsaveis.

A respeito deste assunto, Naser (1993, p.1) apresenta a seguinte justificacéo:

A contabilidade ndo é importante porque é um produto do seu ambiente, mas sim porque
esta reformula o seu ambiente e desempenha um papel significativo no comportamento
das decisdes e acgdes econdmicas, sociais, politicas, juridicas e organizacionais. Esta
fornece informacgfes para a reavaliacdo dos objectivos sociais, politicos e econémicos,
bem como os custos relativos e, mais especificamente, 0os nimeros da contabilidade
acessiveis publicamente influenciam a distribuicdo de recursos escassos.

Constata-se que os autores consideram que a contabilidade influencia na informacéo e
distribuicdo dos recursos e que os contabilistas sdo as pessoas mais crediveis no
processo. A este propdsito, junta-se West (1998) que cita Abbott, ao referir:

A jurisdi¢do de dinheiro exige o tipo de atencdo que é dada a satde. Talvez os socidlogos
e historiadores, como individuos biol6gicos, se preocupem mais com a profissdo da vida e
da morte do que com a profissao de perdas e lucros, mas seguramente, a contabilidade é
hoje muito mais importante socialmente do que a medicina (Abbott, 1988, p. 325).

Sendo os museus entidades publicas, financiadas pelo Or¢camento Geral do Estado, e
ndo existindo informacéo financeira por parte dos mesmos, nao é possivel saber-se se 0s
planos tracados pela gestdo dos museus sdo 0s mais adequados. Weil (1994), citado por
Menezes et al. (2009), refere que a utilizacdo de indicadores de desempenho financeiros
e ndo financeiros nos museus, é uma forma de auxiliar os gestores a gerir melhor os

Seus recursos.

As grandes mudancas existentes também se verificam a nivel da avaliacdo do
desempenho. Um dos indicadores de medida do desempenho em organismos publicos e
defendido por muitos é o método baseado nas actividades, o ABC-Activity Based
Costing. A utilizacdo do método ABC permite & organizagdo obter informacoes
necessarias para identificar os factores de custo de cada actividade (Williams e
Melhuish, 1999).

Kaplan e Norton (1992) apresentam também como medida do desempenho das
organizacOes, atraves do qual as medidas financeiras seriam complementares dos
indicadores operacionais e da satisfagéo do cliente, o processo interno da organizagao e

inovacdo e melhoria das actividades, o Balanced Scorecard (BSC). Este modelo
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fornece uma hiperligacéo entre relatorios internos de questdes-chave de desempenho e a

necessidade de uma organizacédo para informar a opiniao publica.

Um estudo realizado por Rentschler e Potter (1996a), no qual é apresentada a nocao de
vitalidade e viabilidade sobre museus e organizacdes de artes do espectaculo na
Australia, concluiu que as novas tecnologias sdo importantes nas artes e podem realizar
mudancas em trés areas fundamentais, tais como: administracdo, comunicacdo e
marketing e gestdo do produto. Por exemplo, a tecnologia em marketing poderia
envolver publicidade na Internet, lancando um produto e aumentando 0 acesso e a
diversidade das audiéncias. Nesse estudo, os autores citam Higgins (1995) ao indicarem
que as novas tecnologias também contribuem para os produtos intangiveis dos museus e
organizacgOes de artes do espectaculo, através, por exemplo, da danca com projeccdes de
video, iluminacgdo e apresentacdo de concertos na Internet. Assim, as tecnologias podem
enriquecer as experiéncias dos visitantes, auxiliar na superacao de limitagOes de pessoal,
entre outros (Rentschler e Potter, 1996b).

Outro assunto na ordem do dia, e que também em Portugal tem sido questionado, é se 0
servico das entidades sem fins lucrativos deve ser prestado pelos governos ou por
particulares. A mudanca dos servicos da rede publica para o sector privado é conhecida
como outsourcing ou de concurso e contratacdo (Sciulli, 2004). Sciulli (2004) efectuou
um estudo de caso numa importante instituicdo cultural, um museu do Estado de Vitoria
(Australia) onde foi realizada uma abordagem sobre a poupanca estimada dos custos
com a mudanca e contratacdo de servigos de seguranca privados. Esse estudo foi
verificado por auditores externos. As alteracbes consideradas positivas com essa
mudanca foram objecto de diferentes opinides. Uns relacionaram as alteracdes positivas
com a valorizagdo do dolar, outros com a nova imagem e qualidade. No entanto, a
conclusdo tirada neste caso foi que o sistema contabilistico ndo contribuiu para que a
investigacdo fosse mais segura. Também Parker (1996) refere que a defesa da prestagdo
de contas para instituicdes sem fins lucrativos tem sido levantada por contabilistas e
economistas e que isso pode conduzir a que alguns esquecam a verdadeira missao destas

entidades e/ou museus sem fins lucrativos.

A responsabilizacdo € um conceito que, geralmente na literatura contabilistica esta

associado ao processo de apuramento de resultados por meio de relatérios financeiros.
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A prestacdo de contas é, contudo, um conceito muito "rico™ e a sua relacdo com a
"contabilidade” é bastante mais complexa do que é geralmente reconhecida na literatura
(Carnegie e Wolnizer, 1996).

Todavia, a relagéo contabilidade e responsabilizacdo tem sido descurada. Damodaran
(2002) refere que, a excepgdo dos contabilistas, os industriais, 0S governantes ou outros
grupos de profissionais, ndo costumam analisar a relacdo entre a contabilidade e a
responsabilizacdo, dai que Evans (2009) refira que as diferentes percepcbes de
contabilidade de negdcios e as condi¢cGes econdmicas estdo reflectidas na cultura, na

arte, e em particular na literatura.

Da anélise efectuada a literatura existente sobre museus, constata-se que o termo
responsabilizacdo nem sempre é facil de definir para ser usado em ambientes

especificos (Thomas, 1998).

Carnegie e West (1995) argumentam que os que defendem o pleno uso da contabilidade
patrimonial para os museus alegam que ao valorizar-se financeiramente as coleccdes, a

"responsabiliza¢do” dos gestores dos museus seria reforcada e tornada clara.

Constata-se que a responsabilizacdo dos museus ndo € pratica comum, quer n0S museus
nacionais, quer nos internacionais, sendo vista por muitos de forma pejorativa. Contudo,
nos ultimos, anos tém vindo a publico algumas vozes a favor da valorizacdo financeira
dos activos fixos tangiveis e intangiveis dos museus. A essas vozes, muitas sdo as que
se juntaram discordando da introducdo de tal pratica, pelo que se apresentam
argumentos contra e a favor considerados importantes para a discussdo que se quer
juntar as ja existentes. West (1998) é aqui apresentado ao comparar a Contabilidade a
Medicina, pelo que se considera importante alertar as organizagdes para a sua utilizagao,

ja que os contabilistas sdo indicados como 0s mais crediveis no processo.

A questdo da contabilidade, e consequentemente da prestacdo de contas do acervo dos
museus publicos, esta a emergir, quer a nivel mundial, quer a nivel nacional. E sabido
que o esforco para implementar a contabilidade nos museus publicos em todo o mundo
comecou na Nova Zelandia e Australia, e parece ser conduzida a partir dai. Essas
praticas iniciadas na Nova Zelandia e Australia reforcam a importancia da contabilidade
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e utilidade da informacdo financeira para resolver os entraves na introducdo da

contabilidade governamental pelos governos de todo 0 mundo.

A Contabilidade enquanto pratica social e institucional

Novos entendimentos da contabilidade surgiram nos Gltimos anos, porque o estudo da
contabilidade tem sido contextualizada no conjunto das ciéncias humanas. Esta
perspectiva trouxe uma nova vitalidade para a investigagdo da contabilidade e
enriqueceu a nossa compreensao das praticas contabilisticas. Os estudos contabilisticos
surgem quase que exclusivamente da sua interdisciplinaridade, mais propriamente da
sua relacdo existente com a economia financeira e com a psicologia. A teoria
organizacional, a sociologia, a teoria politica, a antropologia, a histéria, a filosofia, a
teoria linguistica, a teoria da comunicacdo, a teologia, a teoria critica, etc, tém
contribuido para este enriquecimento da Contabilidade, ndo sendo mais vista como

técnica ou apenas como registo dos factos patrimoniais (Miller, 1994).

Major e Ribeiro (2009) explicam que um dos principios da New Institutional Sociology,
reporta-se ao facto das estruturas organizacionais resultarem de pressdes exercidas pelo
meio ambiente institucional em que operam e ndo de exigéncias internas de eficiéncia.
Desta forma, os investigadores de contabilidade também estudam a pratica da
contabilidade no contexto social, cultural e politico em que opera (Modell, 2001; ver
também Hoque e Hopper, 1994; Carpenter e Feroz, 2001).

Miller (1994), citado por Gomes (2008b), refere que no inicio da década de oitenta,
finais de setenta, comecou a haver um maior cuidado em expandir o nivel individual de
anélise, no qual as limitagbes das abordagens convencionais sdo mais evidentes. Tal
levou a diversos apelos no sentido de estudar a contabilidade no seu contexto
organizacional, mas de uma forma mais abrangente e dindmica do que o anteriormente
relatado. Estas chamadas de atencdo foram o resultado da necessidade de responder as
pressdes institucionais resultantes de organismos, tais como o Estado e as associagdes
profissionais, apelando para a contabilidade como uma forma de demonstrar a natureza
racional dos processos organizacionais que ndo pode e ndo deve ser estudada como uma
pratica organizacional isoladamente do amplo contexto social e institucional no qual

opera.
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Miller (1994) considera a contabilidade como uma pratica institucional e social e que
intervém sobre os individuos, as entidades e os processos, de modo a transforma-los e
atingir determinados fins, deixando de ser um instrumento neutro que apenas
documentava e relatava os factos da actividade econdmica. Potter (2005), por sua vez,
defende que a aplicacdo das praticas contabilisticas nas organizacfes tem implicacdes
quer para o funcionamento das organizagdes e individuos quer para a sociedade em
geral. No entendimento de Hopwood (1983), a Contabilidade interage com o ambiente,
sendo influenciada e influenciando mutuamente o ambiente, devendo ser entendida e
analisada no contexto organizacional, econdmico e social em que estd inserida. Ja
Burchell et al. (1994), citado por Gomes (2008b), refere que a contabilidade é assim
vista a dar origem a desenvolvimentos que moldam o contexto na qual opera. O
ambiente da contabilidade pode tornar-se, em parte, pelo menos, subordinado a

contabilidade da mesma.

Constatando a existéncia de outras classes sociais para além das elites politica e
econdmica, Funnell (1996) refere que o ambito da investigacédo foi alargado, passando a
comportar aspectos sociais, culturais e intelectuais. Potter (2005), citado por Gomes
(2008b), refere que os investigadores de contabilidade ao adoptarem esta perspectiva
demonstram uma apreciacdo das caracteristicas patentes e permissivas da contabilidade
e uma sensibilizacdo para a importancia de factores especificos, que orientam a
mudanca na contabilidade em casos particulares. Por seu turno, Carnegie e Napier
(1996) identificam como tracos comuns do tratamento cientifico da investigacdo
contabilistica a énfase no interesse em perceber a Contabilidade como uma pratica
social, entre muitas, e na necessidade de a interpretar no contexto em que opera como

um fendmeno situado no tempo e no espago.

As organizagbes sdo encaradas como operando num contexto social normativo, de
valores, convicgOes e opinides formadas a respeito do que retrata um comportamento
economico adequado (Carpenter e Feroz, 2001). A institucionalizagdo resume-se num
processo social no qual as pessoas aceitam as ideias partilhadas pela sociedade em que
estdo inseridas e cujas ac¢Oes tomadas vdo sendo repetidas ao longo do tempo (Scott,
1987). Este mesmo autor refere que os tedricos institucionais tém direccionado 0s seus
estudos para a utilidade de aspectos simbdlicos das organiza¢@es dos seus ambientes
tendo em conta que todas as organizacOes, todos os ambientes sociais subsistem num
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ambiente institucional que descreve e restringe a realidade social e que os ambientes
institucionais sdo maultiplos, diferenciados e mutaveis ao longo do tempo (ver também
Gomes, 2007; Scott e Mayer 1991).

(Gomes, 2007; ver também Carpenter e Feroz, 2001) refere que a implementacdo das
novas praticas contabilisticas no Sector Publico tem sido vista como uma forma de
melhorar a produtividade e a eficiéncia das organizacdes, mas outros factores podem
também ajudar a compreender estas mudancas. Por sua vez, Scapens (1994) argumenta
que, na auséncia de regulamentacdo de préaticas contabilisticas, ha que considerar o
efeito dos livros e documentos e no pensar comum dos profissionais de contabilidade.

A investigacdo da histdria da contabilidade ampliou-se desde a consideracdo do
contexto em que as praticas contabilisticas estdo situadas e pela adopcdo de
diversificadas perspectivas tedricas e abordagens metodoldgicas, elaboradas a partir de
diferentes disciplinas que fornecem informacbes valiosas sobre as dimensdes da
contabilidade e do passado da disciplina. Além disso, tem havido um crescente acordo
em que tanto a histéria da contabilidade tradicional como a nova histdria da
contabilidade ndo sdo incompativeis e que ambas podem contribuir para enriquecer este
campo de investigacdo. Os estudos historicos podem ser uma importante fonte de
informacdes para ajudar no reforco da compreensdo dos papéis da contabilidade nas
organizagOes e na sociedade, particularmente os processos de mudanca na contabilidade
que se tornaram questdes de pesquisa importante dentro da concep¢éo de contabilidade
como prética social (Gomes, 2008b). O que €é actualmente pouco claro ou até mesmo
desconhecido é o grau em que os historiadores de contabilidade das Gltimas décadas tém
contribuido para informar os decisores de politica contabilistica, os decisores de normas
e os reguladores internacionais sobre os papéis explicitos e implicitos da contabilidade
nas organizacOes e na sociedade e as implicacdes da reforma da contabilidade para o
funcionamento organizacional e social, bem como a responsabilidade da profissdao de
contabilista (Gomes, 2008b).
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De acordo com Gomes (2008b), os investigadores de contabilidade podem tentar
compreender e explicar as caracteristicas patentes e permissivas da contabilidade,
especialmente no que concerne a questdo de saber qual o impacto da contabilidade
sobre o funcionamento organizacional e social e se a contabilidade é considerada como
sendo uma pratica puramente técnica ou como uma pratica social e institucional que tera
influéncia sobre a metodologia utilizada e a forma como a pesquisa em contabilidade é
desenvolvida (Gomes, 2008b).

Portanto, se o patrimonio estd a ser alterado na sua capacidade de gerar beneficios
futuros, é papel da contabilidade evidenciar esta alteracdo. O investigador, deste modo,
devera ter a abordagem sociol6gica como uma das ferramentas necessarias para o
desenvolvimento da investigacdo cientifica, abordagem essa capaz de pensar o
conhecimento contabilistico como de utilidade para a sociedade. Contudo, é a
abordagem predominante na época em que a pesquisa se insere que define o rumo da
contabilidade. E na actual conjuntura, a funcdo social da pesquisa em contabilidade
caminha para um enfoque socioldgico da ciéncia contabilistica (Lopes, 2005).

Carnegie e Napier (1996, pp.7/8), identificam como tragos comuns do tratamento

técnico-cientifico da “Nova Historia” 0s seguintes:

Enfase na importancia de perceber a Contabilidade como uma prética social, entre muitas,
e na necessidade de a interpretar no contexto em que opera como um fendémeno
localizado no tempo e no espaco. Tal significa que a Contabilidade deve ser encarada
como um instrumento de dominio e de poder e ndo como um corpo de ideias e técnicas
sem valor, com caracter meramente probatorio.
Este alargamento do objecto de estudo levou a um alargamento da base disciplinar para
outras areas da teoria social. A contabilidade passa a ser vista como pratica e fenOmeno
social, e ndo um fenémeno natural, como até entdo. Assim, o foco passou a ser a
interpretagdo dos fendmenos, e ndo a deteccdo de leis universais. Tal levou a adopcéao
de métodos de estudo detalhados, para situar as praticas de contabilidade a estudar no
contexto onde esta inserida e 0s contextos econdmicos, sociais e organizacionais
tornaram-se fontes cruciais de explicacdo para a mudanca da contabilidade (Miller,
1994).
Embora a analise da contabilidade dentro das organizag¢Ges continue a ser importante, é

necessario ir alem dos limites das organizacbes e analisar as praticas social e
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institucional da contabilidade, a fim de ser capaz de entender completamente como as
formas particulares de contabilidade surgiram, e o porqué de tal importancia lhes ser
concedida (Miller, 1994; ver também Gomes, 2008b).

Ferrel (2001) argumenta que o0 seu objecto de estudo € o patrimonio que deve ser visto
nas suas relacdes internas, com a sociedade, e com a natureza. E que essas relacoes
originadas do acto pelo qual o patrimonio produz riquezas, com valores que podem ser
monetérios, culturais, éticos e de responsabilidade social e ambiental, agindo no mundo

e a ele reagindo, criando e sofrendo os efeitos de suas criacdes.

A concepcdo social e institucional da contabilidade para a pesquisa da sua historia esta
intimamente relacionada com a pesquisa da nova histéria da contabilidade onde os
investigadores tém a consciéncia de que os estudos histéricos podem ser uma
importante fonte de compreensdo dos papéis da contabilidade nas organizacdes e na
sociedade (Napier, 2006).

Os estudos historicos podem ser uma importante fonte de informacdes para ajudar no
reforco a compreensdo dos papéis da contabilidade nas organizacfes e na sociedade,
particularmente os processos de mudanca na contabilidade que se tornaram questdes de
pesquisa importante dentro da concepcdo de contabilidade como prética social (Gomes,
2008b).

Segundo DiMaggio e Powell (1983), as organizacOes estdo a tornar-se mais
homogéneas, permanecendo a burocracia como a forma normal de organizacao, e que as
alteracdes estruturais das organizacdes sdo cada vez mais devidas a burocratizacdo e a
outras alteragdes organizacionais ocorridas como resultado de processos que tornam as
organizagOes mais semelhantes, sem contudo as tornarem mais eficientes. Neste sentido,
a Contabilidade, ao ser conhecida como uma pratica social, deixou de ser um
instrumento neutro que apenas documentava e relatava os factos da actividade
econdmica para passar a ser vista como um conjunto de praticas que afectam o mundo e
0 tipo de realidade social em que vivemos, a forma como gerimos e organizamos
actividades e processos de diversos tipos e a forma como administramos a nossa vida e
a dos outros (Miller, 1994). Tal como refere Lopes de Sa (1997, p.162):
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A funcdo social do conhecimento contabilistico € tdo vasta que um dia a humanidade toda
haveré de reconhecer que é através da Contabilidade que se conseguird o bem-estar das
nacdes, pelo emprego dos modelos de eficicia patrimonial, capazes de indicarem
caminhos para a prosperidade

Neste estudo pretende-se analisar a utilidade da contabilidade do acervo dos museus
para as organizacdes e para a sociedade em que estdo inseridas. Neste sentido, os temas
abordados neste capitulo sdo importantes para o estudo empirico dado 0s museus
arqueoldgicos portugueses desempenharem um papel Util enquanto organizacdo de

comunicacdo cultural e cientifica (Raposo, 2009).
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Capitulo 3: Metodologia e Métodos de Investigacao

A metodologia de pesquisa é baseada em multiplas fontes de evidéncia para acrescentar
amplitude e profundidade a recolha de dados, ajudando a compreensdo atraves do seu
contributo para a validade da investigagéo.

Neste capitulo apresenta-se a metodologia utilizada, sendo indicado o método de
investigacao utilizado, o assunto em estudo, o quadro tedrico utilizado e a forma como

foram recolhidos os dados.
Método de investigacéo

Estudo interpretativo

Vieira et al. (2009) referem que o objectivo da investigacdo interpretativa ndo é
encontrar leis universais e generalizagdes, mas antes perceber os acontecimentos
diarios, as estruturas sociais e os significados que as pessoas atribuem aos seus
comportamentos, bem como em perceber a natureza social das praticas contabilisticas.
Este estudo utiliza a investigacdo interpretativa, através de métodos qualitativos cujos
resultados podem ser interpretados e utilizados sob o ponto de vista dos diversos
intervenientes, pretendendo interpretar a razdo da ndo responsabilizacdo da gestdo
actual do acervo dos museus, estudando a contabilidade como uma instituicdo dentro da

organizacédo (Vieira et al., 2009).

De acordo com Popper (1988), as declaragcdes, que sdo de especial interesse para 0S
cientistas, vém de pessoas com um elevado contetdo informativo. A investigacdo
interpretativa ndo procura verdades absolutas, mas sim narrativas que explicam as varias
interpretagdes. O envolvimento existente do investigador com 0s sujeitos conduz a uma
interpretacdo dos fendmenos, fruto da sua experiéncia pessoal e o resultado produzido é

normalmente uma narrativa de situagdes reais (Vieira et al., 2009).

Estudo de caso

O estudo de caso é uma investigacdo empirica que estuda um fendmeno no seu ambiente

real, e onde sdo utilizadas diversas fontes de evidéncia, pelo que se considera ser o
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método mais indicado quando se estudam fendmenos contemporaneos dentro da vida
real (Yin, 2003).

A revisdo bibliografica € importante na medida em que, conforme refere Popper (1988),
todo o processo observavel deve ser interpretado a luz das teorias existentes e a0 mesmo
tempo complementada com a analise descritiva e empirica de dados, através dos quais

se esperam alcancar os objectivos gerais e especificos expressos inicialmente.

Vieira et al. (2009) ao citar Hartley (1994), refere que o método de estudo de caso
permite analisar processos sociais a medida que estes surgem, possibilitando uma
andlise processual, contextual e longitudinal das diferentes praticas que ocorrem nas

organizacgoes.

As técnicas de observacdo e as entrevistas sdo meios de investigacdo frequentemente
utilizados, a fim de tracar uma imagem detalhada e qualitativa em ambientes
diferenciados de investigacdo, conduzida para definir questdes e hipdteses. Sédo
adequados para ilustrar eventos em contexto especifico. E que os estudos de caso s&o
favoraveis quando os acontecimentos contemporaneos sao investigados e quando o

comportamento ndo pode ser controlado (Yin, 2003).

Nesta investigacdo foram utilizados dois estudos de caso, designadamente o Museu
Nacional de Arqueologia em Lisboa e 0 Museu Regional de Arqueologia em Braga, ou
seja, optou-se por um estudo de casos mdultiplos. Yin (2003), citado por Vieira et al.,
(2009) defende que o estudo de caso unico ¢ mais “vulneravel”, dai ter-se optado por
esta via, pois, no dizer dos mesmos autores, os estudos de casos multiplos sdo

normalmente mais “convincentes”.

O método de investigagdo a ser utilizado, tendo em conta as questdes de partida
inicialmente formuladas, recorreu a uma combinacdo da analise de entrevistas, de
documentos e observacdo, de forma a tornar a investigacdo mais fiavel. As entrevistas
realizadas, semi-estruturadas, sdo um método de recolha de informacBes que consiste
em conversas orais, individuais ou de grupos, seleccionadas cuidadosamente, a fim de
obter informacGes sobre factos ou representacdes, cujo grau de pertinéncia, validade e
fiabilidade € analisado na perspectiva dos objectivos da recolha de informagdes.

27



Na visdo de Yin (2003), as entrevistas representam uma fonte essencial de evidéncias
para estudos de caso e devem ser consideradas apenas como um registo verbal devendo
essas informacdes ser cruzadas através de informacbes de outras fontes. Conforme
refere Vieira et al. (2009, p.141), a informacdo documental é muitas vezes utilizada para
contextualizar, clarificar ou mesmo verificar a informacdo gerada por outros métodos,

Como a entrevista e a observacao.

De entre as principais vantagens do recurso as entrevistas na obtengdo de evidéncia
sobre as questdes formuladas neste estudo, podemos identificar o facto de as matérias
sobre as quais se pretende recolher evidéncia ndo se encontrarem normalizadas em
Portugal, o que pode gerar diferentes interpretacdes para a mesma realidade nas
diferentes organizacfes. As entrevistas semi-estruturadas sao especialmente Uteis para
recolher informacéo sobre a qual ndo se sabe se todos os intervenientes compreendem
0s conceitos que o investigador tenta avaliar (Abernethy et al., 1999).

A observacao directa da ao investigador a oportunidade de registar os acontecimentos
em tempo real e de retratar o contexto de um facto. Em alguns estudos, o0s
investigadores obtém também consentimento para gravar as conversas (Vieira et al.,
2009, p.139)

No presente estudo, a fase de recolha de informacGes foi realizada da seguinte forma:

e Recolha documental: Relatorios publicados on-line, pelo Museu Nacional de
Arqueologia, ficha de registo da peca, ficha de inventario, fotografia da peca
e recolha de design da mesma>;

e Entrevistas gravadas por registo audio e transcritas, aos directores dos
museus, baseadas no guido pré-elaborado (ver Apéndice 1) de modo a serem
analisadas conjuntamente com 0s restantes tipos de evidéncia,
nomeadamente os documentos, tendo sido solicitada autorizagéo prévia para
a gravacao das duas entrevistas efectuadas;

e Observacdo directa acompanhada de registo fotografico do processo de
restauro da peca desde que é encontrada até ser exposta ao pUblico®.

* Anexo 1: Design de pecas encontradas (fig. 1, 2, 3 e 4)
¢ Anexo 2: Fotografias do processo (fig. 5, 6, 7, 8, 9 e 10)
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De acordo com o0s objectivos estabelecidos para o estudo, foram observadas as
caracteristicas do ambiente dos museus, foram enumeradas as fases de recolha e
restauro da peca pelos museus respectivos e verificados alguns dos aspectos
organizacionais. Segundo Yin (2003), uma andlise de qualidade deve basear-se em
todas as evidéncias. Neste caso o estudo empirico foi baseado tanto nas entrevistas
efectuadas como na observacdo e nos documentos recolhidos. As respostas obtidas nas
entrevistas conduziram a reflexdes, observacgdes, interpretacdes e analises. Na andlise
dos dados, procuraram-se ligacGes explicitas entre as questbes feitas, os dados
recolhidos e as conclusfes a que se chegou, gerando um encadeamento de evidéncias.
As entrevistas foram dirigidas apenas aos responsaveis pela gestdo dos museus em
estudo por se considerar que estes tem o dominio da informacdo sobre a qual se
pretendia recolher evidéncia e, dada a dimens&o das organizagdes, uma visdo global das

mesmas.

E neste contexto que este estudo se vai debrugar sobre investigacdo empirica de cariz
qualitativo. De facto, a natureza eminentemente qualitativa da investigacdo € um dos
mais salientes denominadores comuns as abordagens que surgiram como alternativas
(Baxter e Chua, 2003).

Tema em estudo

Este estudo é realizado com recurso a dois museus arqueoldgicos, um Regional e outro
Nacional, os dois com actividades similares. Esta escolha deve-se ao facto de 0s museus
de arqueologia serem um caso especifico dentro dos restantes museus, serem o0s dois
publicos e de grande relevancia a nivel regional e nacional e ainda por produzirem valor
acrescentado aos bens de dominio publico pela méo-de-obra especializada e que nao €
vista como tal pela sociedade em geral. Sendo duas entidades publicas de grande
dimensdo em termos sociais e culturais, parece-nos pertinente a op¢do pela sua escolha

como espelho nacional da analise em estudo.

Para obter autorizagdo para a realizacdo das entrevistas e recolha de documentos para
este estudo junto dos museus citados, ja apresentados no primeiro capitulo e descritos
no capitulo 4 foi feito o pedido pessoalmente a directora do Museu Arqueologico D.
Diogo de Sousa, em Braga e via e-mail ao director do Museu Nacional de Arqueologia

em Lisboa, tendo sido obtida prontamente resposta positiva. Neste ultimo museu, foram
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trocados varios e-mails sobre o objectivo do trabalho e acordo sobre a data da
entrevista. O guido das entrevistas, que se apresenta como apéndice, inclui 23 perguntas,
cujas respostas permitirdo responder a trés das questdes-chave indicadas no primeiro
capitulo. Nas entrevistas foram explorados os seguintes pontos: formacdo académica e
profissional dos dirigentes e pessoal especializado dos museus; descricdo da
organizacdo dos museus em termos de Recursos Humanos, estrutura e departamentos;
etapas do processo desde que a peca é encontrada até a sua exposicdo publica;
informagdes fornecidas ao pessoal interveniente na producéo do valor acrescentado a
peca; tipos de registos efectuados durante o processo de recolha, tratamento e restauro
da peca; estudos efectuados pelo museu relativamente as pecas encontradas; verificacéo
da existéncia ou nao de registo e valorizacdo contabilistica relativa ao acervo; formas de
valorizagdo das pecas para efeitos de seguro; formas de melhorar o desempenho do
pessoal especifico dos museus; meios de comunicacdo e informacdo utilizados na
divulgacdo do acervo a sociedade. No final foi efectuada uma questéo sobre a percepc¢éo
em termos futuros da manutencao dos museus e mais especificamente de um museu de

arqueologia.

Pretende-se com estas questdes perceber as organizacgOes, passando pela realidade
social, ambiental e laboral, bem como a sua importancia na actualidade e ainda
compreender a sua visdo sobre a problematica em estudo. Esta visdo da realidade faz
com que se compreenda a existéncia de uma relagéo entre o investigador e o assunto em
estudo, o que conduz a que o investigador tenha de decifrar a prdpria realidade (Chua,
1986).

Convém salientar que os entrevistados sdo profissionais que ocupam o topo da
hierarquia de dois dos mais relevantes museus arqueologicos a nivel nacional e regional,
ndo tendo manifestado restricbes quanto a divulgacdo pablica do conteddo das suas

respostas e/ou documentos fornecidos.

Relativamente a analise dos dados resultantes da transcricdo das entrevistas nos dois
museus arqueologicos, tentou-se responder as questées-chave através das respostas dos
entrevistados e cruzando-as com a teoria apresentada, a legislacdo e os documentos
recolhidos, comparando a estrutura e organizacdo de cada museu, estabelecendo as

diferencas e respectivas correspondéncias existentes.
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Na perspectiva de Fortin (1999, p. 261), o processo de recolha de dados “consiste em
colher de forma sistematica a informacéo desejada junto dos participantes, com a ajuda

dos instrumentos de medida escolhidos para este fim”.

Quadro teorico

Este estudo incide sobre a problematica da contabilidade nos museus e a valorizacdo do
seu patrimoénio cultural, assunto que em Portugal estd agora a emergir. O Estado
Portugués, ao longo dos Ultimos anos, tem prescrito legislacdo contabilistica para 0s
diferentes sectores da administracdo publica, fruto da NGP relativa a reforma havida na
administracdo publica, contudo, no que concerne aos museus publicos portugueses, quer
sejam de grande ou pequena dimensdo, quanto as praticas contabilisticas estas referem-
se apenas as actividades, ndo existindo préatica de quaisquer registos pecuniarios a nivel

do acervo e respectivo valor acrescentado pela médo-de-obra especializada dos museus.

As novas praticas de contabilidade implementadas no Sector Publico, com excepcao dos
museus publicos, sdo vistas na maioria das vezes apenas e acima de tudo como uma
forma de melhorar a produtividade e a eficiéncia das organizacfes (Gomes, 2007). No
entanto outros factores, entre os quais culturais, politicos e sociais podem ajudar a
compreender as novas praticas de contabilidade adoptadas no sector Publico. Estudos
recentes, efectuados sobre a contabilidade nos contextos em que esta actua, tém
contribuido para o entendimento da contabilidade como uma préatica social (Gomes,
2008b). Hopwood (1990), citado por Gomes (2008b) argumenta que a contabilidade

pode influenciar as percepg¢des, mudar linguagens e infundir o dialogo.

Desta forma, a contabilidade, ao ser vista como uma pratica também social, salienta a
sua importancia e a necessidade de a interpretar no contexto em que opera como um
fenomeno localizado no tempo e no espago, 0 que significa que a Contabilidade deve
ser encarada como um instrumento de dominio e de poder e ndo como um corpo de
ideias e técnicas sem valor, com caracter meramente probatorio (Carnegie e Napier,
1996).

Tal como estes autores referem, acredita-se que este estudo contribua positivamente
para o debate sobre se deve ou ndo valorizar-se o acervo dos museus e de que forma é

que essa valorizagdo constitui uma mais-valia para o patrimonio cultural portugués e
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suas organizagdes, ja que a contabilidade, ao ser vista também como uma pratica social,
ndo sendo vista apenas como mera técnica, fruto da nova concepcéo de contabilidade,
tem implicagdes para o funcionamento social e organizacional. Gomes (2008b) e Miller
(1994) referem que as praticas contabilisticas sdo mais do que computa¢des numeéricas,
pelo que podem trazer valor acrescentado ao estudo da tematica agora em
desenvolvimento.
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Capitulo 4: Estudo Empirico

Antes de passar a andlise das entrevistas efectuadas, considera-se importante a
caracterizagdo do ambiente onde as mesmas se realizaram, tendo-se procurado obter o
maior nimero de informacdes sobre os museus em estudo, de forma a perceber a

problematica em investigacao.

Embora as entidades envolvidas no estudo possuam algumas similaridades, no que
concerne a actividade e exploracdo, € importante conhecermos melhor as suas
realidades, os seus valores convergentes e, evidenciando as suas principais diferencas,

especialmente no que se refere a origem, localizagdo e estilo de gest&o.
Descricdo dos museus em estudo

O método de pesquisa aplicado foi o estudo de casos multiplos, um realizado no Museu
Nacional de Arqueologia, José Leite de Vasconcelos, em Lisboa e outro realizado no

Museu Regional de Argueologia, D. Diogo de Sousa, em Braga.

Desta forma, passamos a descrever o Museu Nacional de Arqueologia, situado em
Lisboa, e o seu fundador, o etndlogo José Leite de Vasconcelos, bem como o Museu
Regional de Argueologia, situado em Braga, e o seu patrono, o bispo D. Diogo de

Sousa.
Museu Nacional de Arqueologia (MNA)

O Museu Nacional de Arqueologia esta situado em Lisboa, actual capital de Portugal,
reino nascido durante a Reconquista Cristd, em pleno Seéculo XII, (1143), com uma
cultura ja bastante ecléctica, heranca de todos os povos que aqui habitaram. A isto
poderiamos chamar o Bilhete de Identidade de Portugal, isto €, o seu passado, 0s homes

dos seus antepassados (Azevedo, 1991).

Daqui em diante, comeca o Curriculum Vitae do nosso Pais. Com efeito, conquistadas
as terras aos Arabes, isto €, definidos os limites do seu territorio, Portugal langa-se ao
Oceano e realiza a sua expansdo maritima, a maior aventura de todos os tempos.
Portugal chega aos quatro cantos do mundo, Africa, Asia e América, leva a nossa

cultura a todos os povos e assimila a cultura dos outros povos e continentes. Aqui da-se
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a grande aculturacdo de todos os séculos, no que se refere a ciéncia, arte, usos e
costumes. Portugal levou, Portugal trouxe, Portugal misturou e enriqueceu (Damido,
1928).

Lisboa é a actual capital nacional, quanto a sua origem, a hipotese com mais defensores
é a de que teria sido fundada por Ulisses, herdi grego, donde vem o seu nome de

Olissipo ou Ulissipo (Damido, 1928).

Desde h&a muito que se acredita que no alto do Castelo de S. Jorge haveria um castro ou
citania indigena que seria a origem da cidade. O estuario do Tejo teve grande
importancia no comércio de Gregos e Fenicios, mas ja em 2000 anos a.C. se prova
existirem povoacgdes na serra de Monsanto e nos arredores de Lisboa. No Séc. Il a.C.
Décimo Jalio Bruto fortificou Olissipo, como base das suas operacdes de conquista da
Lusitania e da Galécia. De Olissipo partia uma estrada para Braga e trés estradas para
Mérida. A cidade teve monumentos, teatros, termas e templos cujos restos descobertos

atestam o esplendor que ela atingiu, (Damido, 1928).

Depois do periodo romano, desde o principio do Séc.V ao Séc.VIIl da nossa era, 0s
povos do Norte, chamados barbaros (Alanos, Suevos e Visigodos) foram os Senhores de
Olissipo e a civilizagdo romana fundiu-se, em muitos aspectos, com a deles. Logo em
714, os arabes ou sarracenos ocuparam a cidade a que chamaram Lissabona ou Lixbona.
A cidade foi crescendo dentro das muralhas e mais tarde foi conquistada por D. Afonso
VI, de Ledo, em 1093 e que voltou a perder e por fim foi conquistada por D. Afonso
Henriques, em 1147. Lisboa foi crescendo para Oriente e para Ocidente e recebeu foral
em 1179, criando novas freguesias e ganhou importancia econémica, politica e social. O
mar e o rio contribuiram muito para o seu crescimento com o desenvolvimento
comercial com a Europa e a Africa. Por tudo isso, D. Afonso 11l fez dela a capital do
Reino, em meados do séc. XIII. D. Fernando viu-se obrigado a determinar novos limites
e ordenou a constru¢do da nova muralha, chamada fernandina. Construiram-se muitos
mosteiros e outros monumentos. No séc. XVI, Lisboa ja se tinha alargado cerca de vinte
vezes e com o comércio e 0 movimento de Africa, da india e do Brasil, Lisboa torna-se
um centro cosmopolita de gentes, costumes e riqueza. No reinado de D. Jodo V

aparecem as grandes obras e o grande luxo, com a riqueza do Brasil. Com a
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reconstrucdo de Lisboa, depois do terramoto de 1755, surge a modernidade de uma
Lisboa pombalina (Adilia, 1995).

Hoje Lisboa é a capital de Portugal, sede do governo e 6rgdos centrais da administrag&o,
aqui aconteceram os maiores factos politicos, no decorrer dos tempos: a crise de 1383-
85 e a aclamacdo do Mestre de Aviz, a Restauracdo da independéncia, em 1640, a
implantacdo da Republica em 1910, a revolucdo do 25 de Abril em 1974 e a elaboracao
do tratado de Lisboa, para a Unido Europeia que entrou em vigor em 1 de Dezembro de
2009. Para a preservacao e conservacdo de todos os vestigios e documentos da histdria
de Lisboa e de Portugal é que se criaram 0s museus, sobre os varios aspectos da nossa

historia e da nossa actividade (Marques, 2009).

Assim, é criado o Museu Nacional de Arqueologia, sediado nos Mosteiros dos
Jerénimos, desde 1903, na cidade de Lisboa. Dependente do Instituto dos Museus e da
Conservagdo (IMC) e do Ministério da Cultura, este Museu constituiu-se na instituigdo
de referéncia da Arqueologia portuguesa. A coleccdo do Museu abrange todos os
periodos e regifes portuguesas, desde as origens do povoamento humano do territério
até a fundacdo da nacionalidade e a Idade Moderna. Possui achados arqueoldgicos

nacionais referentes & pré-Historia e & época romana, visig6tica, arabe e medieval®.

O acervo do Museu retne as colecgdes iniciais de José Leite de Vasconcelos e de
Estacio da Veiga e numerosas outras, por exemplo: coleccdes de arqueologia da antiga
Casa Real Portuguesa, coleccdes de arqueologia do antigo Museu de Belas Artes, entre
outras, mercé da actividade de campo do prdéprio Museu ou de outros arque6logos
(Raposo, 2008).

Para além das exposices, o Museu oferece outros servicos: edicdo regular de
publicacdes, conservacdo e restauro de bens arqueoldgicos, seminarios, conferéncias e
cursos da especialidade, servico educativo e de extensdo cultural, biblioteca
especializada (a mais importante em Portugal e a Unica que hoje continua regularmente
aberta ao publico no conjunto dos museus nacionais), loja e livraria, investigacdo

cientifica fundamental, entre outras. Sobressai a revista cientifica “O Arquedlogo

® http://www.mnarqueologia-ipmuseus.pt/, consultado em 05-02-2010.
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Portugués”, editada desde 1895 e a mais importante do seu género em Portugal e com
uma rede de mais de 300 instituicdes correspondentes em todo o Mundo (Raposo,
1997).

O editor da revista e fundador do Museu Nacional de Arqueologia foi José Leite de
Vasconcelos. Nasceu em 7/7/1858, na freguesia de Ucanha, do Concelho de Tarouca e
faleceu em Lisboa em 17/1/1941. Embora sendo médico, notabilizou-se como etnélogo
e filélogo. Completou o seu curso de medicina na Escola Médico-cirargica em 1886, no
Porto. Aos vinte anos, ainda estudante, comecou a sua carreira literaria como poeta,
com a obra “Poema da Alma” e logo depois “Paradisus Voluptatis”. Desempenhou a
funcdo de delegado de saude no Cadaval. Pouco tempo depois foi nomeado conservador
da Biblioteca Nacional, altura em que abandonou a Medicina e dedicou-se ao estudo da
Etnologia e Filologia, fundando em 1887 a Revista Lusitana, que é o grande arquivo de

trabalhos de Filologia e Etnologia Portuguesas (Souto, 1987).

Foi professor da Numismatica e do Curso de Bibliotecario-arquivista e leccionou no
Liceu Central de Lisboa e na Academia de Estudos Livres. Em 1893, por proposta sua,
0 governo criou 0 Museu Etnoldgico, cuja direccdo foi assumida por ele, assim como
criou em 1895 a revista Arqueodlogo Portugués de que foi director, que seria o 6rgdo do
referido Museu. Em 1901, Leite de Vasconcelos concluiu o seu curso de letras na

Universidade de Paris, alcangando o titulo doutoral com distin¢do (Oliveira, 1990).

De regresso a Lisboa, passou a reger um curso gratuito de Filologia, na Biblioteca
Nacional de Lisboa. Depois de organizada a faculdade de Letras de Lisboa, foi
escolhido para professor de Filologia Classica e em 1914, de Filologia Romantica.
Regeu também as cadeiras de Lingua e Literatura Francesas, Arqueologia e Epigrafia.
As suas teses apresentadas nos congressos cientificos de Atenas, Roma e Cairo, tiveram
grande repercussdo mundial. Em 1937 foi homenageado pelo chefe de Estado com a
gré-cruz da Ordem de Santiago e no ano seguinte foi homenageado no Pagos do
Concelho de Lisboa, sendo-lhe atribuida a medalha de ouro de Mérito Municipal
(Raposo, 2008).

José leite de Vasconcelos foi presidente de honra da Associacdo dos Arque6logos

Portugueses, socio da Academia das Ciéncias e membro de varias academias, institutos
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e sociedades estrangeiras. Colaborou em inimeros jornais e revistas, sobre linguistica e

tradicdes populares portuguesas e estrangeiras (Serrdo, 1971).
Museu Regional de Arqueologia (MRA)

No que concerne ao Museu de Arqueologia D. Diogo de Sousa, em Braga, onde foi
efectuada uma das entrevistas, este situa-se na regido do Minho perto do Oceano
Atlantico. O territorio de Portugal foi caminho de muitos povos e palco de muitas
culturas e civilizacdes. Além de muitos vestigios castrenses dos Celtas e Iberos, ainda
aqui existentes, e dos povos do Mediterraneo (Fenicios, Gregos e Cartagineses) que,
vindos por mar e subindo o Oceano Atlantico, aqui deixaram grande quantidade dos
seus artefactos (Felgueiras, 1977).

Segue-se depois o grande periodo da civilizacdo romana, onde Braga, capital da
provincia da Galécia, foi uma grande cidade romana, da qual ainda nestes ultimos
tempos se tém descoberto grandes achados arqueolégicos. Braga foi depois a capital dos
Suevos e dos Visigodos, seguindo-se ainda a cultura arabe dos povos asiaticos
(Marques, 1975).

Braga é uma cidade cheia de cultura e tradi¢Ges, onde a Historia e a Religido vivem lado
a lado com a industria tecnoldgica. Na giria popular é conhecida como: a Cidade dos
Arcebispos. Durante séculos o seu Arcebispo foi o mais importante na Peninsula

Ibérica®.

No século XVI, o arcebispo D. Diogo de Sousa, influenciado pela sua visita a cidade de
Roma, desenha uma nova cidade onde as pracas e igrejas abundam tal como em Roma,
dai também o nome de a Roma Portuguesa. A este titulo estd tambeém associado o facto
de existirem inimeras igrejas por km? em Braga. E, ainda, considerada como o maior

centro de estudos religiosos em Portugal (Saraiva, 1986, p.50).

O Museu D. Diogo de Sousa integra a Rede Portuguesa de Museus e ainda o Conjunto
de Museus do Eixo Atlantico. O museu D. Diogo de Sousa foi criado em 1918 como
museu de arqueologia e arte em geral, com 0 objectivo de obstar a dispersdo do

patriménio local, até entdo na posse de particulares e outras instituicdes. Mais tarde,

% http://pt.wikipedia.org/wiki/Braga, consultado em 20/02/2010.
37


http://pt.wikipedia.org/wiki/Hist%C3%B3ria
http://pt.wikipedia.org/wiki/Religi%C3%A3o
http://pt.wikipedia.org/wiki/Cidade
http://pt.wikipedia.org/wiki/Arcebispo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Arcebispo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pen%C3%ADnsula_Ib%C3%A9rica
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pen%C3%ADnsula_Ib%C3%A9rica
http://pt.wikipedia.org/wiki/S%C3%A9culo_XVI
http://pt.wikipedia.org/wiki/Arcebispo
http://pt.wikipedia.org/wiki/Diogo_de_Sousa,_bispo_do_Porto_e_arcebispo_de_Braga
http://pt.wikipedia.org/wiki/Roma
http://pt.wikipedia.org/wiki/Pra%C3%A7as
http://pt.wikipedia.org/wiki/Igrejas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Roma
http://pt.wikipedia.org/wiki/Roma
http://pt.wikipedia.org/wiki/Igrejas

1980, a missdo do Museu foi redefinida, passando a exercer as suas actividades basicas
nos dominios do apoio a investigacdo, da museologia, da divulgacéo cultural, do apoio
ao ensino e a defesa e preservacdo do patriménio arqueoldgico regional. De entdo para
ca, tem desenvolvido a sua actividade no &mbito da preservagdo e divulgacdo do
patrimonio arqueoldgico local e regional, tendo aberto ao publico o seu actual edificio
em Junho de 2007%.

A escolha do nome D. Diogo de Sousa como patrono deste museu foi feliz e adequada,
pois 0 Arcebispo D. Diogo foi um homem da ciéncia e da arte, do desenvolvimento
social com grande projeccdo no futuro da cidade de Braga a quem se ficaram a dever
importantes medidas de remodelacdo urbanistica em Braga. O facto de ter reunido
testemunhos arqueoldgicos mais antigos desta cidade, até entdo dispersos, fez passar por

Braga uma lufada de renascimento italiano (Saraiva, 1986).

D. Diogo de Sousa Nasceu em 1460, em Figueird dos Vinhos e morreu a 19-06-1532,
em Braga. Era filho de D. Jodo Rodrigues de Vasconcelos e D. Branca da Silva,
Senhores da Vila de Figueiréd dos Vinhos e de Pedrdgdo. Depois de fazer os estudos
preparatorios em Evora, frequentou a Universidade de Coimbra e de Paris, onde se
doutorou. Fez parte da embaixada que o Rei D. Jodo Il enviou a Roma para prestar
homenagem e obediéncia ao papa Alexandre VI e foi dedo da Capela Real e capeldo-

mor de D. Maria, mulher de D. Manuel I.

Em 1505 foi enviado a Roma por D. Manuel I, como embaixador, para prestar
homenagem ao papa Jalio 11. Em Novembro de 1505 entrou em Braga como arcebispo.
A Grande Enciclopédia Portuguesa e Brasileira cita Ferreira J.A. dizendo que D. Diogo
de Sousa fez tais e tantas realizacfes em Braga que se tem considerado como o0 segundo
fundador desta cidade. Trouxe para Braga os fulgores artisticos e literarios da
Renascenca Italiana e resolveu mudar a face da antiga cidade. Construiu fora das
muralhas e em volta delas, uma nova cidade, mais completa, mais iluminada e mais
arejada: Construiu o Arco da Porta Nova na muralha medieval, construiu o hospital de
S. Marcos, instituiu a Misericordia, fundou hospicios, construiu mais obras e abriu
diversas ruas na cidade, criou o actual largo Carlos Amarante, a Praca Conde de

Agrolongo, o Largo das Carvalheiras e a Avenida Central. Empenhou-se na instrucéo

19 http://mdds.imc-ip.pt /, consultado em 21/02/2010.
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do Clero para o qual fundou um colégio. Esta sepultado, na Sé de Braga, na capela de

Nossa Senhora da Gloria (Vasconcelos, 2001).

O que acima se enuncia justifica a escolha destes museus na investigacdo a que nos
propomos. A revisdo de literatura permite posicionar este estudo exploratério no
contexto tedrico internacional, de forma a obter uma compreensdo mais pormenorizada
das opiniGes existentes acerca do tema em estudo. Desta forma, os assuntos abordados
neste capitulo sdo relevantes quer para a compreensdo da problematica quer para o
estudo empirico, dado que ajudam a contextualizar e analisar o contetdo das entrevistas
realizadas junto do director do Museu Nacional, José Leite de Vasconcelos, em Lisboa e

da directora do Museu Regional, D. Diogo de Sousa, em Braga.

Anélise e interpretacao dos dados

A recolha de dados efectuou-se com recurso a técnica da entrevista, que contemplou 23
questdes de tipo semi-aberto com carécter justificativo. As entrevistas foram realizadas
aos directores do Museu Nacional de Arqueologia, José Leite de Vasconcelos e do
Museu Arqueolégico D. Diogo de Sousa, a saber: Dr. Luis Raposo e Dra. Isabel Silva,
respectivamente. Serdo analisados os aspectos considerados mais relevantes das
entrevistas realizadas aos directores dos dois museus referidos, sendo que o guido

utilizado nas entrevistas € apresentado como apéndice deste estudo (Apéndice 1).

De forma a facilitar a redaccdo e uma melhor leitura, identificam-se as Institui¢cbes por
MNA, o Museu Nacional de Arqueologia, José Leite de Vasconcelos em Lisboa, cujo
director entrevistado ¢ o Dr. Luis Raposo e por MRA, o Museu Regional de
Arqueologia, D. Diogo de Sousa, em Braga, cuja directora entrevistada é a Dra. Isabel

Silva.
Optou-se por agregar as respostas em seis grandes tematicas:

e Museu como instituicdo de vocacéo cultural;
e Contribuicdo para o patriménio nacional do trabalho de inventério;

e Divulgacgéo das pecas de um museu de arqueologia;
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e Valor acrescentado através da recolha e restauro das pecas;
e Contribuicdo do desempenho organizacional,

e Registo contabilistico do acervo / apresentacdo anual das contas.

Museu como instituicéo de vocacao cultural

Cultura organizacional

O MNA é um museu centenario, criado em 1893 e tem uma longa historia, tal como
mencionado anteriormente. Tem um grupo de amigos muito activos, pois é o mais
activo grupo de amigos actualmente existente nos museus portugueses. Sdo cerca de
oitocentos membros. O grupo de amigos do Museu todos 0s anos promove
conferéncias, realiza as chamadas jornadas do grupo de amigos que todos os anos faz
viagens para lugares nacionais e internacionais. O Entrevistado Luis Raposo refere que
“essas viagens fazem-se em varios sitios, na Galiza e no Minho, e agora a proxima
viagem sera para o Uzbequistdo e Turkmanistdo, sitios mais exoticos”. Actualmente, o
namero de funcionérios é de 35-36, tendo ja sido no passado o dobro, entre sessenta a
setenta, sendo agora a volta de metade daquilo que ja foi no passado, o que € pouco para

as necessidades do museu.

O MRA é uma instituicdo que existe como museu de arqueologia desde 1980, embora ja
existisse antes como museu de arte. Dedica-se exclusivamente a area da investigacdo
arqueoldgica, desde tratamento, divulgacdo e apoio a investigacdo dos materiais
arqueoldgicos. De acordo com as palavras da entrevistada, Isabel Silva, “tem um corpo
técnico de vinte e oito pessoas, que vao desde técnicos superiores as pessoas que fazem
0 acolhimento na area do publico, os servicos educativos, a biblioteca, o laboratério do
restauro, servicos esteticos, entre outros”. Tem uma gama diversificada de servicos que
Ihe permite ser auto-suficiente ao nivel da producéo da informagdo e do conhecimento,
0 que é de facto também uma mais-valia que ndo existe na generalidade dos museus.
Nas palavras da Directora, fundamentalmente, o Museu tem procurado desenvolver a
sua actividade nas areas da “preservacdo e valorizacdo dos acervos arqueologicos,
patrimoénio arqueoldgico nacional e regional e divulgacdo do acervo, como a divulgacgao
junto de grupos, quer regulares, quer ocasionais, bem como toda uma série de
actividades como: exposicoes, publicacdes, venda de réplicas, toda uma série de

actividades que no fundo tem a ver com a fase mais visivel, por parte do publico”.
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Percurso Académico/Profissional dos entrevistados

O percurso profissional e académico dos entrevistados é similar nos dois museus. O
entrevistado Luis Raposo, director do MNA, disse ser arquetlogo de formacgdo e que
toda a sua formacdo é na area da Historia para a Arqueologia e dentro da Arqueologia
para a Pré-Historia. Esta ha catorze anos na direccdo do museu, entrou para a direccao
na altura em que estava a decorrer 0 seu processo de doutoramento e esta ha trinta anos
no quadro do museu, como arquedlogo. Foi professor do Ensino Secundario e professor
convidado na Faculdade de Letras de Lisboa, tendo participado em juris de mestrado e

doutoramento em Portugal e no estrangeiro.

No MRA, a entrevistada Isabel Silva revelou estar no museu desde 1985, possui varias
experiéncias praticas ao nivel da Argueologia, participacdo em varios projectos ao nivel

da escavacdo arqueoldgica, leccionagdo e trabalho no servico regional de arqueologia.

Como se constata, os dois entrevistados possuem carreiras com mais de trinta anos ao
servico dos museus e mais especificamente da arqueologia e ambos tém habilitacGes de

nivel superior.

Tabela 1: Percurso Académico/Profissional dos entrevistados

Entrevistado Formacao Museu

Luis Raposo | Licenciatura em Histdria, toda a formagdo é na area da | Nacional de
historia para a arqueologia e dentro da arqueologia para | Arqueologia

a pré-Historia, ha catorze anos na direc¢do do museu.

Isabel Silva | Licenciatura em Historia em 1980. Desde 1985 a | Regional de
trabalhar no museu, varias experiéncias praticas ao | Arqueologia
nivel da arqueologia, participagdo em varios projectos

ao nivel da escavacéo arqueologica, leccionacao.

No MNA, o quadro de pessoal & composto por arquedlogos, conservadores,

restauradores de campo no terreno, antropdlogos, auxiliares de escavacdo. O
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conservador restaurador ocupa-se mais da estabilizacdo das pecas do ponto de vista
fisico e quimico, os conservadores ocupam-se na area do inventario, da organizacao e
coleccdo das pecas dentro do museu. Os arquedlogos tratam do estudo das colecces.
Isto € ao nivel de formacdo superior, mas hd uma variedade de auxiliares de técnicos

intermédios nas coleccdes e na biblioteca com especializa¢fes muito variadas.

O testemunho do entrevistado Luis Raposo revela alguma preocupacao relativamente a

parte remuneratéria dos profissionais, mas ainda mais quanto ao nimero de efectivos:

(...) mais importante que a remuneragdo ¢ o nimero de efectivos, sdo as pessoas, poder
haver um maior nimero de pessoas, nés temos um problema gravissimo, estamos a ficar
com 0s museus despovoados e além do despovoado de pessoal h& um outro problema
que se prende com quebras de relagdo geracional porque muitos dos saberes que séo
necessarios para trabalhar nos museus ndo se aprendem nas escolas, é na pratica e é com
0s mais velhos, se 0s mais velhos se reformam e ndo vém mais novos, 0s mais novos que
um dia vierem a entrar ndo tém ninguém com quem aprender, portanto vai haver aqui um
problema grave.

Similarmente, no MRA o pessoal do quadro é composto por profissionais que, no dizer
da directora, “podem ser considerados excepcionais e unicos, tém uma capacidade de
intervir nas pecas ao nivel de restauro excepcional e ganham pouco mais que um
funcionario absolutamente indiferenciado”. A este respeito, Isabel Silva apresenta a

seguinte preocupagcao:

(....) as pessoas que aqui trabalham todas elas tiveram experiéncia de arqueologia e
comegaram por ser técnicos de campo no antigo campo arqueoldgico de Braga a partir de
meados dos anos sessenta, desde setenta até oitenta trabalharam fundamentalmente no
salvamento da Bracara Augusta, nas primeiras escavacdes arqueoldgicas que se fizeram
aqui em Braga.

Desta forma, as descri¢cdes dos entrevistados mostram que os museus estdo de acordo
com a lei. A Lei 47/2004, Lei-Quadro dos museus, a merecer destaque das ultimas
reformas havidas sobre 0s museus publicos portugueses que no seu artigo 44°, numero
um, refere que “o museu deve ter um director, que o representa tecnicamente, sem
prejuizo dos poderes da entidade publica ou privada de que o museu dependa”. J& 0
artigo 45° refere que “o museu dispde de pessoal devidamente habilitado, nos termos de
diploma regulador especifico”. E mais a frente, no artigo 46°, relativamente a formagéo

profissional, indica: “o museu, de acordo com a sua vocagdo, tipo ¢ dimensao, deve
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proporcionar, nos termos da legislacdo aplicavel, formacéo especializada ao respectivo

pessoal”.

Contribuicdo de um museu de arqueologia para o desenvolvimento econdmico-social e

cultural

O MNA é o polo central da arqueologia portuguesa, tanto pelas suas colec¢bes como
pelo apoio que presta as investigacbes de arqueologia que se fazem no pais. Neste
contexto, o entrevistado Luis Raposo refere:

(..) somos legatarios de qualquer coisa que ndo nos pertence, que vem muito de trds que
ndo pertence sequer aos vivos de hoje, vem muito de tras e que queremos deixar para o
futuro para aqueles que ainda hdo-de vir um dia e que também tém direito a usufruir e
esta ideia de longo tempo, de perenidade, de contrato intergeracional implica uma visdo
estratégica de pais e um investimento e uma logica de pais que esta para la da luta do dia-
a-dia e da pequena politica.

No MRA, a entrevistada Isabel Silva referiu que na década de 80, grosso modo, havia
problemas gravissimos, do desmantelamento de castros, aqueles recintos fortificados da
proto-Historia, anteriores a ocupacdo romana que eram desmantelados para se vender
pedra, com a total anuéncia das entidades locais que, como néo tinham conhecimento do
valor patrimonial destes sitios, ndo vigiavam e portanto tinham uma atitude passiva
relativamente a esta delapidacéo do nosso patriménio. A este respeito refere: (...) “uma
componente também cultural de abertura a sociedade no sentido de permitir que o
espaco que o préprio edificio do museu ocupa seja também ele gerador de outras
actividades de indole social, cultural e lazer”.

Os museus em estudo actuam na sociedade, contribuindo para o desenvolvimento social
e economico. De acordo com Miller (1994), Potter (2005) e Hopwood (1983), podemos
ver que 0s museus estudados interagem com a sociedade onde estdo inseridos e
contribuem para o desenvolvimento social e econémico das entidades e das populagdes
locais. A responsabilidade social dos museus, a inclusdo e/ou exclusdao que
desenvolvem com a sociedade é determinante para aferir o seu papel, enquanto

promotores de conhecimento e desenvolvimento.
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Contribuicéo para o patrimonio nacional do trabalho de inventario

Contribuicdo do inventario

Uma das grandes mudangas nos Ultimos tempos na gestdo dos museus foi sem davida a
Lei-Quadro, um dos grandes contributos, desde 1980 para o New Public Management —
NPM ( filosofia de gestdo utilizada pelos governos para modernizar o sector publico).
Os museus tém o dever de inventariar e documentar os bens culturais que sao

obrigatoriamente objecto do correspondente inventario museoldgico (Hood, 1991).

Nas duas instituices verificou-se haver inventario informatizado de todas as pecas.
Essa inventariagdo da-se de uma forma qualitativa e descritiva, conforme mapas
recolhidos no MRA™.

O trabalho de inventério, segundo Isabel Silva:

Obedece a um percurso que vai desde o achamento da pega durante a escavagao
arqueoldgica, os cuidados a ter no préprio terreno em termos da limpeza e da sua
consolidacdo. Depois de o trazer para 0 museu, nalguns casos poderé dar-se o expurgo,
limpeza de fungos, parasitas que seriam danosas para as outras pecas dentro do museu,
para que elas figuem em condicGes de ndo contaminarem outras pecas. Quando se
encontrarem em condic¢Oes de estabilidade fisica, fisico-quimica, serdo objecto de um
inventario interno, que conduz a ser uma peca.

No MNA, segundo o entrevistado Luis Raposo, o inventario ¢ composto por “pegas que
tém valor em si mesmas, enquanto pecas e que no futuro sdo as chamadas pecas de
museu”. Essas pe¢as normalmente tém um percurso de inventario que conduz até uma
ficha informatizada que ¢ o “Sistema Matriz” e que tem uma versdo para a internet,
“Matriz Net”. Depois, em termos de quantidade, sdo a maioria. Depois héa pecas que nao
tém valor de exposicdo, provavelmente servem para estudo, restos de ceramica,
fragmentos que tém por vezes imenso valor para o estudo cientifico, mas que do ponto
de vista de exposi¢cdes em museus tém menos interesse e que por isso ndo sdo
inventariadas uma por uma, mas sim por conjuntos, lotes ou grupos. Uma vez que as

pecas estejam inventariadas uma a uma ou por conjuntos, estdo disponibilizadas para

! Anexo 3- Fichas de inventério (fig.11 e 12)
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tudo o que o museu lhes queira fazer: exposicOes, investigacdo, para teses de

doutoramento, para artigos, para publicar em revistas da especialidade, etc.

No MRA, segundo a entrevistada Isabel Silva:

(...) o inventario estd sempre em mutacdo, porque um museu argueoldgico onde
permanentemente estdo a entrar pecas, 0 inventario também estad permanentemente em
crescimento. O inventério esta sempre a ser actualizado com novas informagdes relativas
a cada peca, relativas a investigacdo arqueoldgica estudada sob varios pontos de vista,
como questbes sobre as pastas de ceramica, sobre a questdo das morfologias, sobre o
paralelismo entre aquela e outras pegas.

De acordo com a mesma entrevistada “toda a informacéo relativa a esses pontos
diferenciados é integrada na ficha de inventario, o bilhete de identidade da peca. Toda

essa informacéo é sempre acrescentada para além do inventario inicial”.

Sobre este assunto, foram colocadas aos entrevistados algumas questbes as quais

apresentamos as respostas relativas a relevancia do inventario em cada um dos museus.

No MRA e em resposta a pergunta: Que tipo de registo ou registos sdo efectuados?
Isabel Silva referiu: “ha um registo do terreno, ha fotografias, provavelmente desenhos,
todo um conjunto de documentacdo antes de a peca entrar no museu e que ja faz parte
do seu historial, fichas onde se escreve sobre cada peca com medidas, com descri¢es,

com todos os elementos sobre essa peca, tudo isso acompanha a peca”.
Por sua vez, no MNA, Luis Raposo referiu:

Todas as pecas tém um bilhete de identidade que assenta na ficha de inventario, onde esta
todo o historial da peca, desde que ela foi encontrada na escavacao até ao momento em
que est& na exposicdo, ou que sai do museu e que Vvolta, portanto tem todo o historial da
peca, como se de facto se tratasse de uma pessoa com todas as patologias, com todos 0s
processos de tratamento que sofreu, etc.

Relativamente a questdo: De que forma sdo posteriormente utilizados? No MNA, Luis
Raposo referiu: “sdo utilizados por quem nos pede em qualquer momento. Temos
registos de ha cem anos que estdo a ser usados agora, por pessoas que nos pedem para
estudar essa peca e ai nds vamos ver que registo € que temos dela”. Por sua vez, no
MRA, Isabel Silva adiantou: “todos os movimentos da peca constam da ficha de

inventario e dai é extraida uma pequena parte para informacéo ao publico”.
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No respeitante a questdo formulada aos dois entrevistados sobre: Que tipo de pesquisa
fornece informacdo mais til para o processo criativo? A resposta foi: “depende das
pecas. Normalmente aquela que é mais utilizada pelos arquedlogos é toda a
documentacdo que vem com as pecgas do terreno, a documentagéo original do terreno,
como € que foi descoberta aquela peca, onde é que foi, por quem, tudo isso, quando
digo documentacéo, digo fotografias que se tiraram na altura, o que é mais valorizado”,

referiu Luis Raposo.

J& Isabel Silva disse que o inventério estd sempre na base, ha sempre por parte “dos
criativos” também uma preocupagdo em conhecer bem a pega, “porque quanto melhor
se conhece, mais relacdes se conseguem estabelecer ao longo da peca. Portanto, a
criatividade é também tanto mais alargada e aprofundada quanto melhor se conhecer o

objecto que estd na origem desse acto criativo”.

Quanto a questdo: Que topicos e que informacdes sdo registados? Luis Raposo refere
que “as fichas de inventario sdo muito completas: proveniéncia, datacdo, historial da

peca, bibliografia”. E no entender de Isabel Silva:

Todos, desde a origem da peca, portanto sdo as informagdes digamos aquelas que nos
chamamos de campo que tém a ver com o sitio onde a peca foi encontrada, depois toda
uma série de informacdes relativas ao processo de tratamento no interior do museu, como
registos, como estudos analiticos, etc. E depois a sua localizagdo no museu ou na
exposicao ou na reserva e toda a informacéo alusiva a propria investigacdo que a peca vai
sugerindo.

No geral, os entrevistados revelaram-nos a existéncia de um sem nimero de elementos
que fazem parte do processo de registo do inventario, onde podemos constatar que o
processo do inventario € moroso e detalhado, sendo uma importante ferramenta de
informagdo e de gestdo. Contudo, verifica-se que em nenhum campo, em nenhuma fase
de elaboracdo do inventario é registado qualquer valor pecuniario. A este respeito, o
entrevistado Luis Raposo refere: “ndo temos porque a propria ficha onde temos todas as

indicacdes ndo tem |4 nenhum item a dizer custo”.

Verifica-se que as duas instituicdes estdo em conformidade com a lei a respeito da Ficha

de Inventério. A Lei-Quadro®?, no seu artigo 19, estipula:

12 |_ei-Quadro dos Museus — Lei n.° 47/2004, de 19 de Agosto de 2004.
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1. O museu elabora uma ficha de inventario museolégico de cada bem cultural
incorporado, acompanhado da respectiva imagem e de acordo com as regras técnicas
adequadas a sua natureza.

2. Aficha de inventario museolégico integra necessariamente 0s seguintes elementos:
a) Numero de inventario;
b) Nome da instituicdo;
¢) Denominacdo ou titulo;
d) Autoria, quando aplicével;
e) Datacéo;
f) Material, meio e suporte, quando aplicéavel,
g) Dimensoes;
h) Descricéo;
i) Localizacdo;
j) Historial;
1) Modalidade de incorporacéo;

m) Data de incorporacéo.

Valorizacdo do inventario/ Funcéo Social

Os estudos referem que o inventario é o documento mais importante para 0 museu,
acompanha a vida da pega permanentemente. Questionados sobre o assunto da
valorizagdo do acervo dos museus, Isabel Silva considera importante sob o ponto de
vista social que a sociedade perceba que os museus produzem conhecimento por um
lado e um valor acrescentado ao patriménio nacional por outro, embora entenda que as
regras do mercado ndo sdo normalmente as regras que o museu utiliza. O museu tem
uma fungéo social muito mais importante sob o ponto de vista, quer da investigacéo,

quer da preservacao da peca.
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(...) Penso que esse valor, que essa avaliacdo do contributo da funcédo social e econdmica
do museu que era fundamental porque a sociedade em geral ndo tem nocdo de que o
museu produz valor, produz riqueza.

Ja Luis Raposo fez uma comparacdo com a arte contemporanea ao explicar que nesta as
pecas tém um valor de mercado, podem estar no museu mas também podem estar numa
galeria, portanto ai é claramente uma situacdo de mercado. No caso da arte antiga,
também ha os antiquarios e também é possivel dar-lhes algum valor. No caso da
arqueologia, a maior parte das colec¢Ges ndo tém valor de mercado. “Nao ha ninguém
que venda ou compre cacos de ceramica ou coisas desse tipo, portanto temos que
distinguir o caso da arqueologia”. Contudo, este entrevistado refere que as pegas que
ndo tém valor de mercado, ndo sdo valorizadas, mas para as que sdo passiveis de ser
valorizadas tomam-se como referéncia os leilGes internacionais, isto para efeito de
seguro ou para efeitos de IRS, em sede fiscal, no caso de uma pessoa que doa a peca e
quer deduzir aos seus rendimentos, a doacdo é considerada um abatimento a carga
fiscal, ao abrigo da lei do Mecenato, ou entdo quando o tribunal solicita ao Estado ou ao

museu uma avaliacdo da peca para efeitos juridicos.

Questionado sobre se a valorizagdo pecuniaria desvirtualizaria o valor da peca, Luis
Raposo disse que a arqueologia esta mais resguardada, mas que em todo o caso € um
problema.

Como director do Museu Nacional de Arqueologia, mas também como director do
ICOM em Portugal, sente muito o cédigo deontol6gico que impede 0os museus de serem
agentes de mercado em termos da valorizacdo das coleccdes. Portanto, se alguém vem
ao museu e diz que tem esta peca, quanto é que vale, 0 museu recusa, nao faz avaliacdo
de pecas, “para isso ha as varias firmas leiloeiras internacionais ou nacionais € 0s
antiquarios, por exemplo. O museu sO valoriza pegas dentro de contextos muito
especificos e essa avaliacdo é efectuada com base na justica relativa, na comparagéo
com outras pecas, da importancia desta com a que estd agora a sair”. Estabelecem-se
relacOes internas relativas, baseadas na experiéncia e baseados noutra coisa muito
importante que € a observacdo dos catalogos internacionais de leilGes, e a partir dai sdo

estabelecidos novos precos, isto para efeito de seguro.
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Quando a organizacgéo tem davidas sobre determinada decisao a ser tomada, constitui-se
em imitar as decisbes de outras organizacdes tidas como referéncias no ambiente em

que actuam (DiMaggio e Powell, 1983).

Divulgacéo das pecas de um museu de arqueologia

E geralmente aceite que as novas tecnologias de informagao sdo um factor de sucesso na
divulgacdo dos produtos e/ou servicos a sociedade, todavia Isabel Silva refere que essa
divulgacdo normalmente é efectuada através da comunicagéo social, sobretudo jornais e
radio, desde que o facam gratuitamente completada com a internet, cuja base de dados é
muito ampla e vai sendo facultada aos proprios visitantes do museu que estdo
interessados em receber essa informacdo, bem como a recolhida a nivel das entidades
locais potencialmente interessadas em divulgar ou conhecer a actividade do museu. O
museu ndo tem uma verba para divulgacdo que permita ter andncios nos jornais, ou

fazer uma divulgacao na televisdo. De acordo com a questdo, a resposta € peremptoria:

(...) nem pensar, porque nunca temos dinheiro para isso, funciona muito na base das
parcerias com outras associagdes que por sua vez divulgam também junto dos seus
associados e nas pessoas que se mostram interessadas em conhecer a informacéo e junto
de quem nés vamos divulgando e ampliando, por exemplo, através do facebook, vamos
tentando esses meios, de facil alcance e que ndo tem custos, para difundir a actividade do
museu.

Por seu turno, o MNA, sendo um Museu Nacional, apresenta outras possibilidades de
divulgacdo que um museu regional ndo tem. Ha varios elementos para comunicar a
actividade que é destinada aos diferentes tipos de publico. Mesmo ndo havendo verba,
“a divulgacdo faz-se por meio de militancia”. Por exemplo, quando o museu quer
dirigir-se a comunidade dos investidores existe uma revista do museu que é uma revista
centenaria, o Arquetlogo Portugués, ou atraves da Newsletters, o boletim informativo
do grupo de amigos que vai saindo com alguma regularidade e que é distribuida ao
publico, ou enviada pelo correio para todos os amigos do museu, ou entdo via internet
gue hoje é muito usada nomeadamente pelo MNA que informa sobre o que vai
acontecendo no museu. Outro dos meios de divulgacédo € o jornal, a televisdo e o radio.
A este respeito, Luis Raposo refere: “alias ndo me posso queixar muito de falta de
cobertura das actividades do museu por parte da imprensa, de cobertura jornalistica”.
Referiu ainda que, quando hd uma exposic¢do, normalmente a imprensa acompanha na

divulgacdo, por exemplo, o José Hermano Saraiva fez recentemente neste museu dois
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programas seus, o Ultimo ainda ha bem pouco tempo e o cartaz das artes, a TVI e outros
divulgaram-no e fazem com muita frequéncia referéncia as suas actividades e pedem
eles proprios para Ihes darem informagdes. Luis Raposo ainda diz: “as vezes, é muito
raro, mas as vezes, quando conseguimos alguma verba, até nds préprios fazemos

anuncios pagos”.

Em suma, a chamada Era da Informacéo caracteriza-se por um conjunto de inimeras
transformagfes econdmicas e sociais com reflexos para as organizaces e pessoas.
Neste contexto, verifica-se que, sendo o0s dois museus organizagOes similares, as
realidades em que operam sdo bem diferentes, devido ao seu ambito e localizacgéo.
Embora os dois museus ndo tenham verba para a divulgacdo das actividades e
coleccdes, essa é feita através da militancia, o factor nacional e regional tem influéncia
nessa divulgacéo, ou seja, 0 ambiente econémico e social onde se encontram leva a que
se reconheca que o investigador tenha de interpretar a propria realidade com a qual
interage (Chua, 1986).

Valor acrescentado através da recolha e restauro das pecas

Neste sentido, Luis Raposo foi questionado sobre o valor que € acrescentado a peca

desde que se da o seu achamento até que é exposta ao publico:

(...) temos uma ficha de laboratério, intervencionada, que nos diz todo o percurso,
quantas horas, quem fez isto, quem fez aquilo, se isso fosse um elemento necessario era-
nos relativamente facil saber o valor porque fica cada peca em termos de consumiveis,
isso era facil fazer e pode-se fazer, o valor acrescentado a peca € facil de calcular, ja a
base ndo é.

No MNA, ¢ possivel calcular-se o valor acrescentado a peca e que valoriza o patrimonio
cultural, mas ndo ¢ considerado como sendo um activo, “ (...) ja o fazemos, porque as
vezes, ao abrigo de protocolos que temos com outros, fazemos cé restauros que sdo
pagos e nesse caso temos que saber quanto custa aquela peca, nés temos dados que nos

permitem calcular esse valor”.
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Essa fraccdo, esse valor acrescentado a peca, essa mais-valia, se “fosse preciso”, era
facil de apurar, era sO acrescentar um valor a outro que é o valor da peca, mas esse, no
entender do entrevistado, é muito complicado, 0 museu, no que diz respeito as suas

coleccdes, ndo faz isso.

Ja a directora do MRA referiu que o acervo ndo é contabilizado, a Unica coisa que é
apresentada ¢ um mapa de despesas de pessoal com todos os salarios que 0 museu paga
ao0s seus técnicos. Portanto, ndo se faz uma analise comparativa que permita que uma
pessoa de fora tenha a nocgdo do valor e da riqueza que o museu produziu ao estudar as
pecas, ao atender milhares de pessoas gratuitamente, como é o caso das escolas, ao
desempenhar uma determinada funcdo social, ao valorizar o conhecimento das pecas
apoiando a investigacdo ou restaurando, por exemplo, pecas que ndo tém valor inicial
comparativamente ao valor final. Depois da peca intervencionada e restaurada, essa
mais-valia, essa riqueza que o museu gera ndo € traduzivel sob o ponto de vista
contabilistico. Um observador tem muita dificuldade em fazer essa analise. “Para isso
seria necessario criar parametros para valorizar, considerar e ter em conta esse trabalho,
essas mais-valias dessas especificidades que o pessoal qualificado do museu vai

acrescentando ao patrimonio”.

No MRA, normalmente o grosso das pecas é por natureza de ceramica que entram
muito fragmentadas, todas partidas e o primeiro trabalho é exactamente lavagem e
triagem desses fragmentos, no sentido de se identificarem aqueles fragmentos que
pertenceram a mesma peca. A partir dessa individualizacdo, a peca é entdo restaurada,
tratada, fotografada, desenhada, publicada nos catdlogos do museu ou em revistas da
especialidade e dada a conhecer ao publico e/ou vai para a exposi¢do permanente ou
integra outras exposi¢des temporarias. Portanto, ela acaba por ser mostrada, acaba por
ser 0 objecto de divulgacdo junto do publico, ou com o estatuto de pega permanente do

museu ou estando exposta em Varias exposicdes temporarias do museu®®,

13 Anexo 2: Fotografias do processo (fig. 5, 6, 7, 8,9 e 10)
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Neste museu, a directora referiu-nos que quando uma peca entra no museu toda partida,
toda fragmentada, ela ja tem um potencial interesse patrimonial, mas ndo tem 0 mesmo
valor que vai ter quando estiver totalmente restaurada, quando puder ser observada pelo
publico. Essa pec¢a, sem o tal valor acrescentado, ndo pode gerar conhecimento quer do
aluno da escola que vai a0 museu e que entende um pouco o que foi a ocupacao da sua
cidade numa determinada época, quer do investigador que olha para a peca a um nivel
de referéncia e exigéncia muito mais elevada e que a relaciona com um universo doutras
pecas da mesma época, quer para o publico em geral que percebe que ha um valor que é
acrescentado a sua cidade, a identidade da sua regido, etc. Ou seja, uma das
preocupacOes do museu € conhecer bem a peca, estuda-la o0 mais possivel, se possivel a
luz de vérios pontos de vista e de acordo com as vérias técnicas que hoje séo
sofisticadas, valorizar a peca, preserva-la no sentido de a manter, e se possivel, corrigir

algum desgaste que o tempo tenha provocado nela.

Neste museu também existe o livro de sala onde ha um texto que enquadra cada
conjunto de pecas, um texto para a sala e um texto ou varios textos para cada conjunto
de pecas em funcédo da sua cronologia, textos muito acessiveis a todos, onde as pessoas
podem ter uma ideia geral daquele conjunto de pecas, da sua cronologia, das suas
especificidades, da sua importancia, o que é que significa sob o ponto de vista cultural,

0 que é que significa ao nivel da sociedade, da época:

(...) Essa ¢ a preocupacdo fundamental do museu, € criar valor, € criar riqueza, ¢ proteger
0 patriménio que é de todos. Uma leiloeira ou uma galeria de arte ou uma entidade
particular, tem uma funcéo totalmente diferente que é ganhar dinheiro e tentar valorizar o
patriménio que tem.

A Investigacdo argueoldgica como valorizacdo do patriménio

A investigacdo arqueoldgica acompanha um pouco a tendéncia a nivel da investigacdo
em si mesma que € tornar-se muito especializada, pois a analise € cada vez mais
particular. Sob o ponto de vista técnico, ha uma avaliacdo permanente, quer dizer que a
peca estd sempre vigiada enquanto estd no museu. H& normalmente os técnicos de
restauro que estdo permanentemente a vigiar se a peca esta estavel, se ndo precisa de

nenhuma intervencao, se estd em bom estado de conservacgéo, etc. Como, no fundo, se

52



faz com as pessoas. No dizer da directora: “ha uma medicina preventiva que num museu

¢ uma atencdo preventiva”.

Conforme se depreende, 0s museus arqueoldgicos ndo possuem quaisquer registos
valorativos relativos ao valor acrescentado as pecas e que valoriza o patrimonio cultural

nacional. Isto é corroborado por Isabel Silva ao salientar:

(...) quando uma peca entra toda partida, toda fragmentada, n6s ndo podemos dizer, ¢
evidente que a peca ja tem um potencial interesse patrimonial, mas se quisermos, ndo tem
0 mesmo valor que ela vai ter quando estiver totalmente restaurada, quando puder ser
observada pelo publico.

Contribuicdo do desempenho organizacional

Segundo Kaplan e Norton (2001), um dos principais objectivos do SMDO (Sistemas de
Medicdo de Desempenho Organizacional) é fornecer informacfes que facilitem o
processo de aprendizagem organizacional. Com as informagdes fornecidas pelo SMDO,
os tomadores de decisdo podem questionar pressupostos e avaliar se as teorias com que
trabalham sdo coerentes com as evidéncias, as observacGes e as experiéncias reais
(Kaplan e Norton, 2001).

No MNA, Luis Raposo refere que as condicdes de trabalho podiam ser melhoradas nao
SO no que concerne aos vencimentos, mas ainda mais importante seria melhorar os
equipamentos e poder haver um maior nimero de pessoas, dado que existe um
problema gravissimo com o0s museus que estdo a ficar despovoados. Além do
despovoamento de pessoal, hd um outro problema que se prende com quebras de relacédo
geracional. Esse é um problema e depois sdo os equipamentos, uma das questdes que
mais marcam o desenvolvimento ou subdesenvolvimento dos paises, € a qualidade dos
equipamentos com que se trabalha. Uma coisa € fazer uma operacdo de restauro,
artesanal, a maneira antiga, em que a pessoa pode ser 0 mais habilidosa possivel, mas
perde imenso tempo e certamente ndo fica td&o bem como se tivesse equipamentos
proprios. Investir em equipamento, investir em pessoal no sentido também de haver
numeros de efectivos minimos e no sentido de haver transmisséo de geracdo em geracao
é fundamental. Cada vez ha uma discrepancia maior entre o conceito de museu e aquilo

gue é 0 museu e a sociedade, na sociedade geral planetaria em que vivemos mas

53



especialmente em paises pequenos com problemas estruturais como o nosso, com elites
de dirigentes muito pouco cultas e com falta de visdo estratégica do pais. Neste contexto
de societério global de que Portugal é um triste exemplo, mas ndo é s6 Portugal, 0s
museus sao necessariamente penalizados porque qualquer politico novo que vem prefere
um novo museu a investir nagueles que ja existem, como se 0S que ja existem

estivessem bem.

(...) os politicos cada vez com menos visdao de estadista e menos visdo estratégica do
pais, cada um quer deixar obra ao fim de seis meses porque tem medo que daqui a um ano
ja ca ndo esteja e quer fazer qualquer coisa normalmente desfazendo o que 0s outros antes
fizeram e portanto tudo isso é dramético para 0s museus.

No MRA, Isabel Silva salienta dois aspectos fundamentais: por um lado, a sociedade
ndo considera o papel dos museus como um papel fundamental ao nivel social, a
maioria até considera que nos museus ndo se faz nada, porque de facto as pessoas tém
um grande desconhecimento relativamente ao trabalho que se desenvolve nos museus.
Era importante para as pessoas perceberem o que é que nés temos, que é regra N0 NOSSO
pais e que ja ndo € em muitos paises europeus, termos ainda funcionarios publicos que
ganham miseravelmente relativamente ou proporcionalmente as fungbes altamente
especializadas que desempenham. Por exemplo, ao nivel do restauro, as instituicdes
nacionais, quer sejam museus, quer sejam institutos publicos ligados ao restauro, tém
profissionais com um saber que pode ser considerado excepcional e Unico. As pessoas
foram integradas com base em conceitos absolutamente antiquados, no inicio do século,
em que as pessoas tinham uma formacdo geral de base diminuta e que adquiriram
potencial formac&o algo elevadissimo no desempenho das funcdes e nada disso foi tido
em conta. As pessoas continuam a ganhar quase como um funcionario absolutamente
indiferenciado. Isto levou a que as pessoas, porque atingiram o tempo de servigco que
Ihes permitiu abandonar as fungdes, reformaram-se, fizeram-no imediatamente e estéo a
trabalhar na privada, por sua conta e risco, a ganhar aquilo que nunca na vida ganharam
e 0 seu trabalho é hoje mais do que nunca reconhecido e bem pago. Por outro lado, o
gue também acontece é que, enquanto as empresas privadas mais sélidas tém
possibilidade de melhorar os seus equipamentos, acompanhar a evolugdo tecnologica,
comprar, de facto equipamentos que respondem de uma forma mais qualificada a todo o

trabalho de suporte e de restauro, os museus ndo tém essa capacidade.
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(...) as institui¢cdes publicas dos museus raramente o podem fazer, porque, como a funcao
do museu tem vindo a ser depreciada aos olhos da sociedade, e 0s museus estdo na cauda
dos servicos publicos, a cultura serd sempre um bem ndo essencial e esta questdo da
preservacdo do patriménio ndo é vista de facto como uma prioridade, nunca foi, portanto
todos estes sectores, sdo digamos desprestigiados e desvalorizados no computo nacional.

Registo contabilistico do acervo / apresentacao anual das contas

Contributo da contabilidade para reflectir este valor cultural

Os estudos sobre a responsabilidade organizativa sdo diversos e varias formas de
prestacdo de contas foram constatados (Sinclair, 1995). Contudo, e apesar de nos
ultimos anos ter havido legislacdo no sentido da modernizacdo e gestdo dos museus
publicos portugueses, a realidade é gque, a nivel da contabilizacdo do acervo, ndo existe

NO NOSSO pais quaisquer praticas contabilisticas, sobre este assunto Luis Raposo refere:

(...) ndo, a nivel do acervo ndo ha qualquer registo contabilistico, temos os relatdrios
anuais de actividades onde ha uma rubrica, que é, por exemplo, pecas que deram entrada
nesse ano, ofertas, doacOes, ou seja, as colecgbes que deram entrada, mas nunca em
termos pecuniarios.

O director do MNA, a este respeito, considera haver alguns problemas, pois sendo ele
também representante do ICOM em Portugal, as questdes deontoldgicas preocupam-no.
Considera que os museus tém uma grande responsabilidade porque podem actuar como
agentes de mercado, constituindo mercado onde ele ndo existe, valorizam as coisas de
outra maneira e até sdo conhecidos casos internacionais que sd8o muito negativos do
ponto de vista da ética. H& coleccionadores, pessoas que aceitaram expor as suas pegas
para as valorizarem mais, para depois as venderem a seguir por valores maiores, porque
mostram o catalogo e dizem que a peca ja esteve na exposi¢do tal, museu muito
importante A, B ou C. Ou seja, considera ser um terreno muito complicado, felizmente
0s museus de arqueologia ndo tém muito desses problemas, quem lida com isso todos os

dias sdo 0s museus de arte contemporanea, disse.
No que concerne a valorizacdo das pecas, ela ndo existe. Quando € necessario efectuar

qualquer avaliacdo, por exemplo para efeitos de Seguro, Tribunais ou Mecenato,

conforme ja foi referido, ela é efectuada através da experiéncia empirica do museu,

55



justica relativa e também através dos dados dos catalogos internacionais e nacionais de

arte.

Apesar de ndo haver registos contabilisticos, 0 MNA apresenta um relatério anual de

actividades, disponivel on-line no site: www.mnarqueologia-ipmuseus.pt/documentos/

Rel_Actividades, talvez caso Unico no Pais desde que Luis Raposo é director, ou seja,

desde ha catorze anos para ca, 1996 até 20009.

No mesmo sentido, no MRA, a directora referiu que as regras do mercado ndo sao
normalmente as regras que o museu utiliza, ou seja, 0 museu tem uma funcdo social
muito mais importante sob o ponto de vista da investigacao e da preservacdo da peca e
no seu entender essa riqueza que o museu gera € dificil de traduzir sob o ponto de vista

contabilistico:

(...) um observador tem muita dificuldade em fazer essa analise, como nés também temos
porgue tinhamos que criar pardmetros para valorizar e considerar e ter em conta esse
trabalho, essas mais-valias dessas especificidades que vamos acrescentando ao
patrimonio.

Também neste museu, espelho do que se passa a nivel nacional e internacional, o acervo
ndo € registado contabilisticamente. Todavia, na opinido da directora, esse é um
problema grande que é mais dificil de analisar. Quando se tenta atribuir um valor a uma

peca, esse valor é sempre precario e é temporalmente limitado, porque:

(...) se eu tiver num determinado ano uma peca que naquele ano é rara, naquele ano pode
atribuir-se um determinado valor, ndo é préatica corrente fazer-se isso, mas, se nos fosse
pedido para atribuir um valor aquela peca, nés iriamos atribuir aquela peca um valor
naquele ano extraordinario, mas se no ano seguinte tiver dez pecas iguais aquela, o valor
gue se atribuiu no ano anterior estaria totalmente desvalorizado porque aguela peca
deixou de ser rara para ser uma pe¢a entre dez, se calhar até com um estado de
preservacdo melhor que agquela gue se tinha inicialmente.

O mesmo se pode dizer relativamente a um quadro, o mercado da arte rege-se por
valores que ndo tém a ver s6 com o valor intrinseco das pecas, tem a ver também com
modas e com movimentos e interesses do mercado que estdo muito para alem dos

interesses do museu.
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Quando € necessario efectuar-se um seguro, quando a peca sai, por exemplo, para uma
exposicdo, quando se empresta a peca, é-lhe atribuido um valor de seguro, ndo tanto
pelo valor da peca mas tendo em conta o trabalho de restauro que seria necessario se a
peca tivesse um percalgo, por exemplo, um vaso ceramico, se ele se partir no transporte,
se houver um acidente, quanto é que custaria restaurar aquela pec¢a. Luis Raposo refere:
“¢ claro que, se a peca for muito fragil, se a peca for muito dificil de restaurar, se
implicar materiais e m&o-de-obra mais onerosos, o valor de seguro da peca sera maior”.
Continuou dizendo, “para se criar uma margem de seguranga, se essa peca tiver
qualquer coisa, 0 museu ter a possibilidade de a intervencionar em seguranca e com
qualidade, ou seja, o valor do seguro € atribuido com esta preocupacdo, ndo com a

preocupacdo de mercado”.

Relativamente a apresentacdo de contas, Isabel Silva refere: “neste museu ¢é efectuado
um relatério anual gualitativo de todo o trabalho realizado, quer a nivel do restauro,
quer a nivel da divulgacdo, quer ainda a nivel das actividades efectuadas pelo museu”.
Continuou dizendo que é feito um relatorio exaustivo de tudo aquilo que é produzido:
“Sob o ponto de vista contabilistico, hd um «balancete», um relatério final de contas
onde sdo equacionadas todas as despesas e todas as receitas proprias e as receitas
decorrentes da venda da loja e dos ingressos”. Isabel Silva continua: “o museu neste
momento tem também receitas proprias decorrentes da actividade dos servicos

educativos, pois ha actividades que sao pagas, por exemplo:

As festas de anos para criangas, algumas oficinas de fim-de-semana, as receitas proprias
de vendas de espagos, cedéncia do auditorio de salas, etc. Essas receitas proprias acabam
por ser entregues, tal como as outras, a entidade que tutela e parte delas acaba por ser
canalizada, ou pelo menos até aqui tem sido canalizada para pagar despesas, quer dizer, 0
museu nunca teve, pelo menos até agora a possibilidade de utilizar parte das receitas
préprias para gerar, por exemplo, nova riqueza, para gerar uma peca para por a venda na
loja ou para gerar um investimento ao nivel da investigacdo, para pagar ou para fazer uma
revista e divulgar junto de outros museu.

No fundo, “as receitas proprias que estamos a gerar estamos a consumi-las em agua e
luz e gastos de subsisténcia da entidade”, ou seja, “existem os relatorios anuais de
actividades onde ha uma rubrica relativa a pecas que deram entrada nesse ano, ofertas,

doagdes, as colec¢des que deram entrada mas nunca em termos pecuniarios”.
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No contexto especifico da accountability nos museus publicos, Carnegie e Wolnizer
(1996) argumentam que € necessario aplicar uma noc¢édo de responsabilidade mais ampla
e funcional, devido aos museus publicos, no caso 0s portugueses, ndo terem orientacao

para o lucro e devido a sua preocupagdo para optimizar valores nao-financeiros.

Sintese geral

Apbs a analise das entrevistas realizadas nos Museus Nacional de Arqueologia, e
Regional Arqueoldgico, pode-se concluir que a abordagem institucional foca o caracter
social e colectivo do comportamento humano, condicionado por regras ao nivel

organizacional e social (Baxter e Chua, 2003).

Dos dados recolhidos, constata-se que os dois museus, embora sejam uma pequena
amostra, sdo uma “imagem” de todos os museus portugueses. Verifica-se que em
Portugal a questdo da Contabilidade do acervo dos museus nem sequer chega a ser
“problema”. De facto ndo existe, quer de uma forma legal, quer de forma rudimentar,
em nenhum dos documentos considerados relevantes para a gestdo dos museus,
nomeadamente na ficha de inventario, qualquer item destinado a valorizacdo pecuniaria
da peca de museu, nem tdo pouco é registado o valor patrimonial que é acrescentado a
peca desde 0 seu achamento até a sua restauracdao e exposicdo ao publico, ou seja, a
mensuracgdo do restauro dos bens de dominio pablico no inventario, cujo objectivo seria

perceber a sua importancia na valorizacdo do patriménio cultural ndo existe.

Constata-se ainda que os dois museus arqueoldgicos se debatem com problemas a nivel
financeiro e de recursos humanos, o que dificulta o seu papel cultural e social a
comunidade onde estdo inseridos. Relativamente ao primeiro aspecto, este tem a ver
com a verba orcamental que é atribuida pelo ministério da tutela e quanto ao segundo
aspecto, este refere-se ao problema geracional com que os museus actualmente se

deparam, a falta de renovagdo de mao-de-obra especializada.

Verificamos que dos dois museus, 0 MNA - Museu Nacional de Arqueologia, dado
situar-se na capital, possui vantagens, a nivel financeiro e de divulgacdo, em relacdo ao
Museu Regional. Contudo, a nivel organizacional e de gestdo sdo similares, ambos

acusam as mesmas dificuldades e incertezas quanto ao futuro dos museus.
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Nos ultimos anos verifica-se algum progresso no que concerne a legislacdo,
nomeadamente com a introducédo da Lei n.° 47/2004, de 19 de Agosto, que veio aprovar
a Lei-quadro dos Museus Portugueses, como resultado da Nova Gestdo Publica (NGP),
associado a responsabilidade publica e organizacdo das melhores préaticas nos paises da
OCDE - (Organisation for Economic Co-operation and Development) onde Portugal é

membro fundador de pleno direito. Contudo ainda muito estara por fazer.

A nivel internacional, a excepcdo de alguns paises, nomeadamente Australia, Nova
Zelandia e E.U., a problematica da contabilidade dos museus e a nocdo de
responsabilizacdo (Accountability) € assunto que esta agora a emergir. Nos museus
portugueses ndo existe obrigatoriedade de prestacdo de contas a nivel do acervo, no
entanto, 0 MNA elabora um relatério anual, desde h& catorze anos, qualitativo das
actividades e dos bens dos museus. Quanto ao MRA, ¢ elaborado um “balancete”
relativo as actividades realizadas no museu, desde festas, conferéncias, aluguer de salas,
entre outros. Em termos do acervo, da mesma forma que no MNA, néo existe qualquer

registo valorativo.

Como resultado da recolha de dados das entrevistas, podemos concluir que, apesar de
néo ser tradicdo a valorizacdo do acervo dos museus e sua reconstituicdo e conservacao,
0s obstaculos existentes devem-se, por um lado, a auséncia de legislacdo especifica, ndo
existe nenhum sistema especifico de contabilidade dos museus; por outro lado, devido a
falta de valor de mercado para a maioria das colec¢oes, pelo que se deve distinguir o
caso da arqueologia, onde as pecas ndo sao vendidas ou compradas e por outro lado,
devido a questdes éticas, nomeadamente o ndo haver mercado, sendo um assunto muito
delicado. O director do MNA, que ¢é também director do ICOM em Portugal, manifesta
a sua preocupacao e segue o codigo deontoldgico que impede os museus de arqueologia
de serem agentes de mercado. Quanto ao valor acrescentado a peca, 0 mesmo director
diz que seria facil e s6 ndo o fazem porque a ficha ndo o pede. No MRA, a directora vai
mais longe e diz que via com bons olhos a sugestdo da valorizagdo do valor
acrescentado a peca pelo trabalho especializado do pessoal qualificado do museu, que
essa valorizag&o iria contribuir para o reconhecimento social do trabalho realizado no
museu, desconhecido da maioria dos cidad&os, e que constitui um valor acrescentado ao

patrimonio nacional e que néo € visto como tal.
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Capitulo 5: Concluséo

Este capitulo final resume as principais conclusdes do desenvolvimento do estudo
efectuado relativo as respostas a questdo de partida e respectivas questdes secundarias,
formuladas no Capitulo 1. Para além disso, sdo indicadas as contribuicGes do estudo, as
limitacbes encontradas e perspectivam-se um conjunto de possibilidades para

investigacao futura.

Principais conclusdes

Os museus arqueoldgicos portugueses sdo o reflexo vivo da historia da nacdo
portuguesa. S&o importantes para a recolha, preservacdo e divulgacdo da riqueza
historico-cultural do nosso pais. Sendo um caso especifico, no conjunto dos museus
nacionais, pela sua especificidade que é a arqueologia, prestar contas a sociedade é
atribuir valor a riqueza gerada pelo museu, € melhorar a sua imagem, é oferecer aos
diversos agentes uma base comum de raciocinio para o entendimento da realidade em e
sobre que agem e criar uma linguagem comum para que possam comunicar, interagir e
produzir a informacdo necessaria para fundamentar as suas decisfes. Acreditamos que
ao tornar publicas as contas dos museus, incluindo a contabilizacdo do valor
acrescentado ao acervo, iria contribuir de uma forma positiva para que a sociedade em
geral e os governos em particular reconhecessem o importante papel dos museus no

ambito cultural do nosso pais.

Tendo presentes 0s objectivos enunciados no primeiro capitulo, decidimos enveredar
pela investigacdo interpretativa, num contexto social, cultural e politico e considerar a
contabilidade como uma prética institucional e social que intervém sobre os individuos,
as entidades e os processos de modo a transforma-los e conseguir atingir determinados
fins. Com esta concepcdo defendida por Miller (1994), acompanhada do estudo
empirico que estuda um fenémeno no seu ambiente real (Yin, 2003) e interpretado a luz
da teoria existente através da revisdo bibliografica, consideramos ter os dados para
permitir responder a questdo central e as questdes secundarias formuladas no primeiro

capitulo:
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1. Quais as principais problematicas associadas ao papel da contabilidade do

acervo dos museus?
2. Quais os avancos de investigacdo obtidos na area?

3. Qual o valor acrescentado atraves da recolha e restauro das pegas pela médo-de-

obra especializada do museu de arqueologia, para o acervo do Estado?

4. Podem os inventarios evidenciar essa valorizagcdo?

As respostas as duas primeiras questdes sdo dadas nos capitulos 2, 3 e 4 onde foram
analisados 0s estudos actuais e pertinentes sobre a problemética existente e onde
pudemos constatar que a nivel mundial se verifica uma grande controveérsia acerca do
assunto, bem como a quase auséncia de estudos em Portugal sobre a questdo. Apesar da
ultima reforma introduzida na administracdo publica a nivel dos museus e que se
traduziu pela implementacdo de sistemas de acreditacdo dos museus, mais
especificamente através da Lei-Quadro'* dos museus, que legislou entre outros assuntos
sobre a ficha de inventario, a nivel de um sistema de valorizacdo do patriménio, nada é
referido. No estudo empirico onde foram analisados o0s aspectos mais relevantes e onde
verificamos que relativamente a primeira questdo, quer no MNA quer no MRA, ha uma
preocupagdo ética em termos de valorizacdo do acervo. Contudo, 0S museus
portugueses cumprem a lei apresentando um relatério das actividades. Ja quanto ao
acervo, nao existe legislacdo contabilistica especifica e, na opinido dos entrevistados,
ndo seria facil de aplicar, pelo que sugerimos uma discussdo alargada a toda a

comunidade nacional sobre a temética, vantagens e desvantagens dessa ndo valorizagao.

As respostas as duas Ultimas questdes sdo dadas no capitulo 4, onde foram analisados 0s
aspectos mais relevantes das entrevistas realizadas nos dois museus arqueoldgicos.
Relativamente a terceira questdo, verifica-se que, quer no MNA quer no MRA, néo
existem quaisquer registos pecuniarios do valor acrescentado através da recolha e
restauro das pecas pela méo-de-obra especializada do museu. Esse valor € registado no
mapa de despesas gerais, contudo, existe um valor acrescentado a peca constituindo-se

numa valorizacio dos bens de dominio pablico™.

% |_ei-Quadro dos Museus — Lei n.° 47/2004, de 19 de Agosto de 2004.
5 Anexo 2: Fotografias do processo (fig. 5, 6, 7, 8, 9 e 10)
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No que diz respeito a quarta questdo, este estudo demonstra que os responsaveis dos
dois museus respondem de forma semelhante face a questdo. Assim, no MNA sé ndo é
registado esse valor acrescentado porque ndo € pedido, ndo existe nenhum item na ficha
de inventario. No MRA, a directora considera importante essa valorizagdo e registo, nao
o faz porque ndo é pedido, ndo foi considerado esse item aquando da elaboracdo da
ficha de inventario, no entanto vé com bons olhos essa possibilidade de registo, pois iria
valorizar e dar credibilidade ao trabalho realizado pela méo-de-obra especializada de

um museu de arqueologia.
Das respostas as questdes secundarias temos a resposta para a questdo principal:

Como relevar a contribuicdo para o patriménio nacional do trabalho de inventério,
conservacao, restauro e divulgacdo das pecas de um museu de arqueologia e qual o

contributo da contabilidade para reflectir esse valor cultural?

Este estudo demonstrou que os dois museus de arqueologia responderam de forma
positiva no que concerne a introducdo de um item na ficha de inventario que é o
documento mais importante no registo da peca, relativo ao registo do valor
acrescentado. A introducdo de um item referente ao registo do valor na ficha de
inventario contribuiria para reflectir o valor acrescentado das diversas fases porque
passa a reconstituicdo da peca desde o seu achamento até que é exposta ao publico.
Dado que os museus de arqueologia produzem valor acrescentado, aumentam o capital
social nacional, atraem publico, intervém na educacdo/formacao das pessoas, concorrem
para a investigacdo da nossa historia, contribuem de forma favoravel para a economia
do pais e da sociedade. Esse valor acrescentado a peca, ao ser valorizado, ao serem
prestadas contas, ao responsabilizar-se os museus, neste caso de arqueologia, iria
valorizar a imagem dos mesmos em termos politico-economicos e socialmente. Esse

valor acrescentado constitui uma valorizacdo do patrimonio cultural nacional.

Limitagdes do estudo

Tem-se consciéncia das limitagfes actualmente existentes num estudo sobre o tema em
destaque, nomeadamente o facto de 0 mesmo ser pioneiro em museus arqueologicos, ter
sido realizado num espaco de tempo relativamente curto para que fosse um estudo mais

alargado e aprofundado e um dos museus se situar em Lisboa o que influenciou na
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marcacdo da agenda para a realizacdo da entrevista. O numero limitado de entrevistas
também pode ser considerado uma limitacdo. No entanto, tendo em conta que se trata de
um estudo exploratério, no nosso entender, dado que o tema em estudo é pouco
frequente ou mesmo exclusivo, optamos por estudar dois museus de arqueologia, um
nacional e outro regional, a fim de analisarmos com mais profundidade as questdes
indicadas, tornando o estudo mais especifico. Outra limitacdo refere-se ao facto do
estudo empirico estar focalizado num sentido restrito, museus arqueoldgicos. Porem,
acredita-se firmemente que a revisdo bibliografica e o estudo de caso podem trazer
“valor acrescentado” a investigacdo contabilistica, dado os museus de arqueologia
serem uma realidade especifica dentro do universo dos museus nacionais, a semelhanca
do que tem sido feito noutras areas em que o conhecimento é escasso. Na sequéncia da
analise aos documentos existentes nos museus, nomeadamente o relatério™® e a ficha de
inventario'’, actualmente os documentos de gestdo mais importantes, e das respostas
obtidas nas entrevistas efectuadas aos diferentes responsaveis dos museus referidos,
pretende-se constatar a situacdo existente e mostrar a relevancia da utilidade da
informacdo contabilistica do acervo de um museu de arqueologia como contributo para

0 patrimoénio cultural.
Contribuicdes do estudo

Este estudo analisa a problematica da contabilidade dos museus e mais concretamente
dos museus de arqueologia, caso especifico no contexto dos museus nacionais e a
valorizacdo do seu patrimdnio cultural, sendo que os resultados encontrados sao
importantes para 0 aumento da literatura existente nesta area que esta pouco investigada
a nivel nacional e internacional, para os investigadores em contabilidade, para as
instituicdes envolvidas, para os decisores politicos, para 0s gestores dos museus e
principalmente para a comunidade em geral, mostrando que a contabilidade, ao ter
como funcdo servir o interesse publico, contribui para a valorizagdo do patrimonio

cultural nacional.

Os Contabilistas estdo divididos sobre a questdo. H& quem concorde com o valor

pecuniario que deve ser registado nos livros contabilisticos, mas reconhecem as

'8 Disponivel on-line no site: www.mnarqueologia-ipmuseus.pt/documentos/Rel_Actividades
7 Anexo 3- Fichas de inventério (fig.11 e 12)
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dificuldades praticas para a sua implantacdo. Em Portugal € um assunto que esta agora a
emergir, pelo que o contributo que pretendemos dar com o presente trabalho, ainda que
de uma forma modesta, concorre para clarificar e desmistificar a aversdo existente
quanto a introducdo da responsabilizacdo e prestacdo de contas nos museus relativa ao
acervo, e a0 mesmo tempo trazer a debate pormenores que passariam despercebidos
sem a realizacdo do mesmo e que dependeram do caminho seguido ao longo da
dissertacdo. O estudo empirico nos dois grandes museus de arqueologia contribuiu para
0 esclarecimento de algumas questdes que, sem a realizagdo do mesmo, ndo seria
possivel apresentar, nomeadamente a constatacdo da abertura por parte dos responsaveis
dos museus em estudo a introducdo de um item de valorizacdo na ficha de inventario,
item esse que sugerimos seja introduzido no respectivo documento e acrescentado uma

nova alinea ao art.° 19 da Lei-Quadro dos museus.

Finalmente, pretende-se contribuir para a compreensdo da contabilidade, enquanto
prética social e institucional, envolvida nas varias &reas da sociedade. De facto, sendo
um dos mais importantes e difundidos meios de quantificacdo nas sociedades actuais, a
contabilidade d& uma forma particular de visibilidade a acontecimentos e processos e ao
fazé-lo ajuda a transforma-los (Miller, 1994). Entendemos que pode constituir uma
mais-valia para 0s museus se salvaguardarmos os valores éticos prescritos no codigo do

ICOM e protegermos o “valor” cultural da peca.

Possibilidades de investigagéo futura

Apbs ter-se desenvolvido, juntamente com a revisdo de literatura, com os métodos de
investigacdo e com o estudo empirico realizado por meio de duas entrevistas, uma num
Museu Nacional de Argueologia e outra num Museu Regional de Arqueologia, este
estudo representa uma promissora area para investigacdo futura. O alargamento desta
analise a um conjunto mais vasto de museus, de outros ramos de actividade da
museologia, que ndo s6 a arqueologia, de modo a obter-se um conhecimento mais
aprofundado de como a valorizacdo do patriménio cultural é vista pelos responsaveis

dos museus publicos portugueses, estratégias de gestdo implementadas, legislacdo
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aplicada e servira para avaliar, de uma forma geral, o estado da arte da problematica da

contabilidade dos museus em Portugal.

A responsabilidade nos museus publicos portugueses representa um caminho para um
futuro melhor dos museus, contudo, este tema é pouco explorado em Portugal, pelo que
se justificam futuros estudos sobre esta teméatica e uma maior necessidade de mudanca
na consciencializacdo do valor estratégico e do valor acrescentado ao patrimonio dos
museus portugueses.
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Apéndice 1

Guiao da entrevista

Guido da entrevista realizada junto da Dra. Isabel Cunha e Silva, directora do Museu

Arqueoldgico D. Diogo de Sousa, em Braga e do Dr. Luis Raposo, director do Museu

Nacional de Arqueologia, em Lisboa.

=

10.

11.
12.
13.
14.

15.
16.

17.

Fale um pouco da sua experiéncia profissional e académica até agora.

Baseando-se na sua experiéncia, gostaria que me descrevesse quais sao as etapas de
trabalho desenvolvidas, dentro do museu, desde que a peca € encontrada até que €
exposta ao publico.

Quais os profissionais envolvidos em cada uma das etapas e qual a sua formagao?
Quais sdo as informacGes que, geralmente, sdo fornecidas aos profissionais
relativamente a cada peca?

Geralmente, as informag0es sao orais ou por escrito?

Que tipo de registo ou registos sdo efectuados desde que a peca é encontrada até
que ¢ exposta? De que forma sdo posteriormente utilizados esses registos?

O Museu realiza algum tipo de pesquisa depois de encontrar a peca?

Que tipo de pesquisa se realiza com mais frequéncia?

Quem é que, normalmente, faz essa pesquisa?

Na sua opinido, que tipo de pesquisa fornece informacdo mais Util para o processo
criativo?

Faz-se alguma reflexd@o ou discussdo sobre o registo?

Todas as pecgas encontradas séo registadas no inventario? Quem € que as regista?
Geralmente, que tdpicos e que informacdes sao registados?

Parece-lhe que a atribuicdo de um valor pecunidrio embora que simbolico, seria
importante ou desvirtualizaria o significado de peca de arte?

Em que condicdes é efectuado um seguro? Como é calculado o seu valor?
Na sua opinido, que atitudes e “formas de agir”, por parte da direc¢do do Museu,
podem condicionar positivamente e negativamente o registo pecuniario das pegas de
arte?

Que atitudes e “formas de agir”, por parte dos responsaveis do Museu podem
condicionar o trabalho dos profissionais?
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18. Que formas de desenvolver o trabalho dentro do Museu poderiam ser

implementados ou melhorados no sentido de proporcionar aos profissionais um melhor

desempenho?

19. Existe uma “forma de fazer” (filosofias, métodos, ferramentas, etc.) exclusiva do

Museu. Descreva-a (s).

20. Por favor faca uma descricdo breve do Museu: numero de empregados, estrutura,
departamentos, etc.

21. Que informacdo é dada a entidades externas? Relatorio anual, contas ...

22. Que meios de comunicacao/informacéo séo utilizados para informar a sociedade da
actividade do museu e do acervo que tem a sua guarda?

23. Para terminar, gostaria que me perspectivasse o futuro dos museus em Portugal.
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Anexo 1 — Desenho de Pecas encontradas
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Fig.1- Estatua de guerreiro
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Fig.2- Vasol
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Fig.3-Vaso 2
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Fig.4-Lucerna
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Anexo 2 — Fotos do Processo

Fig.5 — Foto de fragmentos ceramicos

Fig.6 — Registo manual dos fragmentos ceramicos
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Fig.7 — Reconstrucgdo do objecto ceramico

Fig.8 — Objectos reconstruidos
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Fig.9 — Fragmentos

Fig.10 — Vaso decorado com fragmentos
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Anexo 3 — Fichas de Inventario

DESIGNAGAO NCINV
MONUMENTO
CLASS. GERAL |
CLASS. ESPEC. [ LOCALIZACAO
TIPOLOGIA | ] |
FABRICO [ ] cooco| |
LOCAL PROD. [ | oAl | cow| |
oo T E—

OBSERVAGOES E DECRICAO NO VERSO

MATERIA Estado Cronologia Dimensdes (mm) Peso (g) Cor

| Inteiro [ PALEOLTICO OO0 oow| I DIAM-BOCA ‘

i oo 8 || Mmoo 0 e ] owmecso ]

P NEOLITICO ‘

2] || | Fragmento OO oacoimeo O |[PAM[___] oamease[ ]

Conjunto ] - ALT :

rrvo 0 {[eror ] resoa[ ]

N Ao | ] Jowol || co——] reos ]
N°DESENHO [ | spegef| 98l

MEDIEVAL O ST
NGRESSO l I MoDERNO O || sonc. ]
PROPRI CONTEMPORANEO [0

o I l DESCONHECIDO [0 s |
RLOCALDEROSITO I I DATA ENTRADA | |

e 1

Fig.11- Inventario manual

82



Inventario Informatico

Museu D. Diogo de Sousa

Inventario : Objectos

N.° inventario 1992.1060
Designacdo Estatua de guerreiro
Titulo S1N060920 - Exp. Sala 1 - Idade do Ferro

Descricdo Guerreiro Galaico mostrando uma vestimenta profusamente
ornamentada e o armamento caracteristico deste género de
representacdo: um pequeno punhal de folha triangular, embainhado e
um escudo redondo (caetra), com uma inscrigdo latina.

(Manuela Martins, 1984)

Data registo 08-05-1993

Informacdo especifica

Categorias

Tipo categoria

Arqueologia\Eséultura

Contexto de campo

. C.
Tipo Local Lugar Estagdo |Tipo S— Data |Método
contexto |administ. especifico| arqueo. |estacdo Localizaclio) Recolactor/Eac. recolha| recolh g"ﬁ 5 Gaord
Pt\BRAGA\Vila MONTE  "OVOADO R
Eaiacia Yoo, Ninip o Oliveira Fontes ~ 1981
= (V.Verde)
Notas: Aparecido aquando da limpeza de aterros com bulldozer
Cores
Cor J Parte descrita
Azul Escudo
Notas: pigmentado com preto
Castanho Costas
Cronologia
Data inicial Data final JData textual Parte descrita J
Séc. 1d.C.
Entrada
Data entrada Data saida | Motivo Pr iénci | Responsével | Créditos
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Camara Municipal de

1996-06-01 Devolugao Vila Verde

Notas: Devolugdo.

Unidade de
Inventariacdo e Arqueologia da Maria Manuela
tratamento Universidade do dos Reis Martins
Minho

1981-01-01

Epocas

Epoca | Parte descrita

Idade do Ferro

Escavacgdes

Cédigo Zona N.° | N.° di N.° camp

S.JULIAO81 (

Estados

Estado Parte descrita ]Descrlg&o Data estado

Forma\Incompleta

Incorporagoes

Tipo incorpor. Pr énci. Data

Escavagao 1981-01-01

Notas: Museu D. Diogo de Sousa

Inscricoes

Tipo
inscrigdo Posicao Idioma Tradugao|Data

‘ Autor | Texto [ Grafia J Técnica

A
Malceinus
filho de
Dovilo

Malceino
Dovilonis Latim
f(ilio)

Notas: Inscricdo da caetra.

Localizagoes

Tipo localizagdo | Localizagao Data

Externa\Temporaria Sociedade Martins Sarmento 1999-09-03

Notas: Exposicdo: "Arte Castreja"

Interna\Reserva MDDS Corredor 1999-11-29
Interna\Exposicao Sala 1 - Plataforma " Simbologia do Poder " 2007-06-29

Materiais




Tipo material

Cor Parte descrita

Litico: Rocha\Granito

Medidas
Unidad did. Parte descrita Tipo de did. Valor
mm Altura maxima 1.470,0
mm Largura maxima 500,0
mm Espessura maxima 250,0
Informacdo relacionada
2; S1999/; 03-09-1999; Espolio do MDDS para figurar na Exp. "Arte Castreja";
: Sociedade Martins Sarmento; Clara Lobo; Isabel Maria Cunha e Silva; 03-09-1999; 03- s
Movimentos  49_1999; Museu D. Diogo de Sousa; Museu D. Diogo de Sousa; Sociedade Martins 1999:03-03
Sarmento - Guimaraes.; Nao
1; E1999/; 23-11-1999; Espélio do MDDSque figurou na Exp. "Arte Castreja"; Museu D.
. Diogo de Sousa (a eliminar); Isabel Marques; 23-11-1999; 23-11-1999; Museu D. oy
Movimentos Diogo de Sousa; Museu D. Diogo de Sousa; Sociedade Martins Sarmento - Guimaraes.; e
Néao
T4338; N° inv. 1992.1060; Remogdo da estabilizacdo, limpeza, abertura, consolidacdo,
Conservagdo  colagem, preenchimento e reintegracdo cromatica.; 2000-11-08; 2000-12-06; 2000-11-08
Conservagdo e restauro
Museu D. Diogo de Sousa; 600 022 099; Rua dos Bombeiros Voluntarios; Cividade;
Proprietdrios  4700-025 BRAGA; Portugal; 253 273 706; 253 612 366; mdds@ipmuseus.pt; Maria
Isabel Cunha e Silva
Outros Escavador/Recolector; Luis Fernando Oliveira Fontes; Av. Central, 39; 4710 BRAGA; (directa)
_Portugal
Outros Cémara Municipal de Vila Verde; Portugal (directa)
Editor; Unidade de Arqueologia da Universidade do Minho; Av. Central, 39; 4710 .
Outros BRAGA; Portugal (directa)
Maria Manuela dos Reis Martins; Unidade de arqueologia - Av. Central, 39; S. José de S. .
Colaboradores | 4, aro; 4710 BRAGA; Portugal; 253 275 320 (directa)
Autores Arcebispo D. Manuel de Sousa (directa)
Autores André Soares (directa)
Material E01508; 2001-09-27; Fotografia; Foto Digital\1440 x 960 pixéis (Fuji S1-2); Disco
réfico Duro; Foto\Digital; Act.Museu\Maqueta/Modelo; Pt\BRAGA\Braga\Cividade - Rua dos
9 Bombeiros Voluntarios - MDDS Bloco A - Piso 2
Material E01509; 2001-09-27; Fotografia; Foto Digital\1440 x 960 pixéis (Fuji S1-2); Disco
rifico Duro; Foto\Digital; Act.Museu\Maqueta/Modelo; Pt\BRAGA\Braga\Cividade - Rua dos
9 Bombeiros Voluntdrios - MDDS Bloco A - Piso 2
Material D10907; 1983-06-00; Fotografia; Repetir digitalizagdo; Foto Analégico\135 - 24x36
grafico mm; Pelicula Foto - Diapositivo Cér; Espélio\Com n® inv. MDDS
Material D10908; 1983-06-00; Fotografia; Foto Analégico\135 - 24x36 mm; Pelicula Foto -
grafico Diapositivo Cor; Espdlio\Com n® inv. MDDS
Material D10910; 1983-06-00; Fotografia; Foto Analdgico\135 - 24x36 mm); Pelicula Foto -
gréfico Diapositivo Cor; Espdlio\Com n® inv. MDDS
Material D10911; 1983-06-00; Fotografia; Foto Analdgico\135 - 24x36 mm; Pelicula Foto -
grafico Diapositivo Cor; Espélio\Com n® inv. MDDS
Material D10912; 1983-06-00; Fotografia; Foto Analégico\135 - 24x36 mm; Pelicula Foto -
grafico Diapositivo Cor; Espdlio\Com n® inv. MDDS
Material D10913; 1983-06-00; Fotografia; Foto Analdgico\135 - 24x36 mm; Pelicula Foto -
gréfico Diapositivo Cor; Espélio\Com n® inv. MDDS
Material D10914; 1983-06-00; Fotografia; Foto Anal6gico\135 - 24x36 mm); Pelicula Foto -
grafico Diapositivo Cér; Espélio\Com n° inv. MDDS
Material D10915; 1983-06-00; Fotografia; Foto Analégico\135 - 24x36 mm); Pelicula Foto -
grafico Diapositivo Cor; Espdlio\Com n® inv. MDDS
Bibliografia 1282.001; Periddico; Fotografia; Das Altertum, Berlin, vol. 36 (2), 1990; 128 p.: il.; 24 p. 105-111,
og cm; A.1.2; 0002-6646; Berlin; Akademie Verlag Berlin; 1990 fig. 6
0535.001; Periddico; Fotografia; Cadernos de Arqueologia, Braga, 22 série, 1, 1984; 1I.; 29-47
Bibliografia 27 cm; B.2.8; 0870-6425; Braga; Museu D. Diogo de Sousa; Univ. do Minho. Unidade Est 2- 5’

de Arqueologia; 1984; Existe esta publicagdo nos livros da ASPA com o n° 79.001

Fig.12 — Inventario informatico
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