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MERCADO DE TRABALHO

O trabalho remoto e a pandemia: o que
a pnad covid- 19 nos mostrou’

1 Introducao

Com o fim da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) Covid-19
(IBGE, 2020) junto ao encerramento do ano de 2020, o objetivo principal desta
nota é consolidar as estatisticas sobre o trabalho remoto? no pais. Para isso, este
texto analisa a massa de rendimentos gerada por essas pessoas, o perfil e a distribui-
¢ao laboral e regional desses individuos em trabalho remoto. Sempre que possivel,
compara-se o resultado observado com o potencial de teletrabalho no Brasil, dis-
ponivel em publicagao da Carta de Conjuntura n® 47

Antes de entrar nos detalhes deste estudo, é preciso destacar que a PNAD Covid-19,
elaborada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), ¢ a unica
pesquisa em ambito nacional que permite um acompanhamento detalhado do
trabalho remoto no pais. A pesquisa permitiu langar luz sobre quem ¢ a pessoa
em trabalhando de forma remota no pais, sua relevincia para a economia nacional,
além de suas caracteristicas laborais, individuais e regionais. Somado a isso, foi de
grande importancia para um acompanhamento fino das transi¢oes no mercado de
trabalho durante a pandemia da Covid-19. Seu fim, todavia, deixa 6rfaos trabalhos
como este e outros sobre o tema, criando maiores obsticulos para avaliar quais
mudangas observadas na forma de trabalho da popula¢ao ao longo de 2020 se tor-
naram duradouras e quais s20 apenas transitdrias.

Posto isso, para novembro, segundo estimativas a partir da PNAD Covid-19 do
IBGE, o contingente de trabalhadores atuando de forma remota no pais foi de
7,3 milhées, reducao de, aproximadamente, 260 mil pessoas em relagao ao més
anterior. Isso representa 9,1% do total de pessoas ocupadas e nao afastadas no més,
contra 9,6% em outubro. Somado a isso, as pessoas em home office contribuiram
com 17,4% da massa total de rendimentos efetivamente gerados em novembro,
pouco superior ao total gerado pelos servidores publicos ou pela industria, ambos
exclusive pessoas em trabalho remoto.

Ao final, o estudo ainda aponta que o perfil da pessoa em teletrabalho continua
predominantemente composto por pessoas ocupadas no setor formal, com escola-
ridade de nivel superior completo, do sexo feminino, de cor/raga branca e com ida-
de entre 30 e 39 anos. Acerca da distribui¢io do trabalho remoto entre os estados,
nota-se que os lideres do 7anking se mantiveram constantes. Minas Gerais e Per-

1 Os autores agradecem as sugestoes de Marco Antonio Freitas de Hollanda Cavalcant, diretor adjunto na Diretoria de Estudos e Politicas
Macroecondmicas (Dimac) do Ipea.
2 Ao logo do trabalho, os termos teletrabalho, trabalho remoto e home office sdo utilizados como sinénimos.

3 Disponivel em: <https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/2020/06/potencial-de-teletrabalho-na-pandemia-um-retrato-no-
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nambuco foram os estados que mais subiram nesse ordenamento, e Mato Grosso
do Sul e Rio Grande do Norte foram os que mais perderam posigoes.

Esta Nota Técnica estd dividida em oito se¢oes, afora esta introdugao. A segunda
secao apresenta um retrato do trabalho remoto no pais durante os meses de maio
até novembro. A terceira segao apresenta a massa de rendimentos normalmente
recebida e a efetivamente recebida no pais por pessoas em home office. A quarta
secao atualiza as estatisticas das pessoas em trabalho remoto conforme a atividade
econdmica e a formalidade e o setor privado versus o piblico. A segao 5 expde o
retrato do trabalhador em home office, enquanto a sexta segao destaca caracteristicas
geogréficas do trabalho remoto. J4 a se¢do 7 aponta as desigualdades de renda entre
as pessoas em trabalho remoto. Por seu turno, a se¢@o 8 destaca o hiato entre o
potencial de trabalho remoto e o efetivamente observado no pais. Por fim, a tltima
seco traz feitos breves comentdrios a guisa de conclusao.

2 Evolucao do trabalho remoto no brasil durante a pandemia

Em novembro, a partir de estimativas realizadas com base nos dados da PNAD
Covid-19 elaborada pelo IBGE, observam-se 7,3 milhées de trabalhadores exer-
cendo suas atividades de forma remota no pais. Esse valor é inferior ao observado
em outubro em 260 mil pessoas, sendo o terceiro més consecutivo de redugao no

contingente de individuos em home office.

Além disso, a pesquisa evidenciou um aumento do niimero de pessoas ocupadas no
pais, que, em novembro, totalizou 84,7 milhées de pessoas, contra os 84,1 milhoes
observados em outubro. Ademais, hd uma nova redugio do nimero de pessoas
afastadas devido ao distanciamento social, que em novembro ficou em 2,3 milhées
de pessoas, 280 mil a menos que no més anterior. Dessa maneira, o total de pessoas
ocupadas e nao afastadas subiu para 80,2 milhées, e o percentual de pessoas ocu-
padas e nao afastadas trabalhando de forma remota caiu para 9,1%, como destaca
a tabela 1.

TABELA 1
Pessoas ocupadas no pais
(Em milhoes de pessoas e em %)

g Nimero
Numero

Numero de de de Numero de Numero de | Percentual
Grupos pessoas em pessoas | pessoas em pessoas em em
; pessoas
maio . em setembro novembro | novembro
em julho
agosto
Pessoas ocupadas 84,404 83,449 81,484 82,141 82,934 84,134 84,661
Pessoas ocupadas ndo afastadas 65,441 68,693 71,746 75,454 77,564 79,447 80,229 94,8
P_essoas ocupadas exercendo atividade de 8,709 8,694 8,403 8,376 8,073 7,506 7,330 91
maneira remota
Pessoas afastadas 18,964 14,756 9,737 6,687 5,370 4,687 4,432 5,2
 Pessoas afastadas devido ao 15,725 11,814 6,784 4,145 3,003 2,341 2,087 47,1
distanciamento social
Pessoas afastadas por outras razdes 3,238 2,942 2,953 2,542 2,368 2,346 2,345 52,9

Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragio: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

einjunfuo)) ap ene)

LZ0Z 9p 1159w} | | 8 eION | 06 |




3 O trabalho remoto e a massa de rendimentos

Como o registrado em notas anteriores,* ¢ possivel acompanhar de forma

detalhada os rendimentos habitualmente® e efetivamente recebidos pelos traba-
lhadores ocupados na PNAD Covid-19 de novembro. Assim, € possivel estimar
as diferengas entre esses, acompanhdi-los ao longo dos meses da pesquisa e gerar
estatisticas similares para a populagao em trabalho remoto.

Assim como no més anterior, as pessoas ocupadas no pais possuem uma massa de
rendimentos normalmente recebida da ordem de R$ 194,2 bilhées. Todavia, por
fatores que nao cabe aqui analisar, a massa de rendimentos efetivamente recebida
em novembro foi de R$ 183,5 bilhées, ou seja, 94,5% da massa habitualmente
recebida. Como ilustra o grafico 1, esse percentual da massa normalmente recebida
que foi efetivamente recebida estd crescendo ao longo dos meses da pesquisa, en-
contrando-se em seu patamar mais elevado nesse tltimo més.

Ao realizar a mesma analise, conside-
rando apenas as pessoas ocupadas que
estao em home office, tem-se que as mas-
sas normalmente recebidas e efetiva-
mente recebidas sio, respectivamente,
de R$ 33,7 bilhoes e R$ 32,0 bilhoes.
Em outras palavras, 95,1% da massa
habitualmente recebida pelas pessoas
em trabalho remoto em novembro foi
efetivamente recebida. Como destaca
o grafico 1, esse resultado vem sendo
sistematicamente superior para as pes-
soas em trabalho remoto que o total da
economia nacional — assim como para o
total da populagio, encontra-se em seu
maior nivel desde o inicio da pesquisa.

Comparando os resultados das massas
efetivamente geradas da populagao ocu-
pada brasileira e da popula¢ao em traba-
lho remoto, tem-se que 17,4% da massa
efetivamente gerada ¢ atribuida a pesso-
as em home office. Se dividirmos a massa
total pela atividade econémica em que
foi gerada, exclusive a massa gerada por
trabalhadores em trabalho remoto, tem-
-se que 30,0% da massa total foi gerada
por pessoas no setor de servicos, 16,4%
por individuos ocupados no setor publi-
co, 14,7% por trabalhadores na indds-
tria, e assim em diante, como ilustra o

4 Disponiveis em: <https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/conjuntura/201118 nota_teletrabalho.pdf> e <https://www.ipea.

GRAFICO 1

Percentual da massa de rendimentos normalmente
recebida que € recebida de forma efetiva (para pessoas
ocupadas e em trabalho remoto)
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Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

GRAFICO 2

Percentual da massa de rendimentos efetivamente rece-
bida pelas pessoas — por setor de atividade e em traba-
lho remoto

(Em %)
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Fonte: PNAD Covid-19.

Elaboracao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

Obs.: Faz-se a ressalva de que a massa gerada em trabalho remoto por pessoas
em cada uma das atividades econémicas foi expurgada para compor a massa
“trabalho remoto”.

gov.br/portal/images/stories/PDFs/conjuntura/201217 cc 49 nota 32 teletrabalho.pdf>.
5 Ao longo do trabalho, o termo habitualmente serd utilizado como sinénimo de normalmente.
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gl’éﬁCO 2. Dessa forma, nota-se€ que as pessoas em trabalho remoto possuem contri-

bui¢ao para a massa de rendimentos similar as pessoas ocupadas no setor pablico
ou na industria.

TABELA 2
Percentual da massa de rendimentos efetivamente recebida pelas pessoas — por setor de atividade e em
trabalho remoto

(Em %)

Agricultura 4,9 5 5 4,8 4,8 4,8 4,8
Inddstria 12,3 12,6 13,2 13,9 14,2 14,7 14,7
Comércio 8,7 8,8 9,3 10,1 10,4 10,7 10,7
Servigos 24,8 25,1 26,7 27,6 28,3 29,5 30
Setor Publico 17,2 16,8 16,3 15,8 15,9 16 16,4
Outros 9,2 9,2 8,1 7,3 6,8 6 6,2
Teletrabalho 23 22,6 21,4 20,5 19,8 18,3 17,4

Fonte: PNAD Covid-19.

Elaboragao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

Obs.: Os dados da tabela refletem o resultado de rendimento e o fluxo de pessoas, ou seja, com a redugio de pessoas em trabalho remoto, espera-se uma queda na
massa de rendimentos gerada pela categoria.

Além de ser possivel segmentar o resultado pela atividade econémica, pode-se iden-
tificar a localidade onde essa massa foi gerada. A figura 1 distribui, conforme a
Unidade Federativa (UF), a massa de rendimentos que foi gerada por pessoas em
trabalho remoto. Fica evidente como essa distribuigao é heterogénea — por um
lado, tem-se estados como Sao Paulo e Rio de Janeiro, que sao responsiveis por
38,4% e 15,0% da massa gerada pela populagao em home office, por outro, Acre e
Roraima sao responsdveis por 0,1% da massa efetivamente gerada pela populacao
em trabalho remoto em novembro no pais.

Como esse retrato sofre influéncia do dinamismo da regio, a figura 2 apresenta o
percentual da massa de rendimentos efetiva da UF que é gerada pelas pessoas traba-
lhando de forma remota em novembro. Nota-se que 32,6% da massa efetivamente
recebida do Distrito Federal pertence as pessoas em home office. O Rio de Janeiro,
coincidentemente, segue em segundo lugar, com 27,8%, enquanto, em terceiro,
esta Sao Paulo, com 22,4%. Par4 (6,8%) e Mato Grosso (6,0%) siao os estados com

O0S menores percentuais.

FIGURA 1 FIGURA 2
Distribui¢io da massa de rendimentos efetivamente Percentual da massa de rendimentos efetivamente rece-
recebida por pessoas em trabalho remoto segmentada bida total, recebida pelas pessoas ocupadas e nao afasta-
por UF das exercendo suas atividades de forma remota, por UF
(Em %) (Em %)
Massa salarial - G Percentual da massa
Wil 0,2 trabalhador remoto i 2% gerada pelo trabalho
38,4 remoto
1,0 | 6,85 32,60
e ’ 038 20 70 ’ 9,61 13 I
07 0,1 14,46 "

6,06
01 04 9,97 11,28 > g

Fonte: PNAD Covid-19. Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragao dos autores. Elaboragio dos autores.
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4 Desagregacao do trabalho remoto na pandemia por carac-
teristicas laborais: atividade, formal versus informal e publico
versus privado

Semelhante as demais notas realizadas no tema, esta nota estima o perfil da pessoa
em trabalho remoto e atualiza os resultados anteriores. Dessa maneira, os resulta-
dos a seguir langam luz sobre o setor de atividade ao qual o trabalhador em Aome
office estd vinculado; caracteristicas de vinculo de trabalho, individuais, regionais
e estaduais também sdo destacadas. Sempre que vidvel, o resultado observado ¢
comparado com o teletrabalho potencial calculado em nota anterior.®

4.1 Trabalho remoto: desagregacao por atividade

A primeira desagregacio das pessoas em trabalho de forma remota realizada aqui
segue a apresentada no gréfico 2, que segmenta esse subgrupo de pessoas confor-
me a atividade econdmica. Como mostra o grifico 3, hd uma grande estabilidade
no percentual de pessoas em trabalho remoto em cada atividade, sendo o setor de
servicos dominante, seguido pelo setor ptblico, com tendéncia de elevagao; o setor
industrial fica estdvel em torno de 7,1%, similar ao comércio e a agricultura, com
respectivamente 5,0% e 0,6%.

GRAFICO 3
Distribuigdo dos trabalhadores niao afastados em trabalho remoto efetivo e teletrabalho potencial, por atividade e
setor publico

(Em %)
494
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38,4
37,7
N 35,01”
31,9
283
13,2
75 69 72 7,0 7,0 7,0 60 5557 55 5 a0
07 06 08 06 07 06 0.6 04 III II III II
Agricultura Industria Comercio Servigos Setor Publico
W Maio M Junho W Julho Agosto M Setembro W Outubro Novembro Potencial

Fonte: PNAD Covid-19; PNAD Continua.
Elaboragao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.
Obs.: Nao custa lembrar que, neste gréfico, o potencial pode superar ou ser inferior ao observado, por se tratar de uma distribuicéo relativa e nao absoluta.

4.2 Trabalho remoto: setor publico versus setor privado ao longo da
pandemia

Ao segmentar o trabalho remoto entre setor publico e privado, a tabela 3 evidencia
que durante todo o periodo o nimero de pessoas em trabalho remoto no setor

6 Disponivel em: <https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/2020/06/potencial-de-teletrabalho-na-pandemia-um-retrato-no-
brasil-e-no-mundo/>.
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privado apresentou uma tendéncia de
queda, que foi parcialmente compensa-
da pelo crescimento em julho e agosto
do contingente de pessoas trabalhando
de forma remota no setor publico. Em
novembro, o total de pessoas em traba-
lho remoto no setor publico era de 2,85
milhées, enquanto no setor privado era
de 4,48 milhoes. Ou seja, 38,9% das
pessoas em trabalho remoto estavam no
setor publico em novembro, maior per-
centual observado na série, como ilustra

GRAFICO 4

Distribuicio dos trabalhadores remotos para os setores
publico e privado
(Em %)
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Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

2,99 2,94 3,13 3,04 2,91 2,85

’
o grafico 4.
TABELA 3
Pessoas em trabalho remoto segmentadas pelos setores formal e informal
(Em milhées)
Setor publico (em numero de pessoas em milhdes) 2,78
Setor privado (em numero de pessoas em milhdes) 5,93

5,71 5,46 5,25 5,03 4,68 4,48

Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragdo: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

4.3 Trabalho remoto: formal versus informal ao longo da pandemia

Identificando os vinculos trabalhistas
das pessoas exercendo suas atividades
de maneira remota entre formal e infor-
mal, nota-se um absoluto e sistemitico
predominio dos individuos no setor for-
mal. Como apresenta a tabela 4, dos 7,3
milhoes de pessoas em home office, 6,2
milhoes possufam vinculo de trabalho
formal, enquanto o restante estava no
setor informal. Como ilustra o gréfico
5, isso equivale a dizer que 84,8% da
populagao em trabalho remoto em no-
vembro encontrava-se no setor formal.
Observando o mesmo resultado em me-

GRAFICO 5

Distribuicio dos trabalhadores remotos para os setores
formal e informal

(Em %)

83,8 84,7 84,1 84,3 84,1 84,1
16,2 153 159 15,7 159 15,9

Setor informal Setor formal

B Maio EJunho EWJulho M Agosto M Setembro M Outubro = Novembro

Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

ses anteriores, nota-se uma grande persisténcia desse percentual.

TABELA 4
Pessoas em trabalho remoto segmentadas pelos setores formal e informal
(Em milhoes)

Numero de Nimero de Ndmero de
Regibes pessoas em pessoas em pessoas em
maio junho julho
7,2986 7,3614 7,0684

Setor formal
Setor Informal 1,4108 1,3325 1,3344

Numero de Nimero de Numero de Numero de
pessoas em pessoas em pessoas em
agosto setembro outubro
6,2135
1,3185 1,2829 1,2066 1,1166

Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragio: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

einjunfuo)) ap ene)

LZ0Z 9p 1359w} | | 8 ION | 06 |




5 O retrato da pessoa em trabalho remoto durante a pandemia
no brasil: a desagregacao pelas caracteristicas individuais

5.1 O retrato por género do trabalho remoto durante a pandemia

Seguindo a estrutura de notas passadas,  GRAFICO 6

P Distribui¢a h fi
destaca-se, primeiramente, a caracte- 1sfr1bu1§ao das pessoas em trabfll o de orma remota
efetiva versus teletrabalho potencial, por género

ristica individual de género. E possivel  (Em %)
observar no grifico 6 que, tanto em

|, 555 55,7 908 70 569

novembro como nos demais meses, hd
uma predominancia de mulheres en- g w2030 1
tre os individuos em trabalho remoto.
Conforme apontam os dados da PNAD
Covid-19 para novembro, 57,8% das
pessoas em home office eram mulheres.”

Registra-se que esse resultado era espe- Homem Mulher

m Maio M Junho m Julho Agosto
rado, como mostrado no estudo sobre o mSeternbro W Outubro Novembro Potencial
teletrabalho potencial.8 Fonte: PNAD Covid-19; PNAD Continua.

Elaboragao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.
Obs.: Nao custa lembrar que, neste grifico, o potencial pode superar ou ser
inferior ao observado, por se tratar de uma distribuicao relativa e nao absoluta.

5.2 O retrato por raca/cor do trabalho remoto durante a pandemia

A segunda caracteristica individual aqui ~ GrRAFICO7

destacada ¢ a distribuigio dos trabalha- Dlst.nbulgao das pessoas em trabfllho de forma remota
efetiva versus teletrabalho potencial, por raga/cor

dores em home office conforme a cor/  (Em %)

raca, classificada como brancos e pretos/ 650 600 656 651 654 650

pardos. Assim como na distribuicio por

género, nota-se uma elevada estabilida-

de no percentual, com o predominio 51344 349 345 250
de pessoas brancas (grifico 7). Con- I

forme estimativas com base nos dados II II

da PNAD Covid-19 para novembro,

65,3% das pessoas em trabalho remoto Branca Preta ou parda
1 1 ® Maio ® Junho mJulho Agosto
s€ ClaSSIﬁcam como brancas' Mals uma M Setembro B Outubro Novemrbo Potencial

vez, dado o resultado apontado no es-  fomeTNAD Cond T, PNAD Conin
. . Elab 0: Gi de Conj da Dimac/Ipea.
tudo do teletrabalho potencial, isso era "7 e Tonm G e

esperado, mesmo que em menor intensidade.

5.3 O retrato por escolaridade do trabalho remoto durante a pan-
demia

A terceira caracteristica individual destacada é a escolaridade. Assim como as de-
mais, tem-se uma certa estabilidade ao longo dos meses da pesquisa, sempre com
dominancia das pessoas com ensino superior completo no conjunto de trabalhado-
res em home office, como apresenta o grifico 8. As estimativas para novembro, com

7 Os resultados desse e dos demais graficos estao em tabela no apéndice.
8 Disponivel em: <https://www.ipea.gov.br/cartadeconjuntura/index.php/2020/06/potencial-de-teletrabalho-na-
brasil-e-no-mundo/>.

andemia-um-retrato-no-
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base nos dados da PNAD Covid-19, apontam que 76,0% das pessoas em trabalho
remoto no pafs possuiam, a0 menos, o ensino superior completo. Novamente,
esse resultado era esperado, como j4 havia evidenciado o estudo com o potencial
de teletrabalho no pais — essas estimativas iniciais, todavia, apontavam um maior
potencial para o trabalho remoto por pessoas com nivel médio completo.

GRAFICO 8

Distribuigao das pessoas em trabalho de forma remota efetiva versus teletrabalho potencial, por escolaridade
(Em %)

g 76 35 747 781 760

53,4
38,8
25 201 21 500 50 50
34 . 44
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P A P — -

Sem instrugdo ao fundamental Fundamental completo ao médio  Médio completo ao superior Superior completo ou pds-
incompleto incompleto incompleto graduagdo
B Maio B Junho mJulho Agosto M Setembro W Outubro Novembro Potencial

Fonte: PNAD Covid-19; PNAD Continua.
Elaboragdo: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

Obs.: Nao custa lembrar que, neste grafico, o potencial pode superar ou ser inferior a0 observado, por se tratar de uma distribui¢ao relativa e ndo absoluta.
Obs.2: Os dados do grafico 8 estao disponiveis na tabela A.2. no apéndice.

5.4 O retrato por idade do trabalho remoto durante a pandemia

A tltima caracteristica individual destacada é a idade, apresentada no gréfico 9
para a totalidade dos meses da pesquisa. Tem-se que a maioria dos trabalhadores
em home office tem entre 30 e 39 anos — resultado esse também estdvel entre os
diferentes meses. Ademais, destaca-se que esse resultado foi observado no estudo
do teletrabalho potencial.

GRAFICO 9

Distribuigao das pessoas em trabalho de forma remota efetiva versus teletrabalho potencial, por faixa etdria
(Em %)
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® Maio ®Junho MmJulho Agosto M Setembro M Outubro Novembro Potencial

Fonte: PNAD Covid-19; PNAD Continua.
Elaboragio: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

Obs.: Nao custa lembrar que, neste grafico, o potencial pode superar ou ser inferior a0 observado, por se tratar de uma distribui¢ao relativa e ndo absoluta.
Obs.2: Os dados do grafico 9 estao disponiveis na tabela A.3. no apéndice.
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6 Trabalho remoto: distribui¢es regionais e estaduais durante
a pandemia

Como antecipado nas figuras 1 e 2, a distribui¢ao dos rendimentos gerados pelas
pessoas em trabalho remoto no pais é bastante heterogénea. Logicamente, a distri-
buigao das pessoas em home office pelas regides geogréficas nacionais segue a mesma
linha. Como mostra o gréfico 10, existe o predominio da regiao Sudeste em todos
os meses da pesquisa, com uma certa estabilidade, seguida pela regides Nordeste,
Sul, Centro-Oeste e Norte. Conforme calculado para novembro, a partir de dados
da PNAD Covid-19, 58,3% das pessoas em trabalho remoto estao no Sudeste;
16,1% no Nordeste; 14,7% no Sul; 7,6% no Centro-Oeste; e o restante no Norte.

GRAFICO 10
Distribuigao das pessoas trabalhando de forma remota efetiva versus teletrabalho potencial, por regiao
(Em %)
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Fonte: PNAD Covid-19; PNAD Continua.
Elaboragdo: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.
Obs.: Nao custa lembrar que, neste gréfico, o potencial pode superar ou ser inferior a0 observado, por se tratar de uma distribuicao relativa e nio absoluta.

Comparando o percentual de pessoas ocupadas e nao afastadas em trabalho remoto
de cada UF com a média nacional de novembro, essa disparidade local fica ainda
mais evidente. Por um lado, tem-se o Distrito Federal, o Rio de Janeiro e Sio Paulo
com os maiores percentuais de pessoas ocupadas em trabalho remoto; por outro,
Pard, Amazonas e Mato Grosso apresentaram os menores percentuais (grfico 11).
Vale destacar que os resultados para cada localidade sao apresentados na tabela em
apéndice, assim como a mesma informagao para meses anteriores.

Ao ranquear os estados em termos de percentual da popula¢io ocupada e niao
afastada trabalhando de forma remota, ficam mais evidentes as variagdes de per-
centual e posi¢ao das UFs entre outubro e novembro. Como ilustra o gréfico 12,
entre outubro e novembro, Rio Grande do Norte e Mato Grosso do Sul foram os
estados que mais perderam posi¢oes no ordenamento — respectivamente, quatro e
trés colocagdes. Em contrapartida, Minas Gerais e Pernambuco foram os que mais
subiram nesse ordenamento, conquistando trés e duas posigoes.
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GRAFICO 11

Diferenca do percentual de pessoas ocupadas exercendo
suas atividades de forma remota efetiva de cada estado
em relagdo a4 média nacional (nov./2020)

(Em pontos percentuais)

GRAFICO 12
Variagao da posigiao do estado no ordenamento pelo
trabalho remoto efetivo (out.-nov./2020)
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Rio Grande do Sul 0
Paraiba 0
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Rio de Janeiro 0
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Tocantins -1 —
Bahia -1 —
Ceara -1 —
Piauf -1 —
Parand -1 —

Mato Grosso do Sul -3
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Fonte: PNAD Covid-19;
Elaboragao dos autores.

Fonte: PNAD Covid-19;
Elaboragio dos autores.

7 Trabalho remoto: a evolucao da desigualdade de renda no

pais durante a pandemia

Com base nos dados da PNAD Co-
vid-19, foi estimado o indice de Gini,
medida de desigualdade do rendimento
de todos os trabalhos em termos domi-
ciliares per capita considerando apenas
as pessoas em trabalho remoto por UF,
como apresenta a figura 3 para novem-
bro. Nota-se que, em termos de desigual-
dade de rendimentos, o estado do Rio
Grande do Norte apresentou o maior
percentual; em contrapartida, Mato
Grosso exibiu o menor percentual.

De modo geral, os estados do Nordeste,
do Sudeste e do Sul, somados a0 Ama-

FIGURA 3

Indice de Gini para a desigualdade de rendimentos de
todos os trabalhos domiciliares per capita considerando
apenas pessoas em trabalho remoto, por UF

(Em %)

Gini do trabalho remoto
IU,592

0,457

Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragao dos autores.

pd e ao Pard, apresentam os maiores niveis de desigualdade, enquanto os estados
do Centro-Oeste apresentam os menores. No agregado, vale relembrar que, como
destacado na nota 32 da Carta de Conjuntura n® 49, a desigualdade per capita de

9 Disponivel em: <https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/conjuntura/201217 cc 49 nota 32_teletrabalho.pdf>
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https://www.ipea.gov.br/portal/images/stories/PDFs/conjuntura/201217_cc_49_nota_32_teletrabalho.pdf

termos de Gini medida conforme os rendimentos de todas as pessoas em trabalho
remoto ¢ similar & das pessoas ocupadas no pais. A tabela em apéndice apresenta o
resultado para os meses anteriores.

8 Trabalho remoto: o potencial versus o efetivo durante a pan-
demia

Por fim, no periodo anterior a elaboragao da PNAD Covid-19, alguns trabalhos
estimaram o potencial de trabalho remoto no Brasil, diante de outros paises, como
Goes, Nascimento e Martins (2020) e Dingel e Neiman (2020). Uma constante
nos trabalhos sobre o tema é que o potencial de teletrabalho supera consideravel-
mente o trabalho remoto observado por meio da PNAD Covid-19, como destaca a
tabela 5. Um dos possiveis motivos para tal fato ¢ a dificuldade em se identificarem
as ocupagdes passiveis de serem exercidas em home office.

Durante o periodo de realizagdo da PNAD Covid-19, o pais pdde contar com um
retrato fidedigno das pessoas trabalhando de forma remota. Todavia, com o seu
encerramento, cria-se a necessidade de atualiza¢des nas estimativas de potencial
aliadas a novas fontes de informagao sobre o trabalho remoto, seja por uma nova
pesquisa ou por meio de atualizagdes nos questiondrios de pesquisas existentes. In-
dependentemente disso, nota-se que o tema, que estava em segundo plano, ganhou
relevincia durante a pandemia da Covid-19 e volta a carecer de fontes de dados
para o seu melhor entendimento & medida que for superada a situagao atipica
atual.

TABELA 5
Hiato entre o teletrabalho potencial e o trabalho remoto efetivamente observado no pais
(Em %)

Gées et al. (2020) (potencial) 22,7 22,7 22,7 22,7 22,7 22,7 22,7
Dingel e Neiman (2020) (potencial) 25 25 25 25 25 25 25
Pnad Covid - Observado 13,3 12,7 11,7 11,1 10,4 9,6 9,2
Hiato potencial Gdes et al. (2020) 9,4 10 11 11,6 12,3 13,1 13,5
Hiato potencial Dingel e Neiman (2020) 11,7 12,3 13,3 13,9 14,6 15,4 15,8

Fonte: Dingel e Neiman (2020); Gées, Nascimento ¢ Martins (2020); PNAD Covid-19.
Elaboracdo: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

9 Consideracoes finais

O percentual de pessoas em trabalho remoto segue em redugio no pais. Novembro
manteve a tendéncia anterior e registou 7,3 milhoes de pessoas em home office, o
que representa 9,1% da populagio ocupada e nio afastada no més. Esses trabalha-
dores foram responsdveis por 17,4% da massa de rendimentos efetivamente recebi-
da pelas pessoas ocupadas em novembro. Adicionalmente, o perfil das pessoas em
trabalho remoto segue predominantemente composto por pessoas brancas, do gé-
nero feminino, com idade entre 30 e 39 anos, na regiao Sudeste, com escolaridade
de nivel superior completo, no setor formal e atividade de servigos.

Quanto a distribuigao regional do trabalho remoto, Distrito Federal, Rio de Janei-
ro e Sao Paulo continuam com os maiores percentuais. Ao mesmo tempo, Minas
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Gerais e Pernambuco foram os estados que mais subiram no ordenamento. Em
contrapartida, Rio Grande do Norte e Mato Grosso do Sul foram os estados que

apresentaram as maiores perdas de posi¢oes no ranking.

Por fim, cabe o agradecimento dos autores ao IBGE pela elaboracio e execugao da
PNAD Covid-19 ao longo dos meses de 2020. Em um momento de elevada incer-
teza e transformacoes no mercado de trabalho, é notério o esforco do instituto em
se mobilizar de forma rdpida para subsidiar a populagao de informagées sobre um
tema cada vez mais relevante para os trabalhadores brasileiros.
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Apéndice

TABELA A.1
Quantidade de pessoas em trabalho de forma remota e teletrabalho potencial por estado
(Em R$ milhoes e em %)

Nimero de Percentual Ndmero de Percentual Ndmero de Percentual Nimero de Percentual Nimero de Percentual Nimero de Percentual Ndmero de Percentual
dos dos dos dos dos dos dos
pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas pessoas
) ocupados, X ocupados, . ocupados, ) ocupados, ) ocupados, ) ocupados, X ocupados,
efetivamente S —— efetivamente aresEr efetivamente . efetivamente . efetivamente —— efetivamente S ——— efetivamente aresEr
Estado em trabalho |P "| em trabalho | "| em trabalho | "| em trabalho | "| em trabalho | "| em trabalho | "| em trabalho | g
remoto por om remoto por em remoto por em remoto por em remoto por em remoto por em remoto por em
trabalho trabalho trabalho trabalho trabalho trabalho trabalho
estado em estado em estado em estado em estado em estado em estado em
. remoto em . remoto em . remoto em remoto em remoto em remoto em remoto em
maio ) junho . julho . agosto setembro outubro novembro
maio junho julho agosto setembro outubro novembro
Distrito
Federal 0,262 25,0 0,280 25,8 0,287 25,2 0,304 25,6 0,281 23,3 0,262 21,1 0,3 20,0
Ta':ed:o 1,185 23,8 1,198 22,8 1,084 19,1 1,044 17,7 1,030 17,2 1,005 16,4 1,0 15,6
S50 Paulo 3,134 19,7 3,027 18,0 2,965 16,8 2,957 16,0 2,897 15,3 2,708 13,9 2,6 13,1
Paraiba 0,150 16,4 0,152 16,0 0,134 12,7 0,122 10,6 0,126 10,8 0,125 10,5 0,1 9,9
Ceard 0,306 15,7 0,324 14,3 0,275 11,1 0,267 10,0 0,223 8,1 0,209 7,3 0,2 7,0
Pernambuco 0,285 13,0 0,291 11,9 0,293 10,7 0,275 9,5 0,259 8,7 0,229 7,6 0,2 7,2
Piauf 0,080 11,7 0,082 11,1 0,079 9,9 0,078 9,1 0,080 8,7 0,072 7,6 0,1 7,2
Roraima 0,017 10,9 0,015 10,1 0,014 8,9 0,012 7,4 0,011 6,6 0,010 5,8 0,0 5,7
Amapa 0,018 10,8 0,017 9,6 0,016 7,9 0,014 6,4 0,015 6,4 0,015 6,2 0,0 6,0
Parana 0,490 10,7 0,478 10,4 0,504 10,9 0,479 10,0 0,463 9,4 0,441 8,7 0,4 8,5
z:}osi:a”de 0,449 10,2 0,467 103 0,476 10,6 0,497 106 0,463 9,7 0,407 83 0,4 7,9
Alagoas 0,068 9,5 0,065 9,0 0,066 8,6 0,063 7,6 0,058 6,8 0,054 6,0 0,1 6,0
Rio Grande 0,086 9,5 0,095 10,6 0,101 10,5 0,109 10,7 0,090 84 0,087 8,0 01 7,0
do Norte
Goids 0,238 9,4 0,237 9,2 0,186 7,3 0,202 7,2 0,199 6,8 0,209 7,0 0,2 6,5
:E'{:O 0,135 93 0,138 93 0,111 73 0,118 7,5 0,119 74 0,107 65 01 64
Amazonas 0,087 9,3 0,065 6,2 0,061 5,5 0,062 5,2 0,052 4,2 0,047 3,7 0,0 3,5
Sergipe 0,055 9,2 0,061 10,1 0,062 10,1 0,064 9,6 0,064 9,0 0,061 8,5 0,1 8,6
Minas Gerais 0,686 9,2 0,713 9,2 0,708 9,0 0,684 8,3 0,658 7,8 0,620 7,2 0,6 7,2
santa 0,270 9,0 0,262 8,6 0,266 8,5 0,280 8,38 0,269 83 0,255 7,8 02 7,5
Catarina
Acre 0,017 8,8 0,015 7,8 0,013 6,4 0,014 6,6 0,013 5,5 0,012 5,1 0,0 5,0
Bahia 0,280 7,4 0,302 7,6 0,326 7,8 0,320 7,3 0,294 6,3 0,284 6,0 0,3 59
z/:)agzlesw 0,075 7,2 0,089 84 0,085 7,8 0,088 7,8 0,087 7,6 0,063 54 0,0 43
Maranh3o 0,091 6,6 0,078 5,2 0,073 43 0,086 4,7 0,090 4.8 0,088 46 0,1 4,6
Rondénia 0,042 6,5 0,048 7,2 0,041 6,1 0,043 6,2 0,040 5,9 0,039 5,4 0,0 5,3
Tocantins 0,031 6,3 0,034 6,7 0,030 5,7 0,034 6,4 0,034 6,2 0,033 5,9 0,0 5,4
Para 0,113 5,7 0,095 4,1 0,077 31 0,083 31 0,089 31 0,093 3,3 0,1 3,1
Mato Grosso 0,060 45 0,065 4,8 0,069 5,2 0,074 5,3 0,069 4,7 0,063 43 0,1 3,8
Brasil 8,7 13,3 8,7 12,7 8,4 11,7 8,4 11,1 8,1 10,4 7,6 9,6 7.3 9,2

Numero de
pessoas em

teletrabalho | teletrabalho

potencial

0,450

2,010

6,168
0,282
0,679
0,655
0,193
0,045
0,062
1,286

1,290
0,183
0,272
0,677
0,413

0,289
0,175
2,012

0,855

0,056
1,058

0,262

0,386
0,135
0,134
0,555
0,310

20,890

Percentual
de

potencial

31,5

26,7

27,7
19,8
18,8
18,8
15,6
21,0
19,1
23,3

23,1
18,2
20,9
20,4
21,8

17,7
19,4
20,4

23,8

19,0
18,6

20,3

17,5
16,7
21,0
16,0
18,5
22,7

Fonte: PNAD Covid-19; PNAD Continua.
Elaboragao: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

2

einunfuo)) ap eye)

LZ0Z op d1359W3 | [ 8 BION | 06 |




TABELA A.2
Quantidade de pessoas em trabalho de forma remota e teletrabalho potencial por caracteristica
(Em milhoes de pessoas e em %)

Percentual das pessoas Percentual das pessoas Percentual das pessoas Percentual das pessoas Percentual das pessoas Percentual das pessoas Percentual das pessoas Percentual das pessoas em
efetivamente em trabalho efetivamente em trabalho efetivamente em trabalho efetivamente em trabalho efetivamente em trabalho efetivamente em trabalho efetivamente em trabalho teletrabalho potencial por
remoto em maio remoto em junho remoto em julho remoto em agosto remoto em setembro remoto em outubro remoto em novembro setor
| seores | | | |
Agricultura 0,7 0,6 0,8 0,6 0,7 0,6 0,6 0,4
Inddstria 75 6,9 72 7,0 7,0 7,0 77l 13,2
Comercio 6,0 5,5 5,7 53 5,2 4,9 5,0 8,8
Servigos 43,7 43,5 44,0 43,6 44,4 44,3 43,6 49,4
Setor Publico 31,9 34,4 35,0 37,4 37,7 38,4 38,9 28,3
Outros 10,3 9,1 75 6,1 5l 4,9 4,8 =
. fetéi | | [ [ | | | |
14-19 1,0 1,0 1,1 1,2 1,1 0,9 0,9 3,3
20-29 21,4 201,21 201 20,3 20,3 19,9 20,1 22,6
30-39 32,0 31,7 32,1 31,8 31,6 31,6 31,8 28,8
40-49 25,0 25,0 24,4 25,0 25,4 25,4 25,0 2233
50-59 14,2 14,5 14,8 15,1 15,0 15,4 15,4 15,9
60-69 54 55 54 56 5.3 56 57 57
70-79 0,9 1,0 1,0 1,1 1,1 1,1 1,0 1,2
80 ou mais 0,0 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1 0,1

Fonte: PNAD Covid-19.
Elaboragio: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.
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TABELA A.3

Quantidade de pessoas em trabalho de forma remota e teletrabalho potencial — caracteristica laboral e

etdria
(Em %)

Percentual
das pessoas
efetivamente

em trabalho
remoto em
maio
Agricultura 0,7
Inddstria 7,5
Comercio 6,0
Servigos 43,7
Setor Publico 31,9
Outros 10,3
14-19 1,0
20-29 21,4
30-39 32,0
40-49 25,0
50-59 14,2
60-69 5,4
70-79 0,9
80 ou mais 0,0

Percentual
das pessoas
SEAETN
em trabalho
remoto em
junho

0,6
6,9
55

43,5

34,4
9,1

1,0
21,2
31,7
25,0
14,5
55
1,0
0,1

Percentual
das pessoas
efetivamente
em trabalho
remoto em
julho

08
7,2
5,7

44,0

35,0
7,3

1,1
21,1
321
24,4
14,8
5,4
1,0
0,1

Percentual
das pessoas
efetivamente
em trabalho
remoto em
agosto

0,6
7,0
53

43,6

37,4
6,1

1,2
20,3
31,8
25,0
15,1
5,6
1,1
0,1

Percentual

das pessoas
efetivamente
em trabalho
remoto em

setembro

0,7
7,0
5,2

44,4

37,7
5,1

1,1
20,3
31,6
25,4
15,0
55
1,1
0,1

Percentual
das pessoas
efetivamente
em trabalho
remoto em
outubro

0,6
7,0
4,9

443

38,4
4,9

0,9
19,9
31,6
25,4
15,4
5,6
1,1
0,1

Percentual

das pessoas
efetivamente
em trabalho
remoto em

novembro

0,6
71
5,0

43,6

38,9
4,8

0,9
20,1
31,8
25,0
15,4
5,7
1,0
0,1

Percentual
das pessoas
em
teletrabalho

potencial por

setor

0,4
13,2
8,8
49,4
28,3

33
22,6
28,8
22,3
15,9
5,7
1,2
0,1

Fonte: PNAD Covid-19.

Elaboragdo: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.

TABELA A.4

Desigualdade de rendimentos de todos os trabalhos per capita considerando apenas pessoas em trabalho

remoto

(Indice de Gini)

Ente \ Mes

Brasil

Rond6nia

Acre

Amazonas
Roraima

Para

Amapa

Tocantins
Maranhdo

Piauf

Ceard

Rio Grande do Norte
Paraiba
Pernambuco
Alagoas

Sergipe

Bahia

Minas Gerais
Espirito Santo

Rio de Janeiro
Sdo Paulo

Parana

Santa Catarina
Rio Grande do Sul
Mato Grosso do Sul
Mato Grosso
Goias

Distrito Federal

0,562
0,493
0,441
0,539
0,545
0,544
0,451
0,540
0,548
0,564
0,534
0,553
0,553
0,542
0,590
0,569
0,608
0,583
0,541
0,547
0,581
0,542
0,520
0,543
0,527
0,496
0,533
0,533

0,556
0,460
0,479
0,535
0,522
0,565
0,525
0,554
0,519
0,572
0,543
0,605
0,531
0,514
0,567
0,544
0,579
0,568
0,575
0,546
0,574
0,531
0,494
0,530
0,478
0,498
0,523
0,525

0,554
0,496
0,461
0,503
0,533
0,562
0,569
0,531
0,526
0,581
0,567
0,608
0,551
0,537
0,568
0,510
0,521
0,565
0,572
0,541
0,557
0,536
0,509
0,544
0,469
0,510
0,529
0,522

0,550
0,545
0,448
0,505
0,519
0,486
0,503
0,551
0,521
0,550
0,543
0,591
0,538
0,541
0,569
0,530
0,562
0,567
0,566
0,548
0,555
0,514
0,511
0,544
0,491
0,490
0,486
0,517

0,548
0,517
0,484
0,506
0,526
0,528
0,541
0,532
0,509
0,500
0,543
0,587
0,545
0,538
0,544
0,501
0,602
0,560
0,561
0,546
0,552
0,523
0,515
0,535
0,508
0,466
0,484
0,513

0,550
0,500
0,496
0,472
0,522
0,536
0,573
0,517
0,496
0,511
0,527
0,576
0,527
0,557
0,545
0,548
0,552
0,545
0,551
0,545
0,559
0,536
0,497
0,542
0,552
0,470
0,502
0,520

0,547
0,503
0,496
0,472
0,535
0,565
0,571
0,545
0,483
0,530
0,527
0,592
0,542
0,542
0,545
0,520
0,577
0,549
0,534
0,546
0,546
0,524
0,501
0,544
0,469
0,457
0,513
0,522

Fonte: PNAD Covid-19.

Elaboragio: Grupo de Conjuntura da Dimac/Ipea.
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